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Fortugal has an ancient and strong cultural heritage with
many significant libraries created in the convents and in
the former universities, dated from the i4th century.

The +first, so called public library was created in 1796, and
in the 19th century libraries were opened in the most impor-
tant towns.

During the 19th and 20th centuries, however, the industrial
and scientific revolution was not accompained by a modern e-
ducational policy, and most of the libraries created up to
about ten years ago have not followed any particular plan or
criteria, as can be seen from the inappropriate technical
operations and the lack of an interlending system and of a
national wunion catalogue.

Government as a whole, and most of the individual decision-

—makers in  both public and private sector, have
not vyet realized how important information is for the
development process. This leads to a real waste of

resources, inefficient methods of work, the existence of di-
fferent bodies with the same objectives and performing the
same tasks, and a lack of coordination or even cooperation
among similar institutions.

Fortugal needs fto organize its information structures,
implement a national and regional information policy and
process its own information in order to make 1t available
both inside and outside the country, as it is the case of
the information on African problems useful, not only for the
Portuguese speaking Africa Countries, but also for every
country studying these subjects or negociating with those
people.

Some  recent measuwres taken by the government may indicate
that Fortugal will soon enter a new information era. These
include the opening of a public data transmission network
(TELEFACY , the creation of a Committee to promote new infor-
mation technologies, the creation of computer centres for
youny people in some schools and in every district capital,
and the very recent announcement of the allocation of a con-
siderahle amount for the creation of a network of public li-
brariss.

Libraries reviewed in a total of 556 are classified in five
groups, as follows:

I Matiopnal Library
167 University Libraries
1@07% Fublic Libraries
19% Special Libraries in the Central Government
9% Special Libraries in Enterprises and other Private (Or-
ganizations
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Most of the Fortuguese lLibraries have not large collections



arnd materiales other than books and periodicals are rare.

¥ The bigaest collections is in the Mational Library with
two million volumes and about forty thousand titles of pe-
rindicals.

¥ Z6H% of University Libraries have less than one thousand
volumes and 6474 have less than 100 titles of periodicals.

¥ Public libraries have in average more than 10,0800 books
and B9% have less than 100 titles of periodicals.

¥ Most special libraries have less than 5,000 books and less
than 12008 titles of periodicals.

Among the technologies of information, computer applications
are the only ones deserving to be mentioned.

Special libraries groups include the most significant
applications and the Public Libraries sector has not vyet
used this technology.

The Natiomnal Library has not a computorized catalogue,
although they have a project.

University Libraries situation is also very poor and
projects are very insignificant, apart from one developed in
the University of Coimbra to create a bibliographic data
base to help the development of the central region of the
country.

In Portugal there is no information policy in what concerns
cooperative systems, library networks and shared use of
COMMON resources. o, the existing cooperative experiences
are isolate initiatives of some libraries or parent organi-
zations and most of them did not succeed.

The most significant experience in this area is the creation
of a data base with the periodicals existing in Fortuguese
Libraries based on the Information Service of the National
Institute for Scientific Research.

The projects deserving to be mentioned are:

¥ the national bibliographic data base in the National
Library with the collaboration of some university libra-
ries.

¥ the bibliographic data base in the University of Coimbra
to help the regional development in the centre af the
country.

Therse are also some experiences of collaboration with

international systems, for the input of Portuguese informa-
tion, like:
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¥ ABRIS - Agricultural Information System
¥ ABFIS ~ Aguatic Science and Fishery Information System
¥ ECODOC ~ Economy of Energy Information System

¥ EUDISED - European Documentation and Information System on
Education

¥ INFADOC ~ International Patents Information System

Library market in Fortugal is not big enough to attract
commercial suppliers of software, hardware or even furniture
dedicated to this sector.

There are not book or subscriptions suppliers in FPortugal,
s0 librarians use the local bookshops or the international
services.

According to the Fortuguese Association of Publishers and
Booksellers, 2,600 titles were published in 1985.

There are not many translations of technical and scientific
literature so libraries include books of the best known
publishers.

The "Instituto Naciomnal da Qualidade" official body in char-—
ge of the national standards has a Technical Group studying
and preparing library standards, most of them translated and
adapted from those of I1850.

The Fortuguese Cataloguing Rules were published in 1984,
following the international standards - AACRZ.

Uunt  for the public libraries and some sectorial thesauri in
special libraries are the most used indexing languages.

There is not a national MAREC version and most of the formats
wsed in computer applications are not compatible and they do
not follow the intermnational standards.

It is impossible to present reliable financial data on
libraries, including current expenses or investment in  new
technologies.

The National Statistice Institute does not cover every type
of libraries and the questionaires sent do not include the
proper item.

Fublic libraries depend from local authorities and they have
not their own budgets or accounting. In most cases library
expenses are agaregated with other cultuwral data.

Special libraries depend on their parent organizations, and
once  again  one can not get figures on financial aspects,

VII



since they are aggregated with other items.

S0, getting correct financial data in these circunstances,
would mean to prepare a complete survey with that objective,
what was not considered in the methodology proposed in  the
LIB-2 contract.

Anyway, we decide to analyse the General National Budget as
well as the options of the National FPlan for 1986 published
in the 0O0fficial Journal in order to get some financial
resources allocated to library development projects.

The project devoted to the creation of a data base in the
University of Coimbra intending to support the regional de-
velopment in the centre of the country, forcasts an
investment of 108 million escudos in the first three years.

Government allocated recently an amount of 400 millions es-
cudos  for the development of a network of municipal public
libraries.

In the options of the National Flan for 1986 one can read
the announcement of some measures, like:

¥ introduction of new technologies in schoolsg

¥ development of scientific and technical information servi-
ces;

¥ promotion of reading and publishingg
¥ creation of a network of public libraries;

¥ development of new information technologies in  communica-
tions system.

Apart from the creation of a public libraries network we can
not  say the other measures announced may be considered as
lines of a national information policy.

The apparent high number of libraries (5956) in no way
corresponds to a concern of reading or being informed. It
anly reveals the need for demonstrating that possibility.

In what concerns special libraries, the results allow to
draw a poor picture that can be extrapolated to the industry
sector.

In fact, one finds in every industrialized country heavy and
general ized usage of information systems and services
capable of satisfying the needs of information of the
cauntry, in particular, of the industry.

In Fortugal, the access to online information retrieval
services remains sporadic as it is shown by the average of
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2@0th connect howrs per month. This, in spite of promotional
activities of these services in seminars, during scientific
and industrial meetings and conferences, in articles
published in newspapers, courses given to students in
technological faculties, announcements made in scientific
perindicals, etc.

The high cost of those services for a country with economic
difficulties has been presented as the reason for this
situation but it can not be considered the only one. In
fact, the same conditions do not prevent the massive
acquisition of computer equipment which is not allways fully
rentable.

Evidence should be made that the proliferation of
microcomputers has had a positive contribution to the
development of applications in the field of documentation
that otherwise would not had happenned. This is the case of
many of the projects mentioned. The exiguity of most libra-
ries and the few services provided by them create a
reluctant environment to investment in this area. On  the
other hand, the fact that most professionals have humanistic
background and a natural adversity to computers has
contributed to the slow progress of computer applications in
libraries. The environment created around NTIs and the many
COUrBRS arganized, specially by BAD, on computer
applications to libraries and to change this situation. But,
once more it is  the initiative of professionals that
operates the change.

Cooperation with other countries, namely with France and the
United Kingdom, in the field of documentation, bas existed
since long ago specially on trainning and education. This
has contributed to keep professionals aware of what is going
on  in other European countries and in the United States.
Nevertheless, the poor scientific and technical literature
published in Fortugal bas as a result that we only find
Fortuguese contributions to information systems belonging to
international organizations where countries have all the
same status.

The development of ouwr country does not make an attractive
partner to developped countries unless cooperations brings
to them substantial Ffinancial benefits. This fact could
naevertheless be advantageous if ow benefits if &
significant contribute to our development.

There are several areas where increased cooperation within a
European/Community framework would be beneficial. In fact,
one of the biggest problems in the country is the lack of
organized data describing the ditferent areas of activities.
Thus, it is of prior interest to create mechanisms of data
collection and organization in order to provide access to
public or private, national or foreign organizations. Not
all have the same interest for users outside the country but
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they may play an important role in terms of impact inside
the country. These are:

X

the computerization of the National Library in particular
in what concerns the edition of the National bibliography
bulletin that is not being published for several years.
The development of a network linking Ewropean National
Libraries would contribute to reach the aimed universal
bibliographic controls;

construction of a data base covering Fortuguese literature
in the field of science and technology could make easier
contacts with researchers from other countries looking for
partners to postulate to plurinational projects. This,
apart from the benefit of making known the Fortuguese work
in this field;

many departments of the central and regional
administration produce a good deal of grey literature
containing economic and social studies and reports  about
the country and about our ex-colonies. A database covering
this grey literature presents an interest to national as
well as to foreign users. A project exists but lacks of
convenient supports;

the legislation has been subjected to several projects of
computerization but no one has become operational;

in the field of press it is not known any proiect of
computerization. Because of the impact it would have in
every field this could also be an interesting development.
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Intreduglle. Metodologia

Num pais como Portugal onde nao tem sido dada a devida
importancia aoc papel da informagac no desenvolvimento
cultural, cientifico, econdmico, tecnolbgico e social, foi
particularmente dificil reunir o material indispensivel &
realizagdo do presente relatédrio.

A recolha do material disperso obedeceu a um trabalho
sistematico de contactos pessoais com entidades que
sabiamos possuirem dados para utiliza¢do interna. Assim
foram localizados vArios inquéritos a diferentes tipos de
bibliotecas que nos foram facultados para anilise.

Para a elaboragio do presente relatdrio, recorremos portanto
a dados estatisticos, material bibliografico formal ou nfo e
ainda a contactos pessocais e institucionais.

A nivel estatistico pode afirmar-se que n&o existe uma fonte
segura, visto que o Instituto Nacional de Estatistica, orga-
nismo encarregado da recolha e divulgagio das estatlisticas
nacionais dos diversos sectores, nfo utiliza um universo su-
ficientemente significativo que cubra os varios tipos de
bibliotecas envolvidas no projecto LIB-2. Optamos por
recorrer a fontes complementares que, embora utilizassem
critérios um pouco distintos, garantiram uma melhor
caracterizagdo quantitativa do objecto deste estudo.

Assim, para além do Instituto Nacional de Estatistica,
socorremo-nos de dados exiastentes em diversas entidades re-
ferenciadas no ponto 7.

Na maioria dos casos, os dados foram recolhidos pela equipa
directamente de questionirios e quadros existentes nesses
organismos, sendo posteriormente compatibilizados e
interpretados. Nao existe portanto nenhum documento
publicado com a sistematizagioc aqui apresentada.

Com o objectivo de obter informagzo complementar, caracteri-
zar o038 projectos existentes, avaliar o seu estado de
desenvolvimento e actualizar oS dados disponiveis,
realizimos entrevistas com representantes das instituigdes
mais significativas.

No tocante & aplicagao das novas tecnologias de informagédo,
podemos afirmar que n8o existia nenhuma recolha de dados
anterior, pelo que efectudmos um inquérito oomplementar
directamente dirigido as instituie¢des que nas fontes
consultadas Jj& figuravam como utilizando essas tecnologias
ou estando a desenvolver projectos.

Ao longo do nosso trabalho foram ainda detectados mais
alguns projectos que depois de avaliados, passaram a ser
considerados na anilise final.



Recolhidos os documentos e obtida a necessaria informagdo
complementar, passamos as fases seguintes:

- Sistematizagc3o e compatibilizaclo dos dados

- Apresentacio dos dados em guadros

- Langamento da informagl3o em fichas de projectos

- Andlise dos resultados

- Redacs¥o dos diterentes capltulos do relatbrio final.

Em termos de apresentaglio do relatério final, seguimos, o
mais de perto possivel, as especificagbes constantes do
contrateo, tendo em conta naturalmente a situaglo da
informagdo em Portugal, muito particularmente no tocante 4
aplicag&o das novas tecnologias ds diferentes funglies desem—
penhadas pelas bibliotecas.

Sendo Fortugal um pals 2m que as novas tecnologias de infor-
magHo comecam a dar os primeiros passos & a ser objecto dasm
mais diversas acgbes por parte das entidades oficiais e de
todas aguelas para as guals estas tecnologias s3o de
impartdncia vital, forgoso & admitir gue as bibliotecas e os
servigos de informag&o ndo constituem excepgo aos outros
sectores da vida nacional.

Assim, nos capltulos para os quais n¥o dispunhamos de infor-
magHo concreta a transmitir, mercé dos factos ji afirmados,
apresentamos os projectos existentes e tecemos consideragbes
sobre a situaglo vigente e as suas consequéncias para o
desenvolvimento da informac¥o em Fortugal.



Descrigdo genérica da situag®o em Portugal

Fortugal tem wuma longa e significativa tradigo cultural,
possuindo muitas bibliotecas importantes criadas nas conven-—
tos e nas antigas wniversidades, datando a primeira do
inicio do século XIV.

A primeira biblioteca plblica foi criada em 1796 & na
primeira metade do seculo XIX, como consequencia das lutas
liberais e do movimento de renovagdo de mentalidades, foram
criadas hibliotecas nas mais impartantes cidadeas
portuguesas.

Forém, as revolughes industrial e cientlfica dos s&culos XIX
e XX ndo foram acompanhadas por pollticas educacionais e
culturais correctas. As bibliotecas s¥o o reflexo desse erro
politico, como se verifica da analise do conteddo inadequado
das suas colecgles, da falta de tratamento técnico
apropriado, da auséncia de um sistema de empréstimo interbi-
hliotecas ou do catalogo colectivo nacional.

De facto, as infraestruturas portuguesas de informagio n3Ho
astdo, de wum modo geral, adeguadas ao desempenho do seu
papel fundamental - fornecer a informacdo indispensavel ao
processo de  desenvolvimento em curso e A& transformagio
acondmica, tecnoldgica e cultural gue se deseja.

Ezte sector continua a ndo ser encarado como uma necessidade
primaria, principalmente porque as entidades com poder de
decis¥o aos mais variados niveis ainda n%o se aperceberam do
valor intrinseco da informagio no processo de desenvolwvimen~
to. Tal atitude, condu: a um desperdicio de meios, & utili-~
zagXo de médtodos ineficientes de trabalho, A& existéncia de
diterentes organi smos com idénticos objectivos =] a
desempenhar as mesmnas tarefas e 4 ausfncia de coordenagdo ou
mesnt  coopsrago institucionalizadas entre as organizagles
aexistentes.

Nap se verificou ainda a tomada de medidas tendentes a
implementagdo de politicas de informagXo a nivel nacional e
raegional conducentes d organizagdo dos meios existentes e ao
tratamento da sua propria informag®o com o objectivo de a
tornar acessivel no palis & no exterior. A titulo de
wempla, recorda-se o  conhecimento acumulado ao longo de
shoulos de permangncia em Africa, traduzido num "capital" de
informagdo com o maior interesse n¥o apenas para os palses
africanos de lingua oficial portuguesa, mas também para to-
dos o palses interessados nos problemas africanocs a nivel
cultural, cientlfico ou econdbmico.

Mas tornar esta informacio acesslvel e de um modo mais geral
tirar o necessario beneficio das infraestruturas de informa-—
3o @m Portugal, significa encetar um complexo processo de
organizagio gue envolve n¥o apenas os métodos tédonicos, com
particul ar destaguse para as novas tecnologias de informacio,



mas também o estabelecimento de um plano integrado de forma-
cdo e reciclagem dos profissionais deste sector, bem como a
realirac8o de ac¢bes de sensibilizacio dos responsaveis que
detém o poder de decis3o.

Mo gue respeita ao principal objectivo deste relativrio -~ a
aplicagio das novas tecnologias de informag&o nas
bibliotecas, & necessdrio esclarscer desde o inficio gque o
panorama agqui  descrito, para além de outras causas que
adiante indicaremns como justificativas do atraso verificado
no  sector da informag¥o, n3o esti particularmente distante
da resalidade existente noutros sectores, como sejam: a
investigag®n, o ensino e atéd mesmo a produgXo.

Ainda n&o existe nenhum "host" exclusivamente dedicado ao
fornecimento de servigos de informag3o auvtomatizados gue
possa contribuir para o desenvolvimento de bases e bancos de
dados acessiveis "on-line" e mesmo as aplicagfes da informa-
tica nas bibliotecas isoladamente n&o atingiram um ndmero
significativo.

A maioria dos casos mais adiante analisados ndp surge como
consegquéncia de um plano ou de uma politica determinada, mas
antes sao resultado de necessidades particulares sentidas
nas principais empresas @ em alguns departamentos do Governo
Central, especialmente ligados a actividades de investigacao

e desenvolwimento, indistria e planeamento.

Algumas medidas tomadas pelo Boverno podem indicar que
Fortugal wvai entrar em breve numa nova era da informago.
Entre sssas medidas destacamos a abertura de uma rede nacio-
nal de transmiss3o de dados (TELEPAD), a existéncia de uma
comissdo para a promogcio de projectos visando a utilizag3o
das novas tecnologias e a criaglo de centros para a divulga-
g¥o da informdtica entre os jovens.

A conjugagdo de medidas a nilvel global, com  outras
directamente ligadas As bibliotecas, como o estudo do
prooesso de automatizag¥o da Biblioteca Macional e o

trabalho em curso da Comissio nomeada para o estudo da
implantagio de uma rede nacional de leitura piblica, se
acompanhadas por um esforgo de organizagcio do sector (ainda
pouco svidente) peoderiam dar o arrangue necessario ao dessn-—
volvimentn dos diversos tipos de bibliotecas.

Aspectos factuais

Fara elaboragdo deste relattrio e tendo em conta a realidade
portuguesa, optimos por reunir as bibliotecas analisadas nos
seguintes grupos:

- Biblioteca Nacional
-~ Ribliotecas universitirias



C - BRibliotecas pdblicas

D - Bibliotecas especializadas da Administragio
Central
E - BRBibliotecas especialiradas de empresas ou outras

entidades privadas

Inicialmente envidmos questiondrios a 777 bibliotecas, mas
38 ndo responderam e 138 foram eliminadas dada a exiguidade
das suas colecegbes e fungles.

Assim, o universo analisado mais em profundidade (5546 unida-
des) representa a guase totalidade das bibliotecas existen-
tes no pals, inventariadas a partir das fontes referidas no
ponto 7, & &m termos genéricos apresenta a seguinte distri-
buig&os

Como  se depreende da leiftura do Quadro 1, as bibliotecas
mais significativas em nimero san as especializadas gue no
s@u conjunto representam por si sd aproximadamente S14 do
universo analisado.

Sob a designag¥o de Biblioteca Nacional consideramos apenas
a tnica instituigao portuguesa que realmente desempenha as
fungbes inersntes a esse tipo de biblioteca, embora a
Biblioteca Geral da Universidade de Coimbra e a EBiblioteca

~



Municipal do Forto tenham em determinados periodos desempe-—
nhado essas funglies.

0 grupo das bibliotecas universitarias engloba n3o apenas as
bibliotecas centrais de cada uma das Faculdades das diversas
Universidades, mas também as departamentais al existentes.

0 grupo das bibliotecas Piablicas cobre as gque estlo sob a
dependdncia das autarguias locais, designadas por bibliote-
cas municipais e algumas outras unidades de maior dimens3o
dependentes do Instituto Portugués do Fatrimdnio Cultural.

Um dons  factores gue melhor ajuda a caracterizar as
diferentes tipos de bibliotecas (Quadro 1) & sem divida a
sa dimenso. Para a determinar de um modo objective,

optamos por considerar apenas as existéncias em monografias
e publica¢ghes peribdicas, uma ver que outro tipo de material
L irrelevante nas bibliotecas portuguesas.

Aphs a recolha e uma primeira leitura dos dados, resolvemns
atribuir—-lhes os seguintes cbdigos:

PML o~ 21008
MONOGRAF IAS PM2 - 1081 a S000
P ME - 5001 a 106,000
PM4 - +10.000
P -~ 410
PERIODICOS 2 - 11 A 100

FIT o~ 101 A 500
P4 - >500

i

Os nlmeros respeitantes a cada um destes cbdigos foram
langados separadamente em cada um dos tipos de biblioteca
referenciados anteriormente.
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NMota: 0 ndmero total de bibliotecas em cada guadro n&o tota-
liza 556 por n&o haver dados sobre existéncias de
monografias ® de periddicos r«=lativamente a
totalidade.

A Biblioteca Nacional (cidigo A) possui cerca de 2 milhbes
de monogratias e cerca de 35.000 de titulos de periddicos.



fis Bibliotecas Universitarias (ctdigo B) s¥%o preferencial-
mente M1 (Z6%) /7 P2 (45%), ou seja, possuem um  fundo docu-
mental de menos de 1000 monografias @ de 11 a 188 publi-
caglies periddicas.

As Bibliotecas Piblicas (cddigo £} s¥%o preferencialmente
M4 (464 /P2 (B9%Z) ou seja, possuem um  fundo documental
de mais de 10.000 monografias ¢ de 11 a 188 publicagles
periddicas.

fis Bibliotecas Especializadas da Administragdo Central

{codigo D) apresentam um certo equilibrio entre M1
(34%) e M2 (384, predominando claramente o cbdigo
P2 (567, podendo assim dizer—-se que, em termos de

dimensdo, as suas existéncias no que diz respeito a Mono-
gratias oscilam entre: menos de 1088 e de 1001 a S8@00 ¢ a
periddicos de 11 a 10@.

As Bibliotecas Especializadas de empresas oau putras
sntidades privadas (codigo E) caracterizam—se em M1
(44%), mas apresentam um relativo equilibrio entre P2
(43%) e P3 (43%), ou seja, possuem um fundo de menos de
1008 monografias e de 11 a 500 periddicos.

Em termos globais, o Quadro 2 evidencia gue a maioria das
bibliotecas tem fundos inferiores a 35008 monografias e
possui menos de 100 titulos de periddicos.

Fodemos ainda acrescentar que as maliores incidéncias se
verificam, globalmente, nos codigos M1 & P2.

Se compararmos os trés grupos de bibliotecas B, D & E, pode-—
mos observar que em matéria de agquisigches de monografias, o
comportamento das universitérias & priximo do das empresa-—
riais, porédm na Administragido Central a percentagem de fun-—
dos ricos em monografias & inferior.

No que respeita a peribdicos verifica-se relativamente ao
grupo E uma acentuada diminuigio de fundos inferiores a 10
titulos = uma maior percentagem de bibliotecas médias (F2 e
PZ)} em comparagdo com os grupos B e D.

De salientar que o grupo D apresenta a mais baixa percenta-
gem de bibliotecas com mais de 500 titulos de periddicos, o
gque revela uma pulverizagdo de recursos maior do gus no sec—
tor empresarial.

o resul tado do inguérito complementar destinado a
identificar os casos em que existem aplicagles de novas
tecnologias de informag3o (anexo 1) em fase operacional ou
em projecto, pode sintetizar—se no quadro gue se segue:
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QUADRO 3

APLICACOES INFORMATICAS
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P~ Em projecto

Da leitura do guadro 3 resulta que, em termos num@ricos, as
experifgncias de avtomatizag®o de catdlogos e de rotinas de

gestio sXo mails freguentes no grupo das bibliotecas sspecia—
zadas, sendo insignificantes no grupo das wniversitarias e
nulas no das pdblicas. fuanto 4 Biblioteca Nacional existe
um projecito de criagdo de uma base de dados bibliograficos.

Conforme se descreve mals adiante, no ponto 2., existem

ainda projectos em cuwso gque envolvem a aplicag3o de novas
tecnologias, em sspecial a informatica, & wltrapassam o©
ambito dos servigos onde s8 processa o 0 seu estudo e
desenvolvimento, ganhando nivel nacional ou regional.

Embora em nimero as aplicaghes detectadas n¥o sejam muito

deve salientar—-se a importincia de algumas
das experidncias analisadas tendo em conta, em especial, as
limitaghes existentes no sector das biblintecas e a situag3o
gda indistria da informagio e telecomunicacdes a nivel nacio-
nal.

signiticativas,

1.1.1 Cooperaglio

Jh afirmamos gue em Fortugal nunca existiu uma politica no
dominio da informagdn que apontasse para a institucionaliza-

¢3o0 de esquemas cooperativos, redes de bibliotecas, explora-

cHo comum de meios materialis.

Mais uwuma wver Foi & iniciativa de alguns servigos gue
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permitic a existéncia de trabalhos executados em regi-
me cooperativo, sendo oue a maloria ndo teve continuida—
de  por falta de institucionalizagio @ de meios financeiros
ouw outros.

De entre as experidéncias a nivel nacional bem sucadidas, re-
silta a criac3o da base de dadpos dos periddicos existentes
em bibliotecas portuguesas sadiada no Centro de Docungn—
tagdo Cientlfica & Thonica do Institute Nacional de Investi-
gacan Cientifica, descrita no ponto 2.1.35.

A] nivel de projectos, consideramns cuee 05 mAl &
significativos s4o os que envolvem:

- A constituwiglo de uma base de dados bibliograficeos na
Biblioteca Nacional, prevendo a colaborag®o activa de
outras institul ¢bes, nomeadamentes % bibliotecas
universitdrias, (vide ponto 2.1.4), e

- a ol AacEn de wum sistema integrado de informagio
bibliografica para aponio an desenvolvimento regional da
zona centro, com base na Biblioteca beral da Universidade
de Coimbra — descrito no ponto 2.1.46.

880 ainda de referir algumas sxperiéncias cooperativas
suwrgidas na area econfmica, como seja a constituilglo de uma
base de dados bibliografticos sobre economia portuguesa e
ainda uma tentativa para dessnvolver idéntica iniciativa na
adrea do direito.

Fara aldm dos casos referidos, a maioria dos gquais ndo
passam ainda de projectos, pode salientar-se a existéncia de
algumas experifncias de cooperagdo de entidades mnacionais em
sistemas internacionais, de sntre os guais referimos:

X AGRIS - Sistema Internacional de Informag3o para as
Cigncias e Tecnologia Agricolas;
X ABFIG -  Bistema de Informagda para AG Cigncias

Aguadticas 8 Pescas;

¥ ECODOC -~ Sistema de Informac3o sobre Economia de Energia

¥ EUDISED ~ Sistema de Documentag3o e Informagido Europeia
sobre Educago;

¥ INFADRDE ~ Sistema Internacional de Informaglo sobre
Fatentes.

i.1.2 Fornecedores Comerciais

Considerando o estado de desenvolvimento das bibliotecas em
Portugal , facil & de aceitar gue os fornecedores comsrcials
ndo encarem este sector como um mercade atraente. Este fac—
to explica por =i sd a inexisténcis de fornecedores
especificamente voracionados para as bibliotecas & as
deficidncias wverificadas no funcionamento das empresas gue

~as



de servigos. Lsta situago ndo & exclusiva dos fornecedores
de equipamento mais sofisticado mas & extensivel ds empresas
de equipamento para a instalagqo de bibliotecas e aos pro-
prio fornecedores de servigos de aquisig®o e assinaturas de
publicagfies.

Editores -~ a edigcl3o portuguessa ndo & muito significativa em
termos internacionais, embora tenha uma forte tradiglo no
pais. f Associ agdo Fortuguesa de Editores & Livrei-

ros que representa a grande maioria das empresas do sec—
tor inventariou cerca de 240 sditores nacionais, registando
em 1985 uma producio de aproximadamente 2.600 tiltulos.

MNao viste nenhuma firma especializada no fornecimento
exclusivo de biblioteras, sendo este servigo prestado na sua
maioria por livrarias portuguesas. Algumas instituiglies re-
correm a distribuwidores estrangeiros ou & compra directa an
editor. 0Os distribuidores mais utilizados s3o:

¥ SWETS (assinaturas)

¥ EBSCO (idem)

¥ BUMPUS % MAXWELL (monografias)
¥ BLACKWELLSE (idem)

0 editores estrangeiros mais consumidos em Portugal s3o os
seguintes, de acordo com um breve inquérito realizado junto
das grandes livrarias:

Academic Fress

American Chemical Society
American Mathematical Society
American Medical Association
Bordas

Cambridge University
Collins

La Documentation Frangaise
Eluevier

Faber & Faber

Flammarion

Gallimard

Hachetts

John Wiley & Sons

Larousse

l.ongman

Macgraw Hill

Macmillan

Quford University Press
Fayot

Fergamon

Penguin

FUF

Seuwil

Springer

I W e W W B JE W 6 I I I I W K I I W I € K 36 ¥ 3
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1.1.% Normas Nacionais e Internacionais

Em Fortugal, o sector da Informagcido, no que diz respeito a
Normalizagdo, nio difers substancialmente de outros...

Se actualmente, e cada vez mais, as "vores” sdo undnimes
no gue se refere a uma necessidade de normalizag®o qgue
permita um maior desenvolvimento nos diversos dominios: eco-
nomico, social, tecnoldgico, cultural, ..., na pratica, isto
nem sempre s tem verificado. Contudo, e ultimamente, come-
camos a assistir a um esforgo gue se tem também sstendido &s
infraestruturas da Informag3o, na tentativa de uma melhor
aficacia dos servigos.

0 Instituto Nacional da Gualidade organismo govermnamental
que tem como fung&o elaborar e promover a utilizag®o de nor-—
mas no pals, criod no seu &mbito uma ComissfNo Técnica de
Normalizag&o na Area da informag&o que jd produziu  algumas
Normas nacionais, baseadas nas da IS0-International Standard
Drganization.

Verifica-se que, nas Bibliotecas inguiridas, sqo utilizadas
normas nacionais 8/ou internacionais.

Mo que diz respeito a Catalogag8o, s¥o utilizadas preferen-—
temente Normas Nacionais: as Normas Portuguesas, & mais re—
centemante, as Regras Portuguesas de Catalogag®o (elaboradas
a partir das AACRY) s&o referidas como sendo as mais usadas.

Fara a indexagin dos documentos as respostas variam
consoante a area em que se inserem os diversos servigos de
Informagdn: CDU, Thesauwri sectoriais, ou simples listas de
descritores.

No que diz respeito ao Formato, as '"coisas complicam—-se': na
maior parte dos casos 0% inquiridos referem recorrer a
formatos préprios, por vezes compativeis com normas interna-
cionais, mMas Nem SEMPreé...

A anilise pormenorizada dos dados pode ser feita a partir da
leitura das fichas constantes do anexo 1.

1.1.4 Aspectos Financeiros

Ndo & possivel, no presente momento, sfectuar uma recolha de
dados financeireps que retratem de um modo claro os meios co-~
locados 4 disposigo dos diferentes tipos de bibliotecas
guer para a sua manutengio quer para o desenvolvimento de
projectos.

A austéncia de informagdo Ffinanceira deve-se a virios
factores. For um lado n3o hi uma recolha sistemitica de da-
dos sstatisticos relativos aos diferentss tipos de bibliote-
ca pelo Instituto Nacional de Estatlstica, orglo responsiavel
pelas estatisticas nacionais. Por outro lado, as bibliotecas
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astio dependentes de diversos organismos controlados guer
pelo Governo Central, gquer pelas autargquias locais ou ainda,
pertencemn a empresas do sector pdblico ou privado, como & @
das bhibliotecas especializadas. Para agravar esta situagXo,
hbibliotecas do mesmo Ltipo utilizam por vezes diferentes fon-
tes de financiamento,como & o caso das piblicas que recebem
verhas do Orgamento Geral do Estado e dos orgamentos das
préprias autarquias locais em gque est¥o inseridas. Fodemos
ainda citar o caso da Fundaglo Calouste Bulbenkian, uma ins-
tituig3o privada de benemeréncia gue mantem uma rede prbpria
de bibliotecas e postos de leitura mbveis.

Registe~se ainda que, dada a falta generalizada de sensibi-
lidade para a importéncia da informac¥o, as wverbas consi-
gnadas an funcionamento de bibliotecas encontram—-se em
muitos casos agregadas com outro tipo de despesas.

Assim, a apresentagio de dados financeiros fidveis implicava
a realizacdo de um estudo de raiz a nivel nacional gque
ndo dispensaria entrevistas individuais como tdcnica comple-—
mentar & normalizadora dos dados recebidos. Como & evidente
um trabalho desta natureza n2o poderia ser efectuado no pra-
zo acordade, nem corresponderia & 2 metodologia constante do
texto do contrato - LIEB 2.

Tentando, contudo, dar uma amostra da importf#ncia atribuilda
a este sector, no que se refere a aspectos financeiros,
recorremos an "Orgamento Geral do Estado para 1984&4", bem co-
mo as "brandes Opgbes do Flano para 1986",publicadas no dia-
rio oficial, o "Diadrio da Repiublica", onde est¥o incluldas
rubricas gue poderiio ser—lhe imputadas.

Al se aponta, nomeadamente, a necessidade de uma politica de
desenvolvimento que vise "sobretudo, objectivos de natureza
social, a gque se associem vertentes de diferentes naturezas:
culturais, politicas, econbmicas, institucionais, e mes—
mo té&cnicas". Al se salienta a necessidade de racionalizar
e concretizar o sistema de investigag¥o cientifica e tecno—
loégica. Fropbem-se ainda programas de reforgo das
infra-estrutuwras de cidgncia e tecnologia, nomeadamente:
aguisigio de novos equipamentos e aplicag3o de novas
tecnologias a gest¥o do sistema cientifico e tecnolbgico na-
cional.

A dintrodugdo de novas tecnologias nas escolas, © mais
dirsctamente no  gue diz respeito  ao desenvol vimento
da Informag&o Cientifica e Técnica, o "investimento na Area
dn  fomento da leitura e da producqo £ difuso do livro
através do apoio & edigXo, da criagdo de uma rede de
bibliotecas de leitura pdblica e da participag&o em
praojectos interdepartamentais que visam a exportag®o do
livro para paises de lingua portuguesa", sXo alguns pontos
fundamentais a desenvolver no sector da Educacao e Cultura.

E ainda referida, no sector das comunicagtes., a necessidade
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de promover o desenvolvimento das tecnplogias de informaglo.

Assim, encontramos no Orgamento Geral do Estado e nas
Grandes Opgoes do Flano, programas de investimentos da Admi-
nistragdo Central, repartidos por Minist®@&rio, nos guais
est¥o integradas rubricas que, directa ou indirectamente po-
deremos considerar como relacionadas com o sector das

Bibliotecas e Servigos de Documentaglo.

Ds quadros gue se seguem (4 2 5) apresentam dados recolhidos
do Frograma de Investimentos e Despesas de Desenvolvimento
da AdministragXo Central, bem como a percentagem de cada do~-
tagHo em relac¥o ao orgamento de cada Ministério.

dificuldade de apresentar em mapas tlo extensos a
optdmos por inclui-la no  Ane-
Dezembro de 1986

Dada a
convarsXo dos sscudos em ECU,
o 5. A taxa utilizada F0i a do dia 29 de

(1 ECU = 156,021 PTE).
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QUADRO 4

PROBRAMA DE INVESTIMENTOS E DESPESAS DE DESENVOLVIMENTO DA ADMINISTRACAD CENTRAL (PIDDAC)

PARA 1986

DESDOBRAMENTO POR SECTORES

DOTACAQ P/ 1986

{Milhares de escudos)

MINISTERIOS SECTOR -
Orgamento | Outras
do Estado | Fontes
PRESIDENCIA DO CONSELHO DE MINISTROS!Educaglo H 77.000 -
{Dotac¥o Total- Milhares de escudos:! H H
1.413.422) {Informagdo Cientifica e Técnica H 43.000 ! -
{ 1= !
PLANDO E ADMINISTRACAD DO TERRITORIO !Cultura ' 20.000 | -
(Dotag¥0 Total—- Milhares de escudos:!Informag¥c Cientifica e Técnica ! 622.600 | -
13.153.45%) . IModernizag3o da Administragio Plublica H 394.150 | -
JUSTICA ! | H
(Dotagdo Total- Milhares de escudos:!Informagdo Cientifica e Técnica ' I5.800 | -
2.500.000) H ! '
¢ ! H
AGRICULTURA, PESCAS E ALIMENTACAO tInvest.Cientlfica e Desenvolvimento Tecnoldgico ! 261.888 | 10. 400
(Dotagao Total- Milhares de escudos:!Informagdo Cientilfica e Té&cnica H 184.720 ! 48.532
19.461.200) iModernizagdo da Administragdo Piblica ) 185.850 ! -
t - H
{ INDUSTRIA E COMERCIO ! H '
i (Dotag¥0 Total—- Milhares de escudos:!Investigag¥do Cientifica e Técnica ' 120.841 ! -
8. 406.000) H H H
1 [} [}
1 ' ‘
EDUCACAO E CULTURA iCultura P 1.162.985 | 25.000
(Dotagdo Total- Milhares de escudos: !Invest.Cientilfica e Desenvolvimento Tecnolégico | 163.900 | -
24.222.370) {Informagdo Cientifica e Técnica ' 44.310 |} -
IModernizag3o da Administraglio Piblica H 42.005 | -
H H '
SAUDE ' ! '
(Dotag¥o Total~- Milhares de escudos:!Informagdo Cientifica e Técnica t 22.709 | -
8.470.000) ! ' !
H H !
| TRABALHO E SEGURANCA SOCIAL H ' H
! (Dotagdo Total- Milhares de H 73.070 1} -
H
L} ’

i 11.327.000)

escudos: | Informaglo Cientlfica e Técnica
(]

Obs.: 1. O quadro acima refere apenas dados respeitantes a
Ministérios que apresentam rubricas que, directa
ou indirectamente, sao susceptliveis de relaciona-
mentao com a Area em questdo.



Os guantitativos indicados reportam—se an total
dos investimentos, abrangendo como tal outras

areas e items que ndo apenas os da cientifica e
técnica.

Sequidamente, optamos por desdobrar o quadro anterior, por

programas,

O que nos permite uma visido mais completa dos in-

vestimentos e dotagfies financeiras para projectos que possam
ter um minimo de relacionamento com o sector da Informag3o.
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QUADRO 5

PROBRAMA DE INVESTIMENTOS E DESPESAS DE DESENVOLVIMENTO DA ADMINISTRACAQ CENTRAL (PIDDAC)

PARA 1986

DESDOBRAMENTO POR PROBRAMAS

MINISTERIO

SECTOR

DOTACAD PARA 1986
Milhares de escudos

Orgamento % do Orgamento

i
PROGRAMA H
! do Estado Ido Ministério

- ve wn me -

iEducagdo ‘{0 jovem e as tecnologias da informagido/ H H )
{PRESIDENCIA DO H { INFOR-JOVEM | 25.000 ! 1,77 H
{ CONSELHO DE ! } H | H
{MINISTROS tInformag¥o Cientifica e iBase de dados sobre questdes da juventude H A43.000 | 3,04 H
H 1Técnica H ' H H
H H i ! H H
} iCultura |Equipamento Cultural ! 20.000 | @,15 !
H H { ! H H
| { InformagXo {Banco de dados—-Inst. Nacional de Estatistical 29.160 | a,22 H
{PLANO E iCientifica e H ! { H
|ADMINISTRACAD DO i Técnica 1Sistema de Informaglo Comunitaria sobre aci-|} H §
I TERRITORIOD ! {dentes com produtos de consumo H 4.200 ¢ 2,23 H
H ' ! l ‘- -— ~—1
! iModernizag®o da Administra—- (Aplicag¥o das novas tecnologias de Informa-— | ¢ '
H ig¥0 Plblica ig¥%0 a gestdo do sistema cientifico e té&cnicol H H
H i inacional § 12.000 ! 2,09 H
H H } ! H '
} tInformagdo iCriag¥o de um sistema de gest3do automatizada! H H
$ JUSTICA iCientifica e ide Informag¥o Juridica na Procuradoria Geral! 20.000 | 2,80 '
H iTécnica ida Replblica ' H H
H H i ' H i
H {Investigag®o Cientlifica e | Infra—-Estruturas H 18.000 ! @,17 H
t {Desenvol vimento Tecnoldgico | H H !
! { } H H !
IAGRICULTURA, t Informagda {Informagdo agraria ' 2.50@ ! 2,02 !
IPESCAS E iCientifica e H H H |
{ALIMENTACAD iTécnica tBanco Nacional de dados do sector das pescas! 108.000 ¢ 1,83 !
H ! } t ! !
H iModernizagdo da Administra— !Informatizag3o H 15.000 ¢ 2,14 l
H igda pdblica ! H H H
H H t t ! H
| INDUSTRIA E COMERCIO (Inv. Cientifica e Técnica iSistema de reqisto e informaglo { 40.100 ! 2,48 H
H H ! ! H '
H 1 tIngtalagdo de arquivos @ Bib. Pablicas H 9@3.700 | a, 38 t
{ EDUCACAO H ! ' ' H
H 3 iCultura iConservagdo e defesa do patriménio a guarda | H ]
ICULTURA H ida Biblioteca Nacional H 1.500 £0,01 1

H H H H

(continua)
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QUADRO § (continuaglo)

PROBRAMA DE INVESTIMENTOS E DESPESBAS DE DESENVOLVIMENTO DA ADMINISTRACAD CENTRAL (PIDDAC)
PARA 1986

DESDOBRAMENTO POR PROGRAMAS

DOTACAD PARA 1986
Milhares de Escudos

|

i MINISTERIO SECTOR !

H Orgamento !4 do Orgamento
! do Estado Iido Ministério
H ! {Constituiglo de uma Mediateca H 2.008 <@a,01
' H ' § {

! § |Implementagdo de meio video na cr;a;ao e di-! H

H ! {fusdo de actividades culturais ! 5.000 ! a, a2
' H . H H H

i 1Cultura {Difus¥o do livro e promogdo da leitura ! 35.000 ! a,15
H i I H H

§ { {Sala de leitura da Biblioteca Nacional ' 3.000 ¢ 2,01
H H H H H

4 { lAdaptag¥o e instalaglo de recintos culturais! 45.508 | 2,19
{ EDUCACAD H } ¢ H

1E {Investigagdo Cientlfica {Infra-estrutura de investigagdo ! 30.508 ! 2,13
1 CULTURA ie 1 H H

' {Desenvolvimento Tecnoldgice |Instituto Invest. Cientifica e Tropical H 70.000 2,29
' ! H i H

! {Investigagdo Cientifica e iInvent.e estudo das Pot.Cult.Bib.Arq.Centrosi H

H ITécnica lEst. Similares H 39.000 ! 2,16
! } H H H

H {Modernizagda {Tratamento da informag®o H 13.000 ! Q, 05
i ida H ! H

H {Admini straglo Plblica iDesenvol vimento do Instituto Portugues do ! !

H § IPatrimbnio Nacional i 14,305 | 2,06
i 4 § { H

{ SAUDE iInform. Cientifica e TécnicalDesenvolv. do sistema de informag&o da Saddel 22,709 | @,27
H } ! H H

1 i {Informatizag&o de bases de dados do trabalhol H

H H le emprego H S.080 | a,04
§ H H H -1

{ TRABALHO IInformago Cientifica iDesenvolvimento informAtico de aplicagbes t H

iE ‘e ldoc. na &rea social do trabalho e emprego ! 5.200 | 2,85
{SEGURANCA SOCIAL {Técnica ! H H

' } {Reconversdo do sistema automatizado do pro— | !

' ! lcesso de produgdo e distribuiglio editoriais ! 7.508 | 2,07

as n wm ee B ws mm Ae 8= fm vm me e em M e e Gn m. e R e mE AR e. RS am e An A —e Bw me e e= e —e en a=

Obs.: Embora os programas seleccionados nYo sejam rigorosamente limitados a projectos no ambito da informagio
cientifica e técnica, ndo podemos deixar de salientar a exiguidade das verbas.



Fara além destes ndmeros, podemos ainda referir que a
Biblioteca Nacional teve em 1986 um orgamento de 250 000 mi-
lhares de escudos ( 1 683 000 ECUY) e gue o seu projecto de
automatizagio em curso (vide ponto 2.1.4) envolve um finan-—
ciamento de 160 @00 milhares de escudos ( 1 @26 000 ECU).

D projecto descrito no ponto 2.1.46 que visa a criagdo de um
sistema de informagio voltada para o apoio ao desenvol vimen-—
to regional da regil3o centro, envolve um investimento de
cerca de 1900 milhdes de escudos nos trés anos previstos para
0 s8eu arrangue.

0 plano de criagliv e desenvolvimento de uma rede de
bibliotecas piblicas municipais (vide ponto 2.1.3) pressuple
um investimento de cerca de 400.800 milhares de escudos
( 2 5464 Q0D ECW), para 1987, por parte da Secretaria de Es—
tado da Cultura.

Os dados agui apresentados, embora incompletos, mostram que
apesar do esforgo desenvolvido, as verbas consignadas ao de-
senvolvimento dos diferentes tipos de bibliotecas portugue-—
sas continuam a ser insuficientes para suprir as principais
carencias do sector.

Como porém os nbmeros isolados perdem significado, incluimos
de seguida um  quadro correspondendo as despesas de
Investigagdo e Desenvolvimento por dominio cientifico entre
1972-1982.

QUADRO &

Despesas de 1 & D por dominio cientifico
(Em milh&es de escudos)

i 1972 E 1974 1 1978 f 1960 3 1982 |
Ciencias Exactas }”I%?fég*EXETSF"EQQTI}”é%éf%glé%?fég
iCiencias de Engenharia | 69.2! 258.91 595.2 919.511069.8!
Ciencias Medicas ;””ééf?}"“QETZ}”EQZTEE*EQZT”E"QZQTZE
iCiencias Agricalas }”IZZTE}”éav.sé a&s.qi"savT”E"Zééf"g
iCiencias Sociais & | R P :
il A Sl et Wt it
;TUTAL ; 539.9;1@1@.@;2189.4;29?8.9!4284.7;

bt Srore 4mses Seuts anomt sobie et ST Bhats Bedon Saete Sephe Shace S48 YA AFCRS SbevR HOMRS VR KIS3 4GS FRRCH a3S08 SUORR BHRIR AETH DRIKD ClveR BMETC AR M40 a0rle e s o VA4 SN Sl WY A S0 MM e MRS MO SEORS St

1 Fonte - OCDE, Folitigues nationales de la science et de la
technologie au Portugal, Paris, 1984.
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Se acrescentarmos a estes nbimeros o facto de as despesas com
I % D em Portugal representarem, em 1982, ©8.4% do PIB,
compreende—se gue a informaglo tenha tido um tratamento
idéntico, isto &, continue a merecer uma peauena fatia do
Orgamento Geral do Estado. De facto, apenas uma mudanga da
politica de investigagdo e de informasg¥n poderd alterar
significativamente o guadro agui descrito.

Vantagens e dificuldades encontradas na introduco das NTIs
nas bibliotecas

A situaglo atras descrita & suficientemente clara, para se
compreender que &s vantagens na aplicagdo das NTIs nas
bibliotecas portuguesas sXo mais que evidentes. Forém, em
varios sectores, como por exemplo o das bibliotecas pdblicas
ou o das universitarias, antes da aplicacloc das NTIs, deve
ser encarada uma guest3o da maior importdncia — o planea-
mento @ a organizaglo a todos os niveis.

Embora as NTIs ainda n&o tenham entrado na vida diaria dos
poartugueses nos varios sectores ce actividade, as
experiéncias actualmente em curso, o langamento de projectos
e algumas medidas anunciadas s3o Jja& suficientes para
pressuporem um maior ndmero de anlicagdes nas bibliotecas.
Existem pois razfies que nqo sdo exclusivamente técnicas ou
financeiras, embora estas também pesem significativamente.
Como j& afirmamos, falta em primeiro lugar um conjunto de
medidas que apontem para uma verdadeira adequagcio das
bibliotecas ds necessidades do pais e uma definigido correcta
do seu papel. A auséncia de uma politica clara neste
sector tem dificultado a implantagio de saquenas
cooperativos, de redes, de aproveitamento dos meios
existentes de uma forma racional e rentavel. Dal o facto de
as experiéncias adiante descritas em pormenor terem surgido
individualmente, por iniciativa,na sua maioria, de entidades
gue procuraram solucionar as suas proprias necessidades de
informagXo, sem qualquer articulagqo entre si. 8¥%0
experiéncias muito validas naquiloc que encerram de
pioneirismo, de exemple para outros, mas gue enfermam em
muitos cCasns de falta de normalizag3o e ate de
compatibilidade de “hardware" e "software® o que dificultara
futuras acgles de exploragdc comum de catdlogos.

Apesar das caréncias ja suplicitadas, ha que reconhecer gue
estamos numa época de mudanga:s

¥ ha trés anps suwrgiram oS primeiros Cursos de
Egspecializag3o em Cigncias Documentais, nas Universidades
de Lisbopa, Coimbra & hi um ano no Forto, em cujos curricu-
l1a ja existem cadeiras dedicadas ac estudo e aplicag¥o das
NTIs,

¥ esboga-se o aparecimento da primeira rede de bibliotecas
piblicas,



anuncia—-se o projecto de automatizac&®o da Biblioteca Na-
cional,

surgem algumas bases de dados bibliograficos de interesse
nacional, duas das quais estdo acessiveis em linha através
da rede nacional de transmissfio de dados (INFOLNETI e
LEJURIS).

FPoram, subsistem dificuldades de fundo que se traduzem:

X

Nos escassos meios financeiros colocados & disposigciio dos
organismos que, de algum modo, poderiam promover a aplica—
30 das NTIs,

Na falta de formaclo e sensibilizagio adequadas dos varios
agentes que intervém no processo — utilizadores, decisores
e mesmo 0s profissionais.

Na diminuta dimens3do do sector que n3%o atrai os

fornecedores comerciais dos mais variados equipamentos de-—
dicados as bibliotecas.
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2.1

Catalogos automatizados

Identificagdo

2.1.1 Bibliotecas especializadas

As bibliotecas que displem ou tém acesso a meios informati-
cos sido em nimero reduzido pelo que obviamente o ndmero de
catilogos produzidos por computador também o é&.

Fara sua identificagdo e obtenglio de dados que nos permitis—
sem caracteriza~-los, procedemos a inquéritos cujos resulta-
dos figuram nas fichas constantes do Anexo 1. Na sua maio—
ria, trata-se de pequenos catldlogos para uso interno das
instituigbes, criados em computador de grande porte que par-—
tilham com outras fungles. Deles elaboramos um guadro resu-—
mo:

QUADRD 7

CATALOGOS COMPUTORIZADOS

]
1
[
i
!
'
1
1
1
!
'
1
]
'
!
]
i

TIPO i MODO DE CRIACAO | TIPO DE DOCUMENTQOS! HARDWARE H SOF TWARE !
DE { 1 H ~ |
BIBLIOTECAIProprioiPartilhadol M ! P 1A, V. !0utrosiMicroiMini iMainframe!PriprioiComercial !
H ! ! ! §

D a7 | 16 i 1 Vo1at 1@y 2 14 7t 30 7 H 2 i 15 H

! ! e Rl Rl Rl Bt § o ——— | i ! ! |

E (1) H 1@ ! - P18l 9y 3 1} 2 11 1 a8 H 4 ' & !

H H Rl Rt H H 1 H —— !

TOTAL H 26 V24 81 4 15 H & H 21 H

H \ H } | H ! H |

1 {201 197§
)
Ll

Alguns dos catdlogos referenciados foram criados recente—
mente, encontrando-se ainda numa fase experimental, n3o
existindo por isso dados suficientes que nos permitam deter-—
minar a sua dimens¥o, prever a taxa de crescimento/ano ou
mesmo  saber qual a percentagem da colecgao existente no
catalogo.

Os seus objectivos s3o idénticos: criagao de bases de dados
sectoriais que cubram &reas relacionadas com as instituigles
a que pertencem.

Em relagdo a normas adoptadas na sua criagdo, os dados obti-
dos foram ja alvo de desenvolvimento no ponto 1.1.3.



2.1.2 Bibliotecas Universitarias

As bibliotecas universitarias analisadas (167} representam
um conjunto muwito significativo, com cerca de 304 do
universo e possuem alguns dos fundos mais importantes do
pais. nomeadamente as que pertencem & &reas das ciéncias
exactas. As indmeras teses, trabalhos de investigag¥o e co-—
municacles apresentadas a congressos e outras reunides pela
nova geracdo de investigadores e académicos constituem um
manancial de informag3o cuja divulgag¥o se encontra limitada
pela auseéncia de meios técnicos apropriados. Em termos de
pessoal qualificado pode igualmente afirmar-se gue & o sec-—
tor mais bem apetrechado.

Forém, D escassos meios financeiros colocados & 2 sua
disposiglo, € a inexisténcia de esquemas cooperativos, entre
ouwtros factores, tém dificultado o desenvolvimento de
projectos visando & constituiclo de catalogos automatizados
ou outras aplicagtbes de novas tecnologias de informag3o.

Tal como resumimos no quadro 3 ~ Aplicagles informaticas,
apenas se verifica a existéncia de quatro projectos de

automatizacio de catadlogos e de dois catalogos de pequena
dimensXo automatizados, que desenvolvemos no quadra 8:

GUADRO 8

CATALOGOS COMPUTORIZADOS

i TIPO | MDDO DE CRIACAO !TIPO DE DOCUMENTOS ! HARDWARE : SOFTWARE !
! DE ; ] | ! !
!BIBLIOTECA!PrbprioiPartilhade!l M | P {A.V.!Dutros!Micro!Mini iMainframe!PriprioiComercial !
! ! ! ! ] !
! B 4 4 - t4a1 34 21t 3 ¢ 3 11 - T3 1 !

Obs.: A identificag&®o dos projectos consta das fichas

incluidas no anexo 1.

0 projecto mais significativo, visando a criag3o de uma base
de dados de dimensfo e interesse nacionais, tem como arigem
um estudo elaborado pela Biblioteca Geral da Universidade de
Coimbra sob a designagio de Sistema Integrado de Informaglo
Bibliografica (vide ponto 2.1.7).

Considerando o nGmero e particularmente a riqueza do
conteiido das bibliotecas universitirias, a aplicag3o das
NTIs e em nosso entender prioritaria, como forma de colocar
4 disposigdo da comunidade cientifica nacional a informagdo
de que s3o detentoras.
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2.1.3 Bibliotecas PAblicas

Nas bibliotecas deste grupo nido existem catilogos automati-
zados nem outra aplicag¥o informatica, dado tratar-se de
instituigties organizadas de modo muito rudimentar com um ni-
vel de servigos de todo insuficiente, salvo rarissimas
excepsies. Limitamo—nos, por isso, a descrever a situagi3o
existente, através dos dados actualmente disponiveis.

Em Fortugal h& gque considerar pelo menos dois tipos
distintos de bibliotecas piblicas: as que, sob essa designa-—
¢¥o, foram criadas nalgumas capitais de distrito e dependem
actualmente do Instituto Portugues do Patrimdnio Cultu~
ral, e as bibliotecas municipais que, disseminadas por todo
0 pals, s3o pertenga das autarquias locais.

Até agora n3o tinha sido feito, a nivel nacional, qgualquer
esforgo efectivo de cooperagdo, ou até de colaboracio,
envolvendo o conjunto destas bibliotecas, pelo que elas se
tem vindo a desenvolver isoladamente, contando apenas com os
SEUS BSCassSos Fecursos.

As cinco bibliotecas piblicas existentes nas capitais de
distrito (Lisboa, Braganga, Evora, Leiria e Vila Real), per-
tencentes ao IFFC, datam do sec. XIX ou dos primeiros anos
da Repidblica e os seus fundos foram constituidos, no inicio,
com as aobras provenientes dos conventos religiosos extintos
e posteriormente pelas espécies distribuldas pelo Depdsito
Legal, de que s3do beneficidrias.

A import&ncia do seu fundo antigo e a circunstancia de terem
podido receber gratuitamente, ao longo de anos, toda a
producqo editorial do pais, n3o foram suficientes por si sd,
para as dotar de dinamismo, em termos de servigo & comunida-—
de, pois desde sempre tem carecido de pessoal, de instala-
¢ces e de equipamento indispensavel.

Recentemente procedeu—-se a um redimensionamento dos
respectivos gquadros de pessoal, mas a grande maioria dos lu-
gares técnicos assim criados, continuam por preencher.

Como utilizadores tem sobretude estudiosos, que investigam o
seu fundo antigo, & estudantes, particularmente do ensino
particular ou superior. 0 seu caracter de erudig3o e de es—
tudo torna-se mais vincado porgque surgem, quase todas, asso-
ciadas & um arquivo com o qual partilham os poucos meios ao
seu dispor.

Com a designagtio de BRiblioteca Fiblica e Arguivo Distrital
de Evora, temos a tinica grande biblioteca, a sul do Tejo, a-
berta ao piblico em geral. Fundada em 188035, no edificio on-
de ainda hoje se encontra, o seu fundo antigo foi
sucessivamente enriquecido por aguisigfes e legados de muito
valor, como & rica secgXo de manuscritos e de impressos de
grande raridade.



A Biblioteca Fopular de Lisboa, com existéncia autdnoma des-
de 1218 e ainda hoje em instalagfes deficientissimas & cons-—
tituida por mais de 150.000 volumes todos provenientes do
Depbsito Legal.

A Biblioteca Fiblica 2 Arquivo Distrital de Leiria, que fun-
ciona desde 1916 e se sncontra provisoriamente instalada no
edificio da Cé&mara Municipal, possul mais de 70.000 espécies
no seu fundo geral e uma boa hemeroteca.

A ERiblioteca Plblica e Argquivo Distrital de Vila Real data
de 1839 e teve uma existéncia irregular e dificil,
tendo estada encerrada por larqgos perlodos. Fossui  hoje
32.000 volumes, em instalagbes provisorias desde 1982.

A Biblioteca Pdblica e Arquivo Distrital de Braganga, criada
legalmente em 1914, por falta de instalagbes e pessoal, s
desde ha meses se encontra aberta ao pdblico. A partir
de 1982 deixou de beneficiar de Depdsito Legal, e ainda n3o
s encontra totalmente inventariada, sobretudo quanto ao seu
valioso fundo antigo.

Devemos citar ainda o caso especial da Biblioteca Piblica de
Braga que da jurisdig®o do IPFC passou para a Universidade
do Minho e gue tem vindo a melhorar em termps de instalagdes
e asobretudo de servigo prestado & populag3o da cidade em
geral, usufruindo da melhor maneira o beneficio do Depdsito
Legal. Possul hoje mais de 400.000 volumes.

Além das ja citadas e das pequenas bibliotecas pertencentes
a diversas entidades piblicas ou privadas, como Juntas de
Freguesia, colectividades e Fundagties, ha gue destacar o
Servigo de Bibliotecas Fixas e Itinerantes da Fundaglo
Calauste Gulbenkian que tem tido até agora larga
intercepgio com o sector das bibliotecas municipais.
Com efeito, a rede de bibliotecas fixas e itinerantes, per-—
tencentes a wuma entidade privada, a Fundago Calouste
Gulbenkian vem desde had cerca de 25 anos prestando re-
levantes servigos neste sector. Trata-se na realida-~
de de um servigo centralizado em Lisboa e gue, um pouco por
todo o pals, montou postos fixkos de leitura, sempre com
empréstimo domiciliario e com os livros organizados em
estantes de livre acesso. No entanto.,encontram—-se instalados
deficientemente e em grande nimero de casos, nos proprios
locais das bibliotecas municipais, embora em salas distintas
e ocom organizagio separada. Torna~-se assim muitas vezes
dificil distinguir, ao analisar os ingqué&ritos preenchidos,
a verdadeira situagdo de tais instituighes que assumem
um caracter misto quanto A responsabilidade e orientagdo do
pessoal , aos fundos e aos servigos de que dispbem.

No que respeita s bibliotecas municipais, que nos finais de
1985 eram %7, & sua dimens3o e importéncia s¥o ouito
variaveis, mas pode afirmar—-se, sem hesitac3o que, na sua
esmagadora maioria, estdo longe de cumprir os objectivos que
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lhe s&o proprios.

Basta dizer que apenas 17 sao dirigidas por bibliotecarios
profissionais e, se 24 declaram possuir mais de 20.000
volumes, estes caracterizam-se normalmente por uma grande
desactualizagdo e inadequagdo em face do pdblico potencial
=) ateé real, actual mente constituido quase sd por
estudantes do ensino secundario. Estes jovens procuram—nas
por ndo encontrarem resposta ds suas necessidades na rede de
bibliotecas escolares, praticamente inexistentes em todo o
pals, salvo rarissimas excepcoes.

Com fundos bibliograficos insuficientes e obsoletos, gquase
sempre conservados em depdsitos - sem acesso livre, portanto
~ 8 n3do dispondo de catalogos devidamente organizados, as 60
bibliotecas municipais que declararam praticar o empréstimo
domicilidrio quase nunca assumem de facto a importé&ncia gue
este btipo de servigo implicaria.

Mo entanto,de entre as bibliotecas exclusivamente municipais
& forgoso realgar a import#ncia da gue existe desde 1833, na
na cidade do Forto. Com um guadro de pessoal de 72 funciona-
rios incluindo 1@ bibliotecArios,com mais de 1 milh&o de vo-
lumes e de 2.000 titulos de publicagfies periddicas, com va-
liosos fundos especiais e uma importante hiblioteca sonora
que serve invisuais em todo o pals, a BRBiblioteca Fablica Mu—
nicipal do Porto, instalada num antigo convento e que esta a
passar por profundas obras de remodelagdo e ampliago
dos servigos, pode considerar-—-se uma das trés mais importan-—
tes bibliotecas do pais.

Deve destacar—se que & também beneficidria do Depdsito
Legal, como de resto as Bibliotecas Municipais de Lisboa e
de Coimbra - ambas muito longe da importéancia da primeira -
e a Biblioteca FPFdblica de BRraga. Nesta dltima tem-se
desenvolvido, com regularidade, actividades de animag®o que
também swgem pontualmente nalgumas bibliotecas municipais.
Mas de uma maneira qgeral, pode diser-se que, salvo raras
reepgles, estas instituigles até agora n¥o tiveram impacto
na vida das populagles nem influéncia no meio em que
deveriam inserir—se.
Nos quadros constantes do anexo £ resume-se a situagdo
das bibliotecas municipais em Fortugal, apresentando-se no
primeiro uma lista dos concelhos do continente que declara-
ram possuir uma instituigqo deste tipo. Assinalam—se para
cada um os dados disponiveis mais relevantes, j& gue ndo foi
possivel apurar guaisquer elementos de natureza financeira e
as estatisticas de leitura s3o inexistentes ou pouco fidveis

No quadro seguinte, tentou—-se uma avaliaglo das 97
bibliotecas declaradas. Retiveram—se apenas as que atingi-
ram, numa escala de 1 a 5, os valores 5, 4 e 3. Abaixo des-—
te ultimo valor, encontram—se 32 casos que ndo foram consi-—
derados por nfdo reunirem condiglies minimas de funcionamento.



Far fim, do dltimo guadro conclui-se que da populag3o do
continente (2.613 milhtes) 54% tem teoricamente acesso a uma
biblioteca municipal. Mas na realidade, dos 27% concelhos,
847 nio estdo cobertos e apenas os de Lisboa, FPorto e Setd-
bal apresentam um nivel razoavel.

Mal dimensionadas, com deficientes instalagbes e fundos
desactualizados, sem orgamento proprioc nem organizagHo
técnica adequada, as BRibliotecas Municipais, carecem além
disso de pessoal habilitado e desconhecem qual quer
actividade de cooperaglo entre si ou com outras instituigies
do sector.

N30 pode surpreender, portanto, a atfirmaglo de que nenhuma
delas tem sequer projectos elaborados no que respeita a
informatizagdo ou & utilizag®&o das novas tecnologias.

Ha apenas neste momento uma certa expectativa por parte da
Biblioteca FPiblica Municipal do Forto gquanto ao projecto de
criagdo de base nacional de dados bibliograficos que a Bi-
blioteca Nacional tem em estudo e no qual poder3o cooperar
cartamente as instituigfies beneficiidrias de Depdsito Legal.

Em termos de futwro, torna-se portanto indispensavel
proceder & grandes investimentos financeiros, materiais e
humanos para modificar este quadro preocupante, que

compromete todo e qualquer esforgo de desenvolvimento
cultural das popul aglies, sobretudo do interior.

Sendo um sector que legalmente esti dentro da competéncia
das autarquias, o poder central tem no entanto em curso um
plano de apoio técnico e financeiro, por ter reconhecido a
sua extrema caréncia e por outro lado a importéncia que ele
pode assumir no praprio desenvolvimento em geral.

Assim, a Becretaria de Estado da Cultura propbts—-se inscrever
no orgamento de 1987 (FIDDAC) uma verba de cerca de 400
milhties de escudos destinada a esse fim especifico. Pretende
igualmente promover cursos de formac3o de técnicos, com o
apoio do Fundo Social Europeu.

1 procedimento Jjurildico a sequir serd a celebragd3o de um
contrato-programa por 9 anos, com as diversas Camaras
Municipais interessadas num financiamento que pode atingir
S0%, e de acordo svidentemente com as prioridades do plano
que esta a ser elaborado. Se este vier a ser cumprido, den-
tro das perspectivas para que aponta o estudo prévio ja rea-
lizado, & de crer gque a médio prazo a situago seja profun-—
damente alterada, e sobretudo se +8r possivel contar com a
aponio dos fundos comunitarios para a rearganizacio @ a mo-
dernizagio do sector. A informdtica e as novas tecnologias
terio desde logo de estar presentes para facilitar as
actividades de cooperagio — verdadeiras alavancas para o
salto qualitativo e quantitativo gue se imple.

hJ
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Z2.1.4 Biblioteca Nacional

0 projecto da Biblioteca Nacional foi tornado piblico com o
andincio do  concuwrso  internacional para fornecimento de
"hardware" e ‘'software', encontrando-se sintetizado no
"Caderno de Encargos: concurso pdblico para adjudicagdo do
sistema informitico da Biblioteca Nacional”, elaborado em
Novembro de 1986.

Comn objectivo primeiro & Biblioteca Nacional pretende
criar a base nacional de dados bibliograficos, constituida
fundamentalmente pelos seus fundos e os de algumas
bibliotecas universitarias e piblicas.

0 AFundo actual abrange no seu conjunto cerca de treés
milhffes e duzentas mil monografias e noventa e um mil
titulos de publicagtes em séerie. 0 crescimento calculado,
a partir de dados de 1985, & de cerca de 31 000 monografias
e cerca de &6 700 titulos de publicaglies em série.

A nivel de equipamento pretende-se uwtilizar um computador
com capacidade para processar os volumes previstos e com
possibilidade de ligago de duzentos terminais que poder3o
@star ligados atravées da rede TELEPALD ou da Ffutura rede
VIDEOTEX.

As normas propostas no esgquema de cooperagio s3o: UNIMARC,
I8BD, AACR2, 180 27089 e IS0 0OSI.

] projecto estd faseado, destacando-se os seguintes
modulos:

¥ Outubro de 1987 catalogagdo
- OFAC

- publicag¥0 da bibliografia

¥ Junho de 1988 -~ agquisigies
-~ empréstimos interbibliotecas

3 investimento & da ordem dos 125 milhBes de escudos {(cerca
de 855.000 ECUs), cofinanciado pelo Governo, pela Fundaglo
Calouste Gulbenkian e pela Fundagdo Luso Americana.

2.1.5 Catalogo Colectivo de Periddicos

Felo ssu caradcter nacional e pela fungdo que desempenha o
Catalogo Colectivo das Piblicaclies Periddicas contidas em
Bibliotecas FPortuguesas e editado pelo CDCT, & um dos mais
importantes.

0 Catalogo Colectivo das Publicagtes Peribdicas contidas em
Bibliotecas Fortuguesas publicou-se pela primeira ves em
19248, Tal como actualmente, tinha por objectivo facilitar o
acesso Aas referidas publicagles além de constituir um

e



instrumento de gestdo de assinaturas, de forma a aproveitar
o melhor possivel as dotagdes orgamentais. 0 seu conteddo
traduzia as existéncias em publicagbes peribdicas de 173
bibliotecas. Estes dados constavam de fichas periodicamente
enviadas ds bibliotecas para actualizagqo e a partir das
quais eram elaboradas as fichas gue serviam de base Aas

sucessivas edigles do Catdlogo.

Em 1977, publicou-se a primeira ediglo elaborada por meios

informaticos. A generalizada falta de pessoal obrigou &
adopc&o de novos métodos de trabalho que permitissem
simplificar os dados solicitados &s bibliotecas. Nesse

sentido deixou de pedir-se a indicagdo das lacunas e pas-—
50U apenas a solicitar—se o estado das colecgles (completa,
incompleta ou muito incompletal.

For outro lado, a possibilidade de utilizar os dados
contidos nas bandas magnéticas preparadas pelo Centro Inter-
nacional de Registo de Publicagbes Seriadas dispensou a
necessidade de as bibliotecas fornecerem as referéncias
bibliograficas das publicaglies pelo que estas passaram
apenas a indicar os elementos referentes Aas proprias
existéncias. Esta opgdo limitou as entradas para o Catdlogo
a publicaglies periddicas com ISSN. Nestes moldes, foram
elaboradas as edig¢bes de 1979, 1984 & estd em preparagio a
de 1986. Esta cobririd 20.000 publicagbes contidas em cerca
de s bibliotecas portuguesas. A percentagem de
bibliotecas cobertas ronda os 0% mas a restrigdo a publica-
shes com ISSN reduz a cobertura em termos de publicagles
periddicas a cerca de S5@%.

A partir de 1987 comegardo a ser incluidas as publicagbes
sem IB8SN, estando ji a ser elaborada a recolha de dados no
dominio da Agricultura. Com efeito, as facilidades
oferecidas pelos "softwares"” de pesquisa justificam que as
preocupagfies relativas a proliferago de registos de
publicagbhes, por erros na respectiva descriglo
catalografica, em particular no titulo respectiva, deixem de
ser prioritarias.

A frequéncia de actualizagHo do catadlogo deveria ser, em
principio, de dois em dois anos, mas motivos varios
impediram de a cumprir. Face a recente possibilidade de in-—
trodugdo permanente de dados, esta’planeada a adopgldo do
ritmo de produgdo das bandas do CIEPS, ou seja 2 vezes por
ano.

Actualmente o catidlogo & produzido num computador VAX 750 do
Centro de Informatica do Instituto Superior Técnico (CIIST)

que elaborou o "software" necessdrio ao processamento. o
equipamentn deste Centro n&o permite ligagles através da
rede comutada, nem displie de '"software" de gest3io e

interrogagdo de bases de dados textuais. Além disso, o Cen-
tro estad sobrecarregado com a utilizag®o por parte dos
alunos (4.000) e professores do Instituto, além de efectuar



tarefas necessarias & gestdo deste. Nestas condigles esta
em estudo a colocagdo do catdlogo noutro computador que per-—
mita o acesso via rede plblica de transmiss3o de dados por
ligacan & rede comutada e dotado de "softwars" adequado A
recuperagsdo da informagio.

Faralel amente a produg3o do Catalogo Colectiveo de
Fublicag¢bes Feriddicas contidas em Bibliotecas Fortuguesas,
o CDCT proporciona, a pedido, a obtengdo de catalogos
parciais, alem de fornecer a cada hiblioteca cooperante uma
listagem suas publicagdes, com a descrig3do catalogra-
fica completa tal como figura nas bandas magnéticas
do CIEPS.

A limitagdo & publicagbes com ISSN reduz bastante o interes—
se dos potenciais subprodutos. Esta, no entanto, prevista a
edigio de um catdlogo colectivo das bibliotecas dos
departamentos do Minist&rio da Agricultura para 1987, j& com
dados completos.

A edigdo de 1979 contou com a colaboragdo das bibliotecas da
Universidade de Coimbra gque forneceram uma banda magnética
com o respectivo catadlogo colectivo. Nessa altuwra encarou-
-5 a hipdtese de organizar a recolha de dados por centros
regionais, mas dificuldades de varia ordem impediram que o
projecto avangasse.

Em 1980 foi editado o Catalogo Colectivo das bibliotecas dos
diferentes servigos do Ministério da Educagcio.

A existéncia a curto prazo de infra—-estruturas informaticas
e de transmiss3o de dados, a nlvel de todo o pals abre pers-
pectivas de concretizaglo do projecto inicial de produgdo
cooperativa e descentralizada do Catilogo Colectivo das
Fublicaglies Feriddicas. Uma vez rotinizado o acesso em
linha ao Catdlogo, f&cil serd passar a introdugldo dos dados
em linha por parte das bibliotecas equipadas € o natural
agrupamento das outras em torno destes polos.

A edigldo do Catidlogo Colectivo & inteiramente suportada pelo
Instituto Nacional de Investigagl3o Cientifica.

Todas as bibliotecas nele incluldas recebem wum exemplar,
gratuitamente, em troca da colaborag&o prestada. Os

exemplares postos & venda tém um prego gue equivale apenas
ao custo unitdrio da sua impressio em papel.

2.1.6 Base de dados INFOLNETI
0 Laboratdrio Nacional de Engenharia e Tecnologia Industrial
(LNETI) desenvolveu a primeira base de dados portuguesa,

acesslvel em linha.

A INFOLNETI tem como principal objectivo pér & disposigio
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dos utilizadores um conjunto de servigos que lhes permitirdo
ter acesso a documentagdo portuguesa ou sobre Fortugal no
dominio da indistria e energia. Nessa perspectiva, numa
primeira fase, constardo da base de dados:

a) referéncias bibliograficas das publicagles n¥o-periddi-
dicas, nacionais e estrangeiras adquiridas {(compra, per-
muta, oferta) para o fundo documental do LNETI;

b) referéncias bibliogrificas e resumos analiticos de todos
os documentos (monogratias, artigos de periddicos,
comunicaglies apresentadas em reunioes cientificas,
teses, dissertagles), publicados por autores portugue-

=1=1-H

c) referéncias bibliograficas e resumos analilticos de todos
0% documentos (monografias, artigos de peribddicos,
comunicaglies apresentadas em reunioes cientificas,
teses, dissertagles), publicados por autores
estrangeiros;

d) referéncias bibliograficas e resumos analiticos de docu-
mentos, publicados no estrangeiro, que tratem especifi-
mente de temas relacionados com a indidstria e energia em
Fortugal;

e) referéncias bibliograficas e resumos analiticos de
patentes depositados em Fortugal.

A partir da base de dados o utilizador poderd recarrer a
qual quer dos servigos a seguir mencionados, consoante f&r
mais adequado:

a) EBoletim bibliografico mensalg

b) difusldo selectiva de informaglo (SDI) baseada em perfis
de utilizadores;

€} pesquisa rectrospectiva em conversacional.

A criagdo da base de dados INFOLNETI tem também como
objectivo promover logo que possivel a cooperaglo entre os
servigos de documentag&o e informagdo do Ministério da
Inddstria e Energia e de outras entidades com interesses
atins.

o Centro de Informatica do LNETI estd equipado coOm
computadores NORD e dispbe do "software" POLYDOC. Este tem
grande flexibilidade, permitindo ao produtor da base de
dados a definigXo de grande ndmero de par&metros consoante
os aobjectivos pretendidos.



2.1.7 Sistema integrado de informag3o bibliografica

A regifo centro de Fortugal caracteriza-se por evidentes
assimetrias que abrangem areas relativamente desenvolvidas,
na faixa litoral, em contraste com outras muito carenciadas,
as montanhosas do interior.

No intuiteo de contribuir para o desenvolvimento desta
regido, a Universidade de Coimbra proplie-se criar uma base
de dados bibliograficos em regime cooperativo, visando as
necessidades dos utilizadores de entidades piblicas,
e privadas.

0 sistema terd como entidade coordenadora a EBiblioteca Geral

da Universidade de Coimbra e participar3o no "input" cerca
de cem bibhliotecas entre as quais se destacam: as das varias
Faculdades, Departamentos e Laboratdorios da propria

Universidade de Coimbra, da Universidade de Aveiro, do
Instituto Universitario da Beira Interior, Ribliotecas Muni-
cipais e ainda centros de Documentagio e de Informacldo dos
sectores piblico e privado.

Frevé-~se ainda gque este sistema se articule com outras bases
de dados de ambito nacional e internacional e seja criado um
servico de empréstimo entre bibliotecas e de fornecimento de
chpias de documentos primarios.

0 investimento inicial previsto & de cerca de 100
milhfies de escudos, escalonados ao longo dos trés primeiros
anos, estimando-se em 353 o ndmero dos novos postos de
trabalho a criar.

0 equipamento proposto & o seguinte:

¥ 1 computador Data General MV 2000

¥ 40 terminais

¥ 40 impressoras dedicadas
0 software ainda n3do estid indicado.
Us custos serio suportados por verbas constantes do PIDDAC -
Flano de Investimentos e Despesas de Desenvolvimento da
Administracao Central, tendo sido scolicitada & comparticipa-
¢¥%o do FEDER.

2.1.8 Sistemas Cooperativos

A cooperagio interbibliotecas ainda n3o tem grande
significado em Fortugal, pelo que n3o existem catalogos
automatizados dignos de referéncia mais alargada.
FPorém, a informag3do especializada nacional, nomeadamente a

do sector agricola, as patentes, a educagdo, a economia de
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energia e as ci#ncias aquaticas e das pescas, tem sido
carregada em sistemas automatizados internacionais -~ AGBRIS,
ASFI1S, ECODDOC, EUDISED e INFPADOC.

Sendo fundamental a criagdo de esquemas cooperativos a nivel
nacional & ate mesmo local, dnica solugXo capaz de
contribuir para que as bibliotecas portuguesas desempenhem o
papel que lhes cabe no desenvolvimento do pails e na permuta
internacional de informago. Assim, a aplicagdqo das NTIs
deve ser considerada com priaoridade maxima.

Aspectos Financeiros

Em termos genéricos & possivel tentar identificar no
Orgamento Geral do Estado & no FIDDAC algumas verbas imputa-
veis as bibliotecas, tal como consta do ponto 1.1.4. Forém,
& impossivel apresentar nbmeros com o minimo de credibilida-—
de no tocante & criacido e desenvolvimento de catalogos auto-
matizados. Como j& afirmimos apenas dispomos de um projecto
de orgamento para a constituig3o da Base Nacional de Dados
Bibliograficos a criar na Biblioteca Nacional (ponto 2.1.4)
2 cuwio montante global ascende a 160 milhles de escudos e o
orgamenta para o proijecto de desenvolvimento do sistema in-
tegrado de informagdo bibliografica, da responsabilidade da
Universidade de Coimbra, com uma verba global de 100 milhbes
de escudos ( 640 @80 ECL) (ponto 2.1.7).

No tocante aos catdlogos ja existentes n3o foi possivel
obter dados financeiros ou porque os servigos responsiveis
estdo intergrados em empresas cujo plano contabilistico n¥o
prevé rubricas t¥o desagregadas ou porque dependem de varias
entidades ou ainda, no tocante d4s bibliotecas directamente
dependentes do Governo Central, as rubricas engl obam
despesas globais que n3o possibilitam a identificagdo do
investimento feito.

Colecgdes cuio interesse nacional ou internacional
Justificam a computorizaglo

Considerando o Guadro 2 - Dimensdo, verifica-se que as
bibliotecas portuguesas s3o pequenas em termos internacio-
nais. Cerca de 60% possuem menos de 5000 monografias e me-
nos de 108 titulos de periddicos.

Existem, no entanto, grupos ou casos isolados gue pela sua
dimens&o ou particularmente pela riqueza da informag®o que
detém Justificam uma computorizagXo dos respactivos
catdlogos, de modo a tornd-los acessiveis & comunidade
nacional e internacional.

Est¥do nestas circunsténcias, entre outros, os seguintes
CasnDs



2.4

a) A Biblioteca Nacional detentora de uma colecgldo de cerca
de 2 milhbdes de volumes & responsdvel, entre outras
fungfes, pelo controle e divulgag&o de bibliografia
portuguesa. De notar que ndo tem sido dada a conveniente
divulgagdo & bibliogratia portuguesa, estando o seu
controle e acessibilidade limitados an suporte
convencional das fichas bibliograficas que constituem os
catadlogos da RBiblioteca Nacional.

b) Algumas das principais bibliotecas universitarias possuem
ricas colecglies de periddicos de caracter cientifico e
naturalmente teses de doutoramento e outros trabalhos de
investigac3o.As teses sb por si justificam a constituiglo
de um catalogo automatizado ao qual se poderia agrupar a
chamada "literatura cinzenta' produzida nas universidades
portuguesas. Sendo um sector em que a investigagdo tem
Lm eSO significativo no panorama nacional, &
absolutamente prioritario controlar e divulgar a
informagaon al produzida.

c) 0 periodo colonial portugués originou a acumulagdo de im—
portante conhecimento em muitos sectores vitais para o
desenvol vimento dos paises de lingua oficial portuguesa.
Neste sentido, a maior colec¢3o de documentos de caracter
técnico e cientifico encontra-se na posse do Instituto
Nacional de Investigagclo Cientlfica Tropical gue n3o tem
tido meios para proceder 4 automatizac3o do respectivo
catdlogo & 4 sua consequente divulgagHo.

dr As colecgles mais significativas do sector agricola sao
as do Instituto Superior de Agronomia e da Estacao
Afgrondmica  Nacional. 0 primeiro dispte de um parqgue
informatico proprio e ji efectuou estudos preliminares
para a automatizac3o do catalogo.

Avaliagdo das dificuldades encontradas

Tal como ja foi referido no ponto 1 e como se depreende da
situacdo descrita no ponto 2.1, ndo & possivel indicar
lacunas, mas sim projectos pontuais. Esta situacio nao & de
estranhar tendo em conta as condigles de funcionamento das
diferentes bibliotecas e a auséncia de wuma politica de

desenvalvimento da informago. A falta de pessoal
gqualificado & a deficiente organizaglo dos servigos, Jjunta-
~-5a o ndo cumprimento das normas no gque respeita &

apresentago das publicaglies portuguesas. E alids em rela-—
cao a estas que a situagdo & mais grave, visto tratar-se da
produs¥o nacional, dificilmente acessivel nos sistemas in-
ternacionais.
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Computorizagio das funglies de gest3o de bibliotecas

Andlise da situagdo

0 guadro 3 — Aplicagtes informiticas, resume a situago,
tendo sido identificadas as seguintes situaghes:

¥ na Area das aquisigbles - 3 operacionais
- 7 em fase de projecto

X na area dos empréstimos —~ & operacionais
- & em fase de projecto

Além destes casos foram ainda identificadas 13 aplicagles em
funcionamento 2 3 projectos que se reportam a aplicagbes
diversas - tratamento de texto, ficheiros de enderegamento,
difuso selectiva de informagdo e impress3o de fichas.

Estas escassas aplicagles foram desenvolvidas em microcompu-—
tadores de pequeno porte, hid relativamente pouco tempo, ©
gque ndo permite tirar conclusdes guanto aos resultados obti-
das.

E natural gue estas aplicagles sofram um assinaldavel cresci-
mento, quer pelo Jfacto de os micros estarem a entrar no
quotidiano de muitas entidades detentoras de bibliotecas,
gquer pelo conhecimento de projectos em curso que passam
necessariamente pelo recurso & automatizag®o.

0 projecto de criag&o de uma rede de bibliotecas pdblicas
municipais levanta A& partida a necessidade de organizar o
empréstimo interbibliotecas e o préprio empréstimo domicili-~
Ario sofrerid por certo um aumento significativo n3o contol &~
vel por métodos manuais.



Servigos aos utilizadores por meios informiticos

0 acesso a servigos automatizados de pesquisa de informag3o
iniciou-se em Fortugal em 1977 no Centro de Documentagiio
Cientifica e Técnica (CDCT) do Instituto Nacional de

Investigagi#o Cientifica. Em 1986 a situagdo existente estid
resumida no gquadro gue se segue:s

BUADRD 9

ACESS0 A BASES DE DADOS
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N¥o ha servigos de videotex em Fortugal nem outros servigos
publicos de interesse para esta Area baseados na
teleinformatica.

Bases de dados acessiveis on—-line

Das 328 bibliotecas recenseadas 36 tém acesso a0 centro
distribuidor GUESTEL./TELESYSTEMES. OQutros centros
distribuidores consultados s&o DIALOG, ESA~-IRSG, £isr,
DATA~-STAR, FERGAMON/INFOLINE, BLAIBE, STN, ECHD & a base de
dados CELEX.

A taxa de utilizagdo & baixa na maioria dos servigos sendo
o tempo total de conexBo por més de cerca de Z8 horas em
média.

Dados recolhidos nos utilizadores mais representativos
permitem-nos indicar que as dez bases de dados mais
utilirzadas 30 (a andlise nAo abrange a base CELEX):

Madline

Fascal

CA Search

Embase (Excerpta Medica’
FTS FPrompt
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Biosis
Eric
Inspec
Compendesx
Metadex

Todos estes servigos tém contratos com alguns dos centros
distribuidores mencionados e actuam, em alguns casos Como
intermedidrios para outras entidades. Mesmo nestes casos ndo
ha lucros a assinalar.

4,2 Obstaculos & implantac¥o destes servigos

Durante varios anos o CDCT foi o dnico servigo gue recorria
ans centros distribuidores de bases de dados. 0s principais
obstaculos & implantagdo deste servigo foram, e continuam a
sers

¥ aguisigin de equipamento

¥ "medo" da informatica

¥ pagamento em divisas

¥ eplevado custo destes servigos

¥ desconhecimento das capacidades oferecidas pelos sistemas

¥ falta de consciencializac3o do papel da informagdo
especializada.

Basicamente a situago em geral é a mesma como atestam os
nimeros indicados mas, a pressdo exercida pela informdtica,
em particular pela micro-informdatica, tende a mudar
rapidamente a situag3o. No entanto, a nivel de tomada de
decisda, ha tendéncia para considerar estes servigos como de
usn a titulo excepcional e, em muitos casos, detendendo a
existéncia de um servigo centralizado, & nivel nacional. 0O
facto destes sistemas produzirem sempre resultados, mesmo
que estes n3do sejam os mais pertinentes, conduz & ideia
errada de que qualguer pessoa pode pesquisar qualqguer
assunto. Deste modo, a existéncia do acesso a estes servigos
em diversos departamentos € interpretado como uma duplicagio
2 n3o como uma especializagHo.

Mais wuma vez & patente a necessidade de mentalizag3o das
mais altas esferas.
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Empréstimo interbibliotecas

Analise da situagio

0O empréstimo interbibliotecas, entendido como empréstimo de
obras, n¥o esta institucionalizado no pafs, pelo que ndo &
possivel obter dados. Ele existe mas, & restrito e baseia—
se, na maioria dos casos em contactos a nivel pessoal, pelo
gque niAo & quantificivel. As bibliotecas do Instituto Brits-~
nico em Fortugal e do Instituto Franco-FPortugués facultam o
empréstimo de obras de bibliotecas dos seus paises. Relati-
vamente a estes, o0s dados de gue dispomos constam do guadro
seqguinte:

GUADRO 1@

EMPRESTIMO INTERBIBLIOTECAS
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No referente a fornpecimento de fotocHpias de daocumentos, a

situagdo & diferente. Com efeito, h& dezenas de anos que
o Centro de Documentacdo Cientfifica e Técnica (CDCT) do
Instituto Nacional de Investigag#do Cientifica (anteriormente
a 1976: Centro de Documentagdo Cientifica do Instituto de
Alta Cultural) tem um servigo de fornecimento de fotocdpias

haseado, a nivel nacional, no Catalogo Colectivo de
Publicagbtes Periddicas Existentes em Bibliotecas
Fortuguesas. Fara obter fotocdpias de documentos nao

existentes no Fafs, o CDCT recorre preterencialmente aos
servigos do Document Supply Centre da British Library, do
Centre de Documentation Bcientifigue et Technique do CNRS,
na Euwropa e do NTIS, da UMI & da Engineering Libraries
Society, nos Estados Unidos.

No que se refere ao fornecimento de fotocdpias de documentos
existentes no pais n¥o & possfivel ter dados exactos visto
nio haver registos das fotocdpias trocadas entre
bibliotecas. Com sefeito, a maior parte das bibliotecas tem
um estatuto tal gue n¥%o lhes permite receber dinheiro pelo
gue, o fornecimento de fotocodpias € feito de forma informal
e swuieito Aas contingéncias orgamentais, ndo podendo no
entanto ser ignorado. 0 CDCT estabeleceu acordos com
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diversas bibliotecas, de forma a superar as dificuldades
legais quanto ao pagamento, pelo que um bom ndmero de
bibliotecas s& fornece fotocOpias por intermédio deste
Centro. Relativamente a esse trafego existem dados que se

incluem no quadro 11.

fluanto 4 obteng3o de documentos do estrangeiro, as
formalidades dos pagamentos em divisas s3o tais que a maior
parte das bibliotecas n3o pode ou teria grandes dificuldades
em efectud-los, pelo que recorrem ao CDCT. Assim, na divida,
& mais Facil requisitar o documento ao CDCT que o obtera
onde ele existir, no pafs ou no estrangeiro.

No quadro seguinte apresentam—se os dados relativos ao
fornecimento de artigos de periddicos em 19805:

QUADRO 11
FOTOCOPIAS DE ARTIGOS DE PERIODICOS
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Estes nOmeros tém vindo a crescer lentamente sendo o total
em 1985 +triplo do que se verificou em 1973. 0O aumento &
sobretudo devido a maior namero de pedidos para (]
estrangsiro. Em Agosto de 1986 i& foram atingidos os valores
finais de 1985 o que representa um aumento superior aos
verificados em anos anteriores.

Os instrumentos para localizar as publicagies s3o, em
primeiro lugar, n Catldlogo Colectivo das FPublicagbes
Feriddicas Existentes em Ribliotecas Portuguesas e, em
seguida, © Current Serials Received da British Library e o
Catalogue des périodigques regus do CDBT/CNRS. QGualquer
destes catdlogos, embora produzido por meios informaticos &
utilizado na vers3o impressa.

Cerca de SO% dos pedidos resultam de pesquisas
bibliograficas efectuadas em bases de dados, pelo que em
muitos casos vem indicado o local de obteng®o do documento
na propria referéncia bibliografica.

A encomenda directa através dos sistemas de informag3o em
linha & raramente utilizada devido ao seu preco elevado.

Uma andlise feita sobre os dados recolhidos para elaborag3o
do catdlogo colectivo, que abrangeu cerca de 4020
bibliotecas, revelouw gqgue n¥o hd excessiva duplicag3o de
assinaturas a nfvel nacional. A dispers3o geografica e as
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dificuldades administrativas no intercambio de Jfotochpias
decerto provocariam uma maior duplicag¥o, n3do fossem os
meios cada ver mais reduzidos de que displem as bibliotecas.

Na Universidade de Coimbra, onde ha uma concentragdo
gengrifica dos diferentes departamentos e uma coordenagdo
por parte da biblioteca central, & feita uma gest3o de
aquisi¢es no sentido de optimizar o dispéndio das verbas
disponiveis nos diferentes departamentos.

Atendendo ao papel de lider tradicionalmente desempenhado
pelo coeT o servigo de localizagdo e obteng3o de
documentos, muitas bibliotecas adoptaram impressos
semelhantes aos deste Centro para efectuarem as suas
encomendas. Tal situaglo representa uma uniformizagHo de
procedimentos que se traduz numa simplificag®do para as
bibliotecas que, n3do tendo pessoal qualificado, mais
facilmente respondem &s solicitagfes de que s3o alvo.

Como ja Foi dite anteriormente, nao existe trafego
quantificdvel de empréstimo interbibliotecas no que se
refere a monografias e relatdrios. Alids, apenas se podem
verificar as xisténcias destas obras em cada biblioteca
pela consulta dos respectivos catdlogos em fichas, pois n3o
®istem catdlogos impressos de publicagies n¥o periddicas.
Algumas instituiglbes difundem listas das suas aquisigbes
através de boletins informativos periddicos, de dificil
pesquisa retrospectiva ja que n3o s3o elaborados iIndices
cumul ativos.

0 empréstimo internacional interbibliotecas seria possivel
se houvesse bibliotecas portuguesas interessadas em
participar. Tal n3o tem acontecido por razles de varia
ordem. Para as compreender & necessirio distinguir as
bibliotecas ptiblicas das bibliotecas especializadas. Nas
primeiras, tradicionalmente a grande maioria das obras s3o
em lingua portuguesa e de ficgdo pelo que o0s seus
utilizadores n3o procuram outro tipo de literatura. No que
se refere ds bibliotecas especializadas, em particular Aas
bibliotecas universitdrias, & evidente que esse empréstimo
teria interesse, tanto mais gue s&o cada vez mais magras as
vaerbas atribuidas as aguisigies.

No gque diz respeito ao fornecimento de fotocdpias de artigos
de periddicos, resumimos no quadro seguinte os dados
disponiTveis sobre o funcionamento deste.



QUADRO 12

FOTOCOPIAS DE ARTIGOS (Funcionamento)
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Como foi dito anteriormente, 0 racurso a servigos
automatizados de informacido, iniciados em Portugal em 1977,
teve como resultado um aumento substancial dos pedidos de
fotocthpias, particularmente para o estrangeiro. Com efeito,
ndo sd a pesquisa bibliogrdfica se tornou mais fdcil, como
se alargouw o espectro das publicagles com interesse para os
diferentes domfnios do conhecimento. Fode dizer—-se que
actualmente se processa o triplo do numero de pedidos
processados em 1973, apesar das dificuldades financeiras com
fue 1) debatem o0s investigadores, na sua maioria
universitlrios, e do estado de indecis3o e expectativa da
indastria portuguesa.

N¥o & possivel fornecer dados exactos sobre a distribuigoo
dos pedidos pelas diferentes areas do conhecimento e lInguas
mas estimamos em 70% os artigos no domfnio das ciéncias
exactas, de engenharia e de medicina, e em BOL os textos de
l1ingua inglesa.

Tendo em conta as caracterfsticas Jjd4 apontadas das
bibliotecas pdblicas, a guase totalidade dos pedidos s&o
oriundos de bibliotecas especialiradas das Universidades, da
inddastria e de departamentos governamentais.

A semelhanga do que acontece com a maioria das bibliotecas
2 servigos de documentagiio, o CDCT n&o tem orgamento préprio
nem t¥o pouco contabilidade prdpria. Todos os pagamentos e
recebimentos sdao efectuados atraves dos servigos de
contabilidade do Instituto Nacional de Investigagdo
Cientifica. Nestas candigdes, n3o existe uma contabilidade
separada que possibilite o fornecimento de dados sobre os
custos envolvidos. No entanto, a polftica seguida em todos
os servigos prestados é de fazer o utilizador pagar os
custos adicionais. Todas as despesas inerentes an
funcionamento do servigo s¥3o suportadas pelo orgamento do
Instituto.
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Planos futuros

0 Catalogo Colectivo das FPublicaglies Periddicas Existentes
em Bibliotecas Portuguesas constitui uma base de dados cujo
ACRSE0 em linha apenas est& a ser utilizado para a
introdugdo de dados através de linha dedicada. 0 acesso
pablico através da rede de transmiss3o de dados por ligagi3o
a rede telefdnica comutada est& desde h& muito planeado mas
tem sido sucessivamente retardado devido & falta de
aquipamento adequado por parte de um ndmero de potenciais
utilizadores gue justifigue os custos envolvidos.

0 plano de dotag®o das Universidades com material
informiatico e, em particular, micro-informdtico, que estd a
ser levado a cabo pelo Ministério da Educag®o abre novas
perspectivas pelo que se iniciaram jd estudos no sentido de
possibilitar a pesquisa em linha do referido cat&logo.
Pensa-se que a mesma serd efectiva durante 1987. A fase
seguinte sera a requisigio dos documentos por via
electrdnica, o que permitird reduzir bastante o intervalo de
tempo medio entre a recepgdo do pedido e a sua satisfagdo.
No entanto, a parcela de tempo mais importante neste
processo &, em geral, consumida psla biblioteca portuguesa
que fornece as fotocdpias que, em muitos casos, estd sujeita
A obtengdo de autorizagio superior para efectuar as
referidas +otocdpias. As dificuldades burocriticas s3o
muitas vezes as mais diffceis de wltrapassar e destroem
qual quer sistema de obteng3o de documentos por mais
sofisticado que ele seja. Neste campo € necessdria  uma
campanha de mentalizac3o a diversos nfveis, que & tanto mais
diffcil quanto é certo que a urgéncia e a eficiéncia s3o
nogclies que n3o tém constituwido prioridades no funcionamento
dos servigos.

No que respeita a ligagles internacionais, € natural que a
entrada do pafs na CEE traga uma abertura de perspectivas
gue Ffacilite o0s contactos e exerga uma certa pressdo no
sentido de melhor nos integrarmos nos esquenas europeus.

Vantagens e dificuldades verificadas

E indiscutfivel gue os mecanismos existentes de empréstimos
interbibliotecas, incluindo o fornecimento de fotocbpias de
documentos, s3o deficientes e causam insatisfag3o a todos as
niveis. No entanto, as disponibilidades para investir na
melhoria dos sistemas s&o poucas, por um lado devido & falta
generalizada de pessoal nas bibliotecas e, por outro, devido
an fraco poder econdmico da maioria dos utilizadores que n3o
podem suportar os encargos resultantes do recurso a sistemas
avntomatizados. Acresce gue as condigles de funcionamento da
maioria das bibliotecas impedem a quantificagdo das suas
tarefas e, portanto, a avaliag3o das mesmas em termos de
gest3o. Al &m disso, raros  sdo0 08  responsavels poar
bibliotecas que receberam formacdn perspectivada para a
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gestidio. Estes aspectos tém sido salientados pela AssociagXo
Fortuguesa te Bibliotecérios, Arquivistas e Documentalistas
que tem actuado na area da formagdo profissional e junto das
entidades responsdveis no sentido de alterarem a situagio.
Os resultados desta acgdo de mentalizagio ndo serdo
obviamente visliveis a curto prazo.
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Conclusfies

Avaliagldo dos resultados

0 aparentemente elevado nimero de bibliotecas (556} n3o
corresponde de modo algum, a uma preccupacdo de leitura ou
de estar informado mas t3o sd & necessidade de ostentar essa
possibilidade. Esta situag®o n3o & salientada pelos nameros
aprasentados mas estd patente nos inquéritos a gque tivemos
acesso que nos indicam que a grande maioria das bibliotecas
tem insuficiente ou nenhum pessoal qualificado. Consequen—
temente n&o est¥o em condigbes de fornecer a informacdo cer-—
ta no momento exacto.

For outro lado, a analise da dimens3o das bibliotecas revela
que cerca de 6874 tem menos de 5.000 monografias e apenas
257% tem mais de 10.008. 0Os dados utilizados revelam ainda
que a taxa de novas aguisi¢les & bastante baixa. Esta falta
de actualizag3o em monografias n3o & compensada por elevado
nimero de assinaturas de periddicos j& que cerca de dois
tergos assinam menos de 100 titulos.

Os resultados apresentados s¥%0 ilustrativos da situagio em
Fortugal no dominio da informag8o especializada e n3do sb.
Com efeito, verifica-se em todos os palses industrializados
a utilizagio generalizada de sistemas de informago especia-
lizada nacionais e estrangeiros eficientes, capazes de
responder as necessidades em informag3o do pals e, em parti-
cular da indistria. Assim, a baixa taxa de utilizag3o n23o
pode deixar de reflectir um fraco desenvolvimento industri-
al.

No que respeita ao acesso a servigos automatizados, apesar
de eles existirem e serem periodicamente publicitados
através de seminarios, de presenca e demonstragles em reu—
nides cientificas e industriais, de artigos em org3os escri-—
tos da comunicagido social, de entrevistas na radio, de cur-—
s08 & ftinalistas de engenharia, anincios em publicagcbes pe—
riddicas cientificas, etc, o seu uso continua a ser incipi-
ente como confirmam as cerca de 280 horas mensais de utiliza-
tHo. O elevado custo destes servigos num pais de sconomia
pobre tem sido apresentado como justificagdo para esta si-
tuago mas n&o & a dnica. Com efeito, as mesmas condigbes
n¥o impeden que, por exemplo, se adquira equipamento infor-
matico que nem sempre & rentabilizado.

A proliferagio da micro-informatica contribuiu, alias,
para que fossem desenvolvidas algumas aplicagles na
Area da documentagio gue n¥o teriam surgido sem ela. Est3o
nestas condigles a maioria dos projectos assinalados nos

-

quadros 3, 4 e 3.

A diminuta dimensio da maioria dos fundos e 08
poucos servigos prestados aos utilizadores fazem com que
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hajia relut&ncia no que respeita ao investimento nesta
Area. For outro lado, o medo da informatica generalizado
entre os profissionais nesta area, na sua maioria de
formag&o bhumanistica, tem contribuido para a lenta invasio
das bibliotecas pela informatica. D clima criado & volta
das novas tecnologias & 0s nuNerosos cursos que tém vindo a
ser feitos, sobretudo pela BAD, scobre aplicagbes da micro-~
—-informadtica a documentagio, tende a alterar a situagdo. No
entanto, mais uma vez, @& da iniciativa dos profissionais a
mudanga que se estd a operar.

Cooperac3o

A cooperag3o com outros palses, nomeadamente com a Franga e
a GBri-Bretanha, no dominio da documentag¥o existe had largos
anns, em particular,na realizaglo de varias acgles de forma-
c¥0 que muito tém contribuldo para que os profissionais
estejam a par do que s passa nos outros paises europeus e
no continente americano. Saliente-se que a introduglio dos
servigos de pesquisa de informag&o em linha no nosso pals
deve-se 4 iniciativa da Suécia que apoiou financeiramente

o langamento deste tipo de servigos durante 5 anos.

No entanto, & fraca produc®o, em Portugal, de literatura
cientifica e técnica leva a que a nossa participagdo em
projectos ou servigos nesta Aarea se faga quase gue
exclusivamente através de organismos internacionais onde to-
dos os palises tem teoricamente o mesmo estatuto. A auséncia
de contribuigdo portuguesa para o projecto INIS da AIEA
ilustra bem guiio tedrica & essa igualdade de oportunidades.

A situagio de atraso em que se encontra o nosso pals nd3o nos
torna parceiros atraentes para os paises desenvolvidos a me-—
nos gue tal cooperagdo lhes traga substanciais vantagens
econamicas.

Tal situag®o ndo seria mesmo assim desvantajosa se ps  bene—
neflicios por nbds recolhidos representassem uma contribuig3o
significativa para o nosso desenvolvimento, 0 que nem sempre
tem acontecido. Apesar de tudo, a cooperago tem tido um
papel positivo e & desejavel que o palis poassa continuar a
beneficiar dela no &mbito de projectos da iniciativa da
Comissdo das Comunidades Euwropeias.

Areas susceptiveis de beneficiar do apoio comunitdrio

Un dos maiores problemas do nosso pafs em termos de
informagdo consiste na aus@ncia de dados sistematizados
sobre 0s diversos sectores de actividade., Assim, obviamente
que & prioritdrio a criaglo de mecanismos de recolha de
dados e sua sistematizagdo, de modo a permitir o seu acesso
por entidades publicas e privadas, nacionais e estrangeiras.
A participagdo em sistemas cooperativos ou projectos
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conjuntos & um meio bastante pedagdgico e eficiente de
desenvolver as estruturas necessirias. No entanto, nem todas
as areas sdo susceptiveis de integragio em projectos
multinacionais, embora tenham grande importah™ncia do ponto
de vista interno.

Seguidamente indicamos as Aareas que, do ponto de vista
nacional, nos parecem ser susceptiveis de beneficiar
grandemente com incentivos exteriores, em particular por
parte da CCE:

1- Estabelecimento de uma rede de bibliotecas péblicas capax
de contribuir para elevar o nivel cultural das popul acBes
e simultaneamente apoiar o desenvolvimento regional.

Z2- Apoio ao projecto de informatizag3o da Biblioteca
Nacional, em particular no gue respeita & publicag3o do
Boletim da Bibliografia Nacional, gue n¥o sd n3o estl
informatizada, mas também n¥o & publicado h& algum tempo.

0 desenvolvimento de uma rede entre bibliotecas nacionais
gue permitisse o acesso por computador &s bibliografias
nacionais dos paises europeus seria um bom contributo
para o controle bibliografico universal.

I- Criag¥o de uma base de dados sobre produgdo cientifica e
tecnoldgica portuguesa, de modo a favorecer os contactos
com investigadores de outros pafses trabalhando em dreas
afins e desejando concorrer a projectos plurinacionais
financiados pela CCE.

4~ Criagdo de uma base de dados de literatura cinzenta
emanada dos vdrios departamentos da Administragdo Central
e Regional gue constituem un fundo bastante rico em
estudos econdmicos e socials sobre o nosso pais e as
nossas ex—coldnias. HA um projecto neste campo, mas
carece de incentivos para passar a operacional.

A legislago nacional tem sido objecto de estudo e
projectos com vista & sua informatizaglio, mas nada de
concreto ainda existe.

4]
t

b~ No &mbito da imprensa n3o se conhecem projectos, sendo no
gntanto uma drea em que a informatizaglo pode ter um

papel importante.
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Bibliografia e outras fontes

No ponto B -~ Introdugdo, referimo-nos a entidades
detentoras de dados que consultamos e trabalhamos para a
elaboracdo deste Relatdrio e que passamos a enumerar:

¥ Associacio Fortuguesa de Bibliotecidrios, Arguivistas e Do-
cumentalistas

X Associacio Fortuguesa de Editores e Livreiros
¥ Instituto Britanico em Fortugal

¥ Instituto Nacional de Estatistica

¥ Instituto Nacional de Investigagio Cientifica

¥ Secretaria de Estado da Cultura:
-~ Instituto Fortugués do Livro
~ Instituto Portugués do Fatrimonio Cultural

¥ Sociedade Time Sharing - distribuidora de servigos de in-—
forma&tica

¥ TRANSDATA, empresa que comercializa a rede nacional de
transmiss&ao de dados.

Embora a preparaclo do Relatério se tenha baseado mais em
material n3¥o publicado, sobretudo questionarios, foram
utilizados ainda os seguintes documentos:

¥ Buia das PRibliotecas Municipais. Lisboa, BAD, IFPFC, {tna
prelo).

¥ Buia de Bervigos de Documentag3o e de Bibliotecas Especia-
lizadas em Fortugal. Lisboa, INIC, IFFC, BAD, 1985.

¥ Inquérito Aas Bibliotecas Especializadas e Servigos de
Documentagdo e de Informag3o (documento interno da BAD).

¥ Inquérito As Riblioteca Universitarias (documento interno
da BAD).

¥ Moura, Maria José (Coord.) — Leitura piblica: Rede de Bi-
bliotecas Municipais: Relatbrio de um Grupo de Trabalho.
Ligboa, SEC, 19864.

¥ Nunes, Luis Filipe de Abreu - Information development in
FPaortugal. "Information Development" London, Vol.l (3,
July 1985, p.180-185.

¥ Orcamento Beral do Estado.—~ Didrio da Repdblica, I S&rie,
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MN.99, 20.5upl., de 320 de Abril de 1986.

¥ Frograma de Investimentos e Despesas de Desenvolvimento da
Administragdo Central.~ in Grandes Opgles do Plano para
1984.~ Diario da Repéblica, I Série, n.99, 30.Supl., de 30
de Abril de 1986.



ANEXO 1

INGQUERITO SOBRE APLICACOES INFORMATICAS






BIBLIOTECA NACIONAL
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ANEXO 2

BIBLIOTECAS8 PUBLICAS

(QUADROS DESCRITIVOS)

Vs Al






5. S. JOAO DA MADEIRA

BEJA

6. ALMODOVAR
7. ALVITO

8. BEJA

9. MOURA

| e ——————————_—

BRAGA

10

13

11.
12.

. BARCELOS
ESPOSENDE
FAFE

. GUIMARAES

14. VILA NOVA FAMALICAO

15. MACEDO CAVALEIROS
16. MIRANDELA
17. VILA FLOR

CASTELO BRANCO

18. CASTELO BRANCO
19. COVILEA
20. FUNDAO

|

COIMBRA

21. COIMBRA
22. FIGUEIRA DA FOZ

e S LS e S|

]
S e

]

* ]

(Continente) $ Quadno 1
4 a"‘y- : n ox‘o
DISTRITO 2\ (o Qth(»” o
- s ’Qo\p S oM° W 35 00 o
& ‘3% .6\ '\.‘? "'b 00 (re&‘)' &0 Q*
aali R W S S
I
AVEIRO i
" 1. AGUEDA l o
2. ARQUCA
3. AVEIRO
4. FEIRA
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24. MIRANDA DO CORVO

25. ESTREMOZ
26 . MONTEMOR-0-NOVQ ]
27. VIANA DO ALENTEJO s | JS
28. VILA VIQOSA L
| S =

FARO

29. FARO )
30. PORTIMAO . ’
31. SILVES ’
32. TAVIRA '
e e ey

GUARDA

33. GOUVEIA ¢ ]
34. GUARDA
35. PINHEL
36. SABUGAL L ¢
37. SEIA

LEIRIA

38. ALCOBACA
39. CALDAS DA RAINHA
40. LEIRIA . 0

41. MARINHA GRANDE
42. 6BIDOS Py
43. PENICHE

LISBOA

44 . AMADORA e
45. CASCAIS ' L ¢
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.} 46. LISBOA o *x .
1 47. MAFRA l -

DISTRITO w. Ao A
- : o0 Q\ 0" a0 Q" %

\ o v
CONCELEO e AN A

48. OEIRAS (] )
49. SINTRA )
50. TORRES VEDRAS
51. VILA FRANCA XIRA (] .
W
PORTALEGRE
52. CAMPO MAIOR
53. CASTELO DE VIDE ('
54. CRATO ¢
55. ELVAS () )
56. FRONTEIRA
57. NISA
58. PONTE DE SOR
59. PORTALEGRE
mm—;—_mm
PORTO
60. AMARANTE
61. FELGUEIRAS
62. MARCO DE CANAVEZES
63. MATOSINHOS ] ) .
64. PACOS DE FERREIRA
65. PAREDES ¢ °
66. PENAFIEL
67. PORTO
68. POVOA DE VARZIM ¢
69. SANTO TIRSO .
70. VILA DO CONDE
71. VILA NOVA DE GAIA ) . ®

SANTAREM

72. CARTAXO ®
73. GOLEGA ]
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DISTRITO H . Q;o ’Q\ ${‘0° 4 : 5\”# '{s‘o .
s O A &) WS
CONCELEO AP P RIS

74. MACZO
75. RIO MAIOR ) .
76. SANTAREM ¢ s
77. TOMAR 0
78. TORRES NOVAS s
= e e e e e e ]
SETUBAL
79. ALCACER DO SAL ]
80. ALMADA L
81. BARREIRO .
82. MONTIJO
83. SEIXAL o
84. SESIMBRA
85. SETUBAL ' e . s
86. SINES _ ’
W
VIANA DO CASTELD
87. ARCOS DE VALDEVEZ _ ]
88. PAREDES DE COURA
89. PONTE DA BARCA
90. PONTE DE LIMA
1. VIANA DO CASTELO ] .
W
VILA REAL

92. CHAVES

VISEU

93. CINFAES
94. S. PEDRO DO SUL ]
95. TABUACO
96. VISEU ' L ]

97. VOUZELA ¢
PR

TOTAIS 27 17 24 60 9
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AVALIACAQ DAS BIBLIOTECAS MUNICIPAIS *

LLY

Quadno 11

. DATA | QUADRO |FUNDOS{ FUNDOS |EMPREST.| NOVAS .
CONCELHO | spprruRa|PESSOAL|GERATS |ESPECTATS | DOMIC. |INSTAL. |AVALTACRO
4
AGUEDA - 3 1 + + 2
AROUCA - 3 1 - - 2
£
AVEIRO - - - - - -
z
FEIRA - - - - - -
S. JOAO MAD. 1961 4 - - - -
ALMODOVAR 1983 2 - - + -
ALVITO . - .5 1 + + 3
<
& |BEJA 1874 2 3 . - 3
MOURA 1968 3 - + + -
BARCELOS 189- 2 3 + - 3
ESPOSENDE 1984 | 5 2 + + 4
% FAFE 1982 3 1 - + 2
GUIMARAES 1884 2 3 - - 2
V.N. FAMALICAO 1911 2 3 - - 3
‘ < |M- CAVALEIROS 1985 3 2 - + 2
§ MIRANDELA 1980 5 3 - + * 4
& |VILA FLOR 1947 1 3 + + 2
g |CASTELO BRANCO| 1911 3 - - + -
g COVILHA - 3 3 - N 3
© |FUNDAO - 2 2 - - 2
COIMBRA 1923 5 5 + + 5
% FIG. FOZ 1910 4 5 + + + 4
—8- LOUSA 1868 5 3 + + 4
MIR. CORVO - 1 1 - + 1
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e 200, | duiono v rumos, mencer| w0 | o racid
ESTREMOZ 1880 1 - - - -
S MONT. NOVO 1983 4 a + - + 3
1 viava av. 1980 1 2 }L + 2
VILA VICOSA - 1 1 + + 1
FARO 1902 3 3 - - 3
o | PORTIMAO 1942 5 2 + + 4
g .
SILVES 1982 3 1 + + 3
TAVIRA 1894 3 1 - - 2
GOUVEIA 1982 3 1 . + 3
< GUARDA 1880 2 2 - - 2
g PINHEL 1938 1 2 - - 2
SABUGAL 1981 3 2 - + 3
SEIA 1578 3 1 - - 2
ALCOBACA 1970 1 2 + - 2
C. RAINHA 1960 3 3 + + 3
E LEIRIA 1955 5 3 + + 3
& M. GRANDE 1963 3 1 - + 2
0BIDOS 1985 1 1 - + 1
PENICHE 1979 3 1 + + 2
AMADORA 1982 4 2 - - + 3
CASCAIS 1930 | 3 3 - . 3
LISBOA 1931 5 5 + + 5
§ MAFRA 1943 3 1 + - 2
g OEIRAS 1956 5 3 + + b
SINTRA - 3 4 + + 4
TORRES VED. 1934 2 2 - + 2
V. F. XIRA 1947 3 3 + + 3
134




CONELIO || s | e ST08, | MESEST | YOS | s
CAMPO MAIOR 1953 2 1 + + 2
CASTELO VIDE 1982 1 2 - + 2
W CRATO 1980 1 1 ;{- + 1
g ELVAS 1880 4 5 - + 4
E FRONTEIRA 1983 3 2 + + 3
NISA 1982 3 1 - + 3
PONTE SOR 1959 1 1 - + 1
PORTALEGRE 1925 3 2 + + 3
AMARANTE 1982 2 2 + - + 2
FELGUEIRAS - 3 1 - - 2
M. CANAVEZES 1954 - - - - -
MATOSINHOS 1942 5 4 + + 4
PAGOS FERRZIRA| 1963 - - - - -
O | PAREDES 1982 3 2 + + 2
& PENAFTEL 1917 2 3 - - 2
PORTO 1833 5 5 + + + 5
POVOA VARZIM 1880 2 3 - - 3
SANTO TIRSO 1952 3 2 + + 3
VILA CONDE 1953 - - - - -
VILA N. GAIA 1933 5 4 + + + 5
CARTAXO0 1956 1 2 - + 2
CHAMUSCA 1986 2 1 + - 2
GOLEGA 1981 3 - - . -
g MACA0 1941 2 1 + - 1
 |r10 aT0R 1981 | 2 1 - . 2
” SANTAREM 1880 3 5 + + + 4
TOMAR 1969 2 4 + . 3
TORRES NOVAS 1937 3 3 - + 3
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CONCELKD | tpEarons | PoeSOAL| GERATS | ESPECTALS | DOMIC. | INSTAL. [AVALTAGHO
ALCACER SAL 1985 3 1 + - 3
ALMADA 1977 5 3 + + N 4
BARREIRO 1964 5 3 p + + 4

§ MONTLJO 1985 3 3 (+ + + 3
E SEIXAL 1971 5 2 - + 3
SESIMBRA - - 3 - - -
SETUBAL 1874 2 4 + + 3
SINES 1978 3 1 - - + 2

g |A. VALDEVEZ 1973 2 1 + + 1
§ 'PAREDES COURA 1985 - - - - + -
K | PONTE BARCA 1982 - - - - + -
% PONTE LIMA 1722 2 3 - - 3
g VIANA CASTELO 1912 3 3 + + 3
g § CHAVES 1929 2 2 - - 2
CINFAES 1976 - 1 - - -

$. PEDRO SUL 1983 2 1 - + 2

@ | TABUACO 1882 | 3 2 - . 2
> VISEU 1864 2 4 + + 3
VOUZELA 1985 - - - - -

* Esta avaliacao foi realizada a partir dos dados fornecidos pelas 97 bibliotecas
incluidas no Guia das 5ibliotecas Municipais, e valorizando os seguintes itens:

a)
b)
c)
d)
e)
f)

data de abertura
quadro de pessoal
dimensao dos fundos gerais

existencia de fundos especiais
pratica do emprestimo domiciliario
novas instalacoes

Quanto a pessoal foram considerados os escaloes

1- ¢/ pessoal indiferenciado
2~ ¢/ pessoal tecnico auxiliar
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3~ ¢/ pessoal tecnico auxiliar BAD
4= c/ pessoal tecnico auxiliar BAD + licenciado
5- c/ pessoal técnico auxiliar BAD + bibliotecdrio

Quanto a dimensao dos fundos gerais

1~ ¢/ menos de 5.000 v. }
2- de 5.000 a 10.000 v.

3~ de 10,000 a 30.000 v.

4~ de 30,000 a 60.000 v.

5- mais de 60.000 v.

Entraram igualmente como factores de ponderacao, tendo-se registado com o sinal +,
0s casos positivos de pratica do emprestimo domiciliario, a existencia de fundos
especiais e de novas instalagcoes e a data de abertura.

Nos calculos foram consideradas as bibliotecas a partir do valor 3.
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AS BM E A POPULAGAO POR DISTRITO . 2 E
“Quadno 171 }
o | THEES :
= & 20 | * o]}
= =58 x & e 211
= « & [ 7] v < el (7] %
DIsTRITOs : | & | =2 8 gz | g | 25| o | 8E| 85
R3] ao E S8 25 Sa 2 aml a3
< S E <L =i <~ [T | W=
g8 =5 g = E 82| 82 5] 85| 28
o £o g3 S8 5 56 E] 5| 28
- = R | SIS 2 < {8 [- Y 2 <} L] % - 5
[
AVEIRO 19 | 648,0 - 0 1,00 | 1,00 | AA | 23,9} 47,1
TOTAL 0
BEJA 14 | 184,0) Alvito 2,91 0,8 | 0,78 1 A B | 39,2 |100,4
Beja 37,3
TOTAL 40,2
BRAGA 13 | 747,1| Barcelos 109,4{ 0,727 | 0,66 { B B | 27,4 | 34,9
Esposende 30,2
V.N. Famal, 112,3
TOTAL { 251,9 -
BRAGANGA 12 | 186,9]| Macedo C. 21,9 0,83 0,73} a8 | 52,5) 69,6 |
Mirandela 29,3
TOTAL | 51,2
C. BRANCO | 11 | 230,3| covilni s9,9] 0,99 | 0,74 | a8 35,8 110,6 | |
TOTAL 59,9
COIMBRA 17 | 444,7| coimbra 1,6 0,82 | o0,52| asf 27,0f 77,8 &
F. Foz 59,7
Lousa 13,3
TOTAL | 214,6
EVORA 14 178,3| MontemorN. 20,0| 0,93 0,891 AA] 33,4} 92,5
TOTAL 20,0
FARO ’ 16 334,6| Faro 46,71 0,81 0,66 | A B - -
Portimao 35,6
Silves 32,5
TOTAL | 114,8 ‘
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w =0 e p
=) o & €06 | * , ©
:_'5 - - =§ :»Gn 8 g. ;
- |5 ] ol s
5| o« « l 85| 85| E| 8 B
b4 o v o< onc =] e o
DISRITOs | §| 83| & 25 | 83| 35| 2 | B8l &g
., < - B 50 s: 4: 2 gz 85
2 =5 g« S2 0 < 52 S e | =W
S£| 25 | EE|EE| BE|E| 23| &z
% 88 80 2< 8% n.g 0] - < -
‘GUARDA 14 | 202,4] Gouveia 18,7 o,‘ﬂs 0,82 | a4} 31,71 98,5
Sabugal . 18,6
TOTAL 37,3
LEIRIA 16 432,5] C. Rainha 42,21 0,88 0,67 | AB] 29,2 62,5
Leiria 99,3
TOTAL 141,5
LISBOA 15 {2.113,4] Amadora 167,31 0,60 0,22 ] B C - -
Cascals 144,5
Lisboa 825,3’
Oeiras 152,5
Sintra . 271,2
V.F. Xira 90,0
TOTAL }1.650,8
PORTALEGRE 15 140,5| Elvas 24,6 0,73 0,53 { BB | 36,1 |116,9
Fronteira 4,4
Nisa 10,6
Portalegre 26,9
TOTAL 66,5
PORTO 17 |1.629,4] Matosinhos| 142,4} 0,71 0,46 | B C - -
Porto 341,4
P.Varzim 56,6
S. Tirso 97,5
V.N.Gaia 236,1
TOTAL | 874,0 '
SANTAREM 21 460,0] Santarem 63,7 0,86 0,68} AB | 29,0 83,0
Tomar 46,3
T. Novas 37,9
[}
TOTAL 147,9
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, 2 T = b4
- = e . ;;ua -;;Ei e e .gz
- -~ Bt . . s )
51 « . | B8V EL V&) BB
DISRITOS | 2| w2 @ ezl 228 | 2| £ | wE| ws
o =433 = > 25 Sa R, - e~
W =S 8E 58 o = < = ) W | o=
a8 <5 0 5% | 82| 82 = 9=l 28
- = b3 22
«| E5| E5 |E5| 85| g5 | E| 85|82
z| & g8 £3 81’- el | o | &2 | &
‘SETOBAL 13 | 723,0{ Almada 162,2] ofk2]| 0,3 [sc| - | -
Barreiro 96,7
Montijo 40,5
Seixal 97,9
Setubal 108,0
TOTAL 505,3
V. CASTELO 10 263,5| Ponte Lima 44,91 0,80 0,51 AB ] 29,9 66,1
V. Castelo 83,1
TOTAL | 128,0
VILA REAL 14 266,0 - 0 1,00 1,00 } AA ] 31,5} 52,9
TOTAL 0
VISEU 24 427,4}) Viseu 84,01 0,96 0,80 | A A} 31,1 63,9
TOTAL 84,0
TOTAIS 275 19.612.6 45 4.387,9 - - - - -
MEDIAS ; o8 | 05
NACIONAIS | = | i~ - - ' S - - -
L
* Em milhares -
** Situacao tipo
0,1 -0,49 C
0’5 - 0.79 B
0’8 - 1 A
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ANEXD 3

ACRONIMOS
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ACRONIMOS

AACR2 ~ Anglo American Cataloquing Rules-2

AGRIS —~ Sistema Internacional de Informagdo para as Ciéncias e
Tecnologia Agricolas

AIEA ~ Agence Internationale de 1 Energie Atomigue

ASFIS ~ Bistema Internacional de Informacdo para as Ciencias
Agquaticas e Fescas

BAD - Associacdo Fortuguesa de Bibliotecldrios, Arguivistas e
Documentalistas

CDCT —~ Centro de DocumentacHo Cientifica e Técnica

CIEPS ~ Centre International d'Enregistrement des Fublications en
Série

CIIST ~ Centro de Informatica do Instituto Superior Técnico

ECODOC ~ Sistema de Informag3o sobre Economia de Energia

EUDISED —~ Sistema de Documentag3o e Informag3o Euwropeia sobre
Educag3o

INPADDC — Sistema Internacional de Informagi3o sobre Fatentes

INFOLNETI ~ Base de Dados para a Indistria produzida pelo Labora-
tério Macional de Engenharia e Tecnologia Industrial

INIC - Instituto MNacional de Investigag3o Cientifica

INIS -~ International Nuclear Information System

IPPC — Instituto Fortuguées do Fatrimbénio Cultural
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IS0 ~ Intsrnational Standard Organization

LEJURIS —~ Hase de Dados de Legislacdo e Jurisprudéncia produzida
pela Timesharing

LNETI ~ Laborattrico Nacional de Engenharia e Tecnologia Indus-
trial

NTIs ~ Novas Tecnologias da Informago
NTIS - National Technical Information Service

PIDDAC - Frograma de Investimentos 2 Despesas de Desenvolvimento
da Administracio Central

TELEPAC —~ Rede Nacional de Transmiss3o de Dados

UMI ~ University Microfilm International
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ANEXO 4
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PRINCIPAIS BIBLIOTECAS UNIVERSITARIAS

UNIVERSIDADE DE LISBOA

SERVICOS DE DOCUMENTACAD DA UNIVERSIDADE DE LISBOA

FACULDADE DE DIREITO DE LISBOA

FACULDADE DE FARMACIA DE LISBODA

FACULDADE DE MEDICINA DE LISBOA

Riblioteca Central

Biblioteca de Cirurgia I1

Caentro de Estudos Egas Moniz
Instituto de Anatomia

Instituto de Buimica Fisioldgica
Insgtituto de Ginecologia e Ubstectricia
Instituto de Clinica Cirdrgica
Instituteo de Clinica Dermato-Venereoldgica
Instituto de Fisiologia

Instituto de Farmacologia

Instituto de Patologia Médica
Instituto de Fatologia Cirdrgica
Instituto de Neurologia

Instituto de Medicina Operatdria
Instituto de Infecto-Contagiosas
Instituto de Anatomia Fatoldgica
Ingtituto de FPsiguiatria e Fsicologia
Instituto de Histologia e Embriologia
Instituto de Fropedéutica Cirdergica
Instituto de Propedéutica Médica
Instituto de FPrnesumologia

FACULDADE DE CIENCIAS DE LISBOA

¥ Biblioteca Central
¥ Riblioteca do Departamento de Filsica

FACULDADE DE LETRAS DE LISBOA

Biblioteca Central

Instituto de Cultura Inglesa
Instituto de Cultura Brasileira
Instituto de Geografia

Instituto de Literatura Fortuguesa

L
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Instituto Filosdfico Matos Rom3o
Instituto de Cultura Francesa
Departamento de Estudos Africanos
Instituto Histdrico Infante D. Henrigue
Instituto Histdrico Fernio Lopes
Instituto de Cultura Alem3

Instituto Arabe

Instituto de Linguistica

Instituto de Cultura Italiana
Instituto de Histéria da Arte
Instituto de Cultura Espanhola
Instituto de Cultura Norte-Americana
Instituto Classico André de Resende

FE W I I I W I I I I W W

UNIVERSIDADE NOVA DE LISBOA

¥ Servigos de Documentagdo

FACULDADE DE CIENCIAS MEDICAS

Servigo de Documentag3o

Departamento de Imunologia

Departamento de Psicologia Médica
Departamento de Cirurgia III

Centro de Rioqulimica dos Lipidos da U.N.L.

W 6 M W

FACULDADE DE CIENCIAS SOCIAIS E HUMANAS

¥ RBiblioteca Central
¥ Departamento de Beografia
¥ Departamento de Histdria da Arte

FACULDADE DE ECONOMIA

INSTITUTO DE HIGIENE E MEDICINA TROPICAL

FACULDADE DE CIENCIAS E TECNOLOGIA

¥ Servigos de Documentagido

UNIVERSIDADE TECNICA DE LISBOA

SERVICOS DE DOCUMENTACAD
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INSTITUTO SUPERIOR DE ECONOMIA

ESCOLA SUPERIOR DE MEDICINA AGRARIA

INSTITUTO SUPERIOR DE EDUCACAO FISICA

INSTITUTO SUPERIOR TECNICO

¥ Biblioteca Central

¥ Biblioteca de Guimica

INSTITUTO DE CIENCIAS SOCIAIS E POLITICAS

LABORATORIO DE PATOLOGIA VEGETAL VERISSIMD DE ALMEIDA

FACULDADE DE ARRUITECTURA

¥ Bervigo de Documentagdo do E.S5.B.A.L.

UNIVERSIDADE DO ALGARVE

¥ Servigos de Documentagao

UNIVERSIDADE DOS ACORES

¥ Servigos de Documentagdo

UNIVERSIDADE DO MINHO

BIBLIOTECA GERAL

BIBLIOTECA DE ENGENHARIA DO POLO DE GUIMARAES

UNIVERSIDADE DE TRAS-0S-MONTES E ALTO DOURO

SERVICOS DE DOCUMENTACAD DA UNIVERSIDADE DE TRAS-0S-MONTES
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UNIVERSIDADE DO PORTO

FACULDADE DE LETRAS DO FPORTO

FACULDADE DE ECONOMIA DO PORTO

FACULDADE DE CIENCIAS DO PORTO

I W I W W

s

Biblioteca
Bihlioteca
Biblioteca
Biblioteca
Biblioteca

Central
do Laboratdrio de Fisica

do Instituto de Zoologia Dr. Augusto Nobre

do Departamento de GQuimica
do Observatdrio Astrondmico Prof.

INSTITUTO DE CIENCIAS BIOMEDICAS ABEL SALAZAR

¥ Servigo de Documentagio

FACULDADE DE ENGENHARIA

FACULDADE DE MEDICINA

Servigo
Servigo
Servigo
Servigo
Servigo

Servigo
Servigo
Servigo
Servigo

M I FE IE I I I I I I I} I I} I W I

Biblioteca

de
de
de
cle2
de

e
de
de
e

Ginecologia
Fsiquiatria
Fesicologia
Fisiologia
Bacteriologia e Farasitologia

L.aboratéwrio de Radiocisotopos

OFtalmologia
Higiene e Medicina Social
Dermatologia
Histologia e Embriologia

l.aboratdrio de GQuimica
Servigo de Riomatematica
laboratério de Farmacologia e Terapéutica Geral
Pneumotisiologia

Curso de Nutricionismo

UNIVERSIDADE DA BEIRA INTERIOR

UNIVERSIDADE DE AVEIRO
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BIBLIOTECA

BIBLIOTECA

BIBLIOTECA

BIBLIOTECA

BIBLIOTECA

BIBLIOTECA

BIBLIOTECA

GERAL

DE

DE

DE

DE

DE

DE

GUIMICA

MATEMATICA E FISICA

ELECTRONICA E TELECOMUNICACOES

FISICA

CERAMICA E VIDROS

LINGUAS

UNIVERSIDADE DE COIMBRA

FACULDADE DE LETRAS

Biblioteca Central

Instituto
Instituto
Instituto
Instituto
Instituto
Imnstituto
Instituto
Instituto
Instituto
Instituto
Instituto
Instituteo
Instituto
Instituto

de
ol
cle
de
de
de
de
de
de
de
e
de
e i)
tie

Estudos
Estudos
Estudos
Estudos
Estudos
Estudos
Estudos
Estudos
Estudos
Estudos

Alem3es

Norte Americanos
ingleses
Classicos
Espanhdis
Rom&nicos
Brasileiros
Italianos
Franceses
Filosbficos

Histdria da Arte

Histiria da Expans3o e do Colonialismo
Arquealogia

Histéria Econdmica & Social

FACULDADE DE FARMACIA

FACULDADE DE MEDICINA

3 36 I N

Biblioteca Central
Instituto de Histologia e Embriologia
Clinica Médica
Centro de Oftalmologia
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Frneumotisiologia

Imunologia

Clinica de Doengas Infecciosas
Anatomia Patoldgica

M W M ¥

FACULDADE DE CIENCIAS E TECNOLOGIA
¥ Biblioteca de Engenharia Mecanica
¥ Biblioteca de Engenharia Civil
¥ Engenharia Gulmica (sec¢3o autbdbnoma)
¥ Engenharia Electrotécnica (secgido autdnoma)

FACULDADE DE CIENCIAS

¥ Instituteo de Antropologia
¥ Observatorio Astrondmico
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ANEXO 5

GUADROS DE CONVERSAO
ECU
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Sl

PROGRAMA DE

QUADRD 4

INVESTIMENTOS E DESPESBAS DE DESENVOLVIMENTO DA ADMINISTRACAO CENTRAL (PIDDAC)

PARA 1986

DESDOBRAMENTO POR SECTORES

DOTACAD P/ 1984

1 , I 1
H H ' (ECW) H
! MINISTERIOS t S8ECTOR ! !
H H ! Orgamento ! Outras |
| ' ! do Estado | Fontes !
{PRESIDENCIA DD CONSELHO DE MINISTROS!Educagio P 493 491,61 - H
{ (Dotagdo Total—- ECU: H | H H
H ? @58 S97,3) tInformag¥do Cientlifica e Técnica P 275 SB6, 2! - '
IPLAND E ADMINISTRACAGO DO TERRITORIO (Cultura 1128 179,61 -

! {(Dotag¥0 Total—- ECU: iInformagdo Cientifica e Técnica 13 990 232,77 -

! 84 302 254 IModernizag¥do da Administragdio Piublica 12 526 100,51 -

1JUSTICA H H ! !
i (Dotag¥o Total- ECU: {Informagdo Cientlifica e Técnica P 229 441,5) -

H 16 P22 457) ! H H |
' ' H ' '
{AGRICULTURA, PESCAS E ALIMENTACAO !Invest.Cientifica e Desenvolvimento Tecnoldgico 1 678 435,6! 66 653,4!
i (Dotagao Total~ ECU: {Informagdo Cientlifica e Técnica 11 183 739,1! Z11 ©40,7!
! &7 P45 651) iModernizagdo da Administrag¥do Piblica i1 191 109,41 - H
t INDUSTRIA E COMERCIOD t ' H !
! (Dotag0 Total- ECU: !Investigag¥o Cientifica e Técnica I 769 340,71 - '
I 5% 873 909 H H ! '
H [} 1 ] 1
L] ¥ . 3 ’
{EDUCACAD E CULTURA {Cultura 17 453 550,8! 1460 224,51
! (Dotag¥o Total—~ ECU: tInvest.Cientlfica e Desenvolvimento Tecnolbgico |1 050 432,2! - H
{155 248 750) iInformagdo Cientlfica e Técnica i 283 982,0! - !
H iModernizag¥o da Administrag3o Publica 269 209,31 -

b——e ! ] — ! -1
| SAUDE ] i i !
i (Dotag¥o Total- ECU: {Informaglo Cientlfica e Técnica i 145 541,5! - !
i 54 284 ©B3) H H ! H
[ 1] ] [ 1
{ TRABALHD E SEGURANCA SOCIAL 1 ! ! H
! (Dotagd¥o Total- ECU: iInformaglo Cientifica e Técnica i 468 304,31} - '
H H H ! !

72 594

548)
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QUADRO S

PROGRAMA DE INVESTIMENTOS E DESPESAS DE DESENVOLVIMENTO DA ADMINISTRACAO CENTRAL (PIDDAC)

PARA 1986

DESDOBRAMENTO POR PROGRAMAS

DOTACAD PARA 1986

H H ! H H
H H \ ! (ECW) H
! MINISTERIO ! SECTOR t PROGRAMA H - H
H H H ! Orgamento !% do Orgamento!
' H H i\ do Estado ido Ministério !
H {Educagdo ‘0 jovem e as tecnologias da informagdo/ H ! H
{PRESIDENCIA DO H | INFOR-JOVEM H 168 224,51 1,77 H
! CONSELHO DE ' ! — - e e H
'MINISTROS tInformagdo Cientifica e {Base de dados sobre questtes da juventude H 275 586,21 .04 H
H iTécnica i ! ! H
§m——— H i - H e R bkt b el H
H iCultura {Equipamento Cultural H 128 179,61 2,15 H
H H H - — e e '
H t Informag&o iBanco de dados—Inst. Nacional de Estatistical 186 889,91 2,22 |
IPLANO E iCientifica e H —=1 e e e e )
'ADMINISTRACAO DO \Técnica iSistema de Informag3o Comunitaria sobre aci-! H !
' TERRITORID ' identes com produtos de consumo ' 25 635,91 2,0z !
H [} 1 — ...__._= _._.._...‘: _______________ :
H iModernizag®o da Administra—~ !AplicagXo das novas tecnologias de Informa- | ' H
H i¢¥0 Fiblica jg¥30 a gestdo do sistema cientifiro e técnicol H H
) ' inacional H 76 907,71 2,09 '
\ ! - H ! H H
! {Informagcao iCriagdo de um sistema de gestlc automatizada!l ! !
{JUSTICA iCientifica e ‘de Informag¢do Juridica na Procuradoria Geral!l 128 179,61 o, 8@ '
i {Técnica tda Repiiblica H H |
H -—1 H ——— Ll -1 ——=1
' ‘Investigagdo Cientifica e iInfra-Estruturas ! 115 361,61 2,17 l
! iDesenvolvimento Tecnolbgico ' l H
! P } H = e e e e 4
tAGRICULTURA, {Informag&o lInformag&0 agraria ' 16 022,4¢ @, 02 H
{PESCAS E Cientifica e H R el H ——— H
AL IMENTACAD {Técnica iBanco Nacional de dados do sector das pescas| 622 170,11 1,03 H
1 1 1] 1 B e e o e e e e e e e i :
! iModernizag®o da Administra— !Informatizag&o H Q& 134,71 2,14 H
H {¢30 piblica H H ! H
e f—— { ! i Rt et H
{INDUSTRIA E COMERCIO !Inv. Cientifica e Técnica iSistema de registo e informagXo H 257 006, 2! 2,48 !
H H H H H ——=—1i
! H iInstalag®o de arquivos e Bib. Fdblicas ! 581 294,7% @,38 H
{EDUCACAD H ' ——— H ! ——=1
'E iCultura iConservagio e defesa do patrimdnio a guarda | ! H
| CULTURA ' ida Biblioteca Nacional t ? 613,41 {0,001 H
1 1] 1] 1 1}

!

(continua)
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GUADRO 5 (continuaglo)

PROGRAMA DE INVESTIMENTOS E DESPESAS DE DESENVOLVIMENTO DA ADMINISTRACAD CENTRAL (PIDDAC)
PARA 1986

DESDOBRAMENTO POR PROGRAMAS

DOTACAD PARA 1986 ]
(ECW) H

Orgamento !% do Orgamento
]

H MINISTERIO | SECTOR ' PROGRAMA ) - -
1 1 [ 1] ¥
H H ' ' do Ministério !

do Estado

H H iConstituigcdo de uma Mediateca ' 12 817,91 2,01

H H H - - - e e § o e e e H
} ' iImplementagdo de meio video na criagdo e di-! ! |
H ! {fusd¥o de actividades culturais | 32 Q44,9 @,a2 H
' {Cultura IDifus&o do livro e promog&o da leitura ! 224 I14,73) 2,18 |
H H !Sala de leitura da Biblioteca Nacional H 19 226,91 @,01 !
H H H - § e e e o e e ' H
H ) ‘Adaptagdo e instalag¥o de recintos culturais! 291 608,71 2,19 '
t EDUCACAO H § o e e e e e e e e e P e } o e e e H
‘E {Investigagcdo Cientifica i Infra—estrutura de investigagdo ' 195 473,91 2,132 '
{ CULTURA ‘e H - e e b e e i
H ‘Desenvolvimento Tecnoldégico !Instituto Invest. Cientlfica e Tropical H 448 628,7! 72,29 !
H tInvestigag&o Cientifica e ‘Invent.e estudo das Pot.Cult.Bib.Arqg.Centros! ' H
H iTécnica iEst. Bimilares H 249 950,31 D,16 H
H P ' H P e e e H
H iModernizago iTratamento da informag&o ! 83 314,71 2,05 !
H ida H P H —— H
H tAdministragdo Pablica {Desenvolvimento do Instituto FPortugués do H ' H
' H iPatrimbnio Nacional ! 9?1 680,41 @, 06 H
H - H H - ~—=1 -
| SAUDE lInform. Cientifica e TécnicaiDesenvolyv. do sistema de informag&c da Sadde! 145 S41,5! @,27 !
H ! b~ -4 o -
H ' {Informatizag&o de bhases de dados do trabalho! ' '
H ! e emprego H 32 044,9! 2,04 H
H } H P e R ing '
1 TRABALLHO {Informag&o Cientifica {Desenvolvimento informdtico de aplicagles ! H H
iE ‘e idoc. na area social do trabalho e emprego H 33 326,71 2,05 H
| SEGURANCA SOCIAL tTéenica H H H i
H H {Reconversdo do sistema automatizado do pro- | H !
H ) icesso de produg3o e distribuig3o editoriais | 48 @67,3! a,07 H

Obs.: Embora os programas seleccionados n3o sejam rigorosamente limitados a projectos no ambito da informagio
cientifica e té&cnica, n3o podemos deixar de salientar a exiguidade das verbas.
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QUADRO &

Despesas de I & D por dominio cientifico

(Em ECU)
H ' 1972 f 1976 E 1978 : 1980 3 1982 E
éCiencias Exactas —; 1 209 414,7 } 1 381 135,7 S 2 115 605,2 ; S 141 924,9 3-9 222 764:;—5
ECiencias de Engenharia ; 443 501,646 } 1 659 285,6 3 3 814 626,5 ; 5 893 859,7 % & 856 ;29,8 %
%Ciéncias Médicas ; 564 6£31,3 } 528 100,1 } T 120 S533,7 ;-; 528 984,6n3 3 60S 693,7 5
}E;;ncias Agricolas 3 939 556,88 ; 2 227 121,5 E—; 623 638,8 3 3 251 917,8 é S 9@ 750,4 E
;E;;ncias Sociais e ; . : ; ; ;‘"* _”;
iHumanas t 503 125,1 i &77 429,4 i 1 357 422,5 E 2 019 470,4 E 3 @75 ©29,9 E
;TDTAL ; 3 460 209,5 |t 6 473 @72,3 ;14 @31 826,7 ;18 B35 359,.4 ;27 460 568,95 ;
1 Fonte - OCDE, Politiques nationales de la science et de la technologie au Portugal,.Paris,1986.
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GLOSSARY OF TECHNICAL EXPRESSIONS
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GLOSSSARY OF TECHNICAL EXPRESSIONS

Aplicag¥3o informatica = computer application
Base de dados = database

Biblioteca itinerante = mobile library

3

Catalogo automatizado = coputerised catalogue
Catalogo colectivo = union catalogue

Centro distribuidor = bost computer

Condighes de tuncionamento = warking conditions
Em linha = on-line

Empréstimo domiciliirio = loan

Empréstimo interbibliotecas = interlibrary loan
Ficha = card

Ficheiro = file

Fornecimento de fotocbpias de documentos = document supply
Listagem = listing

Micro-informidtica = microcomputers

Fede piblica de transmissdo de dados = data transmission public
network

Rotinas de gestdo = management routines

Servigos automatizados de pesguisa de informagido = on-line infor-—
mation retrieval services

Tratamento de texto = word processing

Mote:

Concerning the computer applications mentioned in the report, it
is  hard to distinguish computerised catalogues from bibliografi-
cal data bases on the basis of the available information. In most
cases the application consists in putting on a micro the contents
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of the existing card catalogue. These may contain bibliografic
reterences of books as well of periodical titles. Sometimes refe-—
rences  to Journal  articles or to conterence papers are also
included. Usually when people refer to a computerised catalogue
they mean a computer listing of subscriptions to periodical
titles, stating received or missing issues.
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