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I.INTRODUCTION

Dans le cadre de ltaction qu'elle mdne pour promouvoir le for-
mation professionelle dans les industries de 1la C.E.Cehs, la Haute
Autborité publia depuis 1958 des brochures IAptitulées "Informations
sur le développenent de la formation pfofessionelle dans les indus-
tries de la. Communauté",

Ces "Informations", qui meitent en relief l'aspect dynemique de
la formation, sont avant tout destinées & teuir 3 jour les mone*raphles
sur la formation professionelle dans les houilleres, les wuines de
fer et la sidérurgie de la Communauté (*).

Le_brésent cdocument, qui est le sixiime & paraftre dans la série

- de ces études, comvrend donc princiralement une analyse de l'évolution
- quantitative ¢e la formation professionelle, ainsi gu'un apergu des

initiatives les plus importentes et les plus intéressentes prises en
1662 et en 1963 pour promouvoir la formation du personnel dans les ine
dustries de la (,E.Cal,

Ilzais on y trouvera aussi un exposé sur llcctivité de la Haute

" Autborité dans le domaine de la formation au cours de cette mBme annde,

Un chapitre spéeial a d'autre part été consacré ltimportant
probldme que constitue pour les entreprises la formation des forma=-
teurs.

Bnfin, un dernier chapitre stefforce de définir les principales
tendances sactuelles de la forumation dans les 1nuustr1es de la CeleCeley
tandig qu'en annexe figure -~ coume les anndes précédentes ~ un exposé
sur le développement de la formation professionelle dans la
sidérurgie britannique au cours de la période de r»éférence de la

présente Lrochure.

(%) "La formatlon profession 1le dans lllndustrie sidérurgique des
p2ys de la Communauté" (aofit 1954)3

"La forpation professionelle dans les houllldres des pays de la
Communaguté" (mars 1956); Y

"La formation professionelle dans les mlnes de fer des pays de
la Communauté" (février 1959)..

0/&
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Nous tenons & remercier ici les membres de la Commission
"Formation Professionnelle" de 1la Haute Autorité qui ont bien voulu
collaborer & la préparation.de ces "Informations" en mettent la ‘
documentation qécessaire & la disposition de la Haute fxﬁtorité..
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II. APERCU STATISTIOUE D% L'XEVOLUTION IE LA FORMATICN
DLNS LSS TNIUSIRIES DS LA C.E.C.L.

A. 1ES APERENTIS

1. Données statistiques

. - Houilldres

La régression du nombre des apprentis s'est poursuivie
en 1962 ot 1963. Bicn qu'inférieure de 1 000 uniiés & celle qui
était intervenue au cours de l'année précédente, elle a encore -
été trds marquéc en 1962 (-~ 4 C00). Par contre, clle s'est sen—
siblement atténuée on 1963 (- 40C).

Comne 1l'indique le tableau I de la page T, l'effectif des
' apprentis a, pour la premidre fois depuis 1957, augmenté on
Répablique fédérale au cours de llamée 1963,aprds avoir toutco-
fois enregistré un nouvel et important rccul en 1962. 7

La régression semble s'8tre stabiliséde aux Pays-Bas @
elle a 6té mlle en 1962 et ne slont élevée qu'y 100 unités on
1963, Elle paralt également sur le point de s'interrompre on
Belgique.

Seule la France gnrogistirce une régression qui a é%é égale~
ment importante en 1962 ot 1963. (%)

Le pourcentage des apprentis par rapport & ltenscmble des
effectifs occupés dans los charbonnages a diminué de décembre 1961
2 décembre 1962, mail il est restd inchangé en 1963. En déocmbdro
1963, on comytai%, sur un effectif de 1 GO0 personues; 41 apvrentis
‘aux Pays~3as, 37 dans la République Fédérale, 21 on France e¥ 13 en
Belgique,

(*) voir & le su
2500/64 £

Jet pages 28, 25 et en particuliér page 30, alinds 2,
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Au niveau des pays, seule la République fédérale enrcegistre
une sugmentation du pourcentage de sed apprentis pour 1'annésd I963, Lo

~ Mines de fer

Dans les mines de fer, les effectifs des apprentis, qui étaient
demeurés inchangds en 1962, oat & nouveau diminué on 1963.

Le tableau II de la page 7 montre qu'ils se sont réduits des
deux tiers en Allemagns ot & 12,5 % on France (%),

‘Lo pourcentage des apprentis par rapport aux effectifs totaux
a égalenent diminué dans ¢es deux paye, em 1963, alors gulil avail .
augmenté l'année précédente,

~ Sidérurgie ' -

Le nombre des apprentis a continué & augmenter dans l'industrie .
sidérurgique (+ 1 000 unités en doux ans).

Comme il ressort du tableau III do la page 7, cetle hausse est : ‘5
Imputable & trois payss la Répudlique fédérale, la France ct 1l'Italic.

&

( ® Dans la Jommunauté, les mines de fer allemandes et frangaisaes
sent les seules qui organigoent unc formation systématique des
apprentis. '

2500/64 £



EYOLUTION DU NOMBRE DES APPRENTIS ET DE LEUR POURCENTAGE
PAR RAPPORT AUX EFFECTIFS TOTAUX DANS LES INDUSTRIES DE LA C.E.C.A.

Tableau I -~ Mines de houille

décembre 1961 décembre 1962 décembre 1963
nombre des| 1o . pour- [nombre des| 1y °CC | pour- |nombre des| 3 %Y, | pour-
taux (1) -|apprentis taux(1) centa-|apprentis taux (1) centa-
(en milliers) ge (en milliers) ge (en milliers) ge
Allemagne (R.F.) 18,1 465,0 3,9 15,0 433,6 3,5 15,3 412,0 3,7
Belgique (2) 1,7 95,0 1,8 1,3 91,0 1,4 1,2 90,6 1,3
France 5,1 205,1 2,5 4,6 199,7 2,3 4,1 193,9 2,1
Italie - 3,7 - - 3,4 - - 3,2 -
Pays-Bas 2,4 56,9 4,2 2,4 57,3 4,2 2,3 55,9 4,
Communauté 27,3 825,7 3,3 23,3 785,0 3,0 22,9 755,6 3,
(1) ouvriers, employés, apprentis, techniciens et cadres.
(2) Uniquement éléves des écoles techniques et professionnelles des mines,
Tableau II - Mines de fer
décembre 1961 décembre 1962 décembre 1962
nonbe | e ook |nombre des| iga”Lo.|Four hombre e s o 200
taux (1) - taux (1) ApPrentis |, ux(1) |°enta
(en milliers) ge (en milliers) ge W (en milliers) . ge
Allemagne (R.F.) 0,3 18,2 1,6 0,3 14,4 2,1 0,1 10,8 0,9
France 0,8 26,9 3,0 0,8 25,9 3,1 0,7 23,1 3,0
italie - 3,0 - - 2,7 - - 2,3 -
Luxembourg - 2,2 - - 2,1 - - 2,0 -
Communauté 1,1 50,3 2,2 1,1 " 45,1 2,4 0,8 38,2 2,1
(1) Ouvriers, employés, apprentis, techniciens et cadres.
Tableatt 111 - Sidérurgie
décembre 1961 décembre 1962 décembre 1963
nombre des tigieig- pour- |nombre des tii:eig- pour~ |nombre des tii:ez;- pour-
apptrentis taux(1) centa-|apprentis taux (1) centa~|apprentis taux(1) centa-
(en milliers) . ge (en milliers) ge (en milliers)- ge
Allemagne (R.F.) 6,5 251,7 2,6 6,8 249,8 2,7 6,8 241,7 2,8
Belgique - 62,3 - - 61,1 - - 60,8 -
France 4,0 163,4 2,4 4,3 161,9 2,6 4,6 164,7 2,8
Italie 0,2 65,0 0,3 0,2 69,5 0,3 0,3 69,0 0,4
Luxembourg 0,4 22,0 1,8 0,4 22,1 1,8 0,4 22,1 1,8
Pays-Bas 0,5 15,3 3,3 0,5 15,9 3,1 0,5 16,4 3,0
Communauté 11,6 579,7 2,0 12,2 580,3 2,1 12,6 574,7 2,2

(1) Ouvriers, employés, apprentis,; techniciens et cadres.
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GRAPHIQUE 1

Evolution des effectifs inscrits dans les charbonnages de 1955 a 1963
(moyenne annuelle)
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GRAPHIQUE II
Evolution des effectifs inscrits dans la sidérurgie de 1955 a 1963

(moyenne annuelle)
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GRAPHIQUE Il

Nombre d’employés, techniciens et cadres pour 1000 ouvriers au travail
dans les industries de la C.E.C.A. (1955-1963)
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Le pourcentage des apprentis par rapport au total des effectifs |
ocqupés dens la sidérurgic de la Communauté s'est aussi légdrement accru.
&u niveau des pays, il a augmenté en Allemagne, en France et en Italic.
Il n'a pas évalué au luxembourg ot a diminué aux Pays-Bag.

Bn décembre 1963, sur 1 GOC personnss occupdes dans la sidérurgic,
on comptait 30 apprentis aux Pays-~Bas, 28 eén illemagne et en France, 18 au
Iuxcmbourg et 4 en Italice.

* »
les graphiques I et II qui figurent aux pages 8 et 9 permettent
de comparer l'évolution du nombre des approntis e formation dans les

charbonnages et la sidérurgic & celle gui est intervenue deopuis 1955

dans d'autres catégories de personnecl.

Conclusions

S'il n'a pas encore été possible d'enrayer la régression des
effectifs des apprentis dans les charbonnages et les nmines do fer, les
progrés onrcegistrés dans la formation professionunelle se sont néanmoins

encorc développés en 1962 ot 1963.

On citera llaugmentation, d&5ja mentionnée dans les "Informations
sur le développement do la formation professiomnellc dans les industrics
de la Communauté en 1961" (¥*), du pourcentage des apprentie artisans par

"rapport & 1lloffcctif total deos apprentis dos charbonnages et, dans les

mines ot dans la sidérurgics

- la misc au point de formules dec formation micux adapitéas aux

circonstances présentes et aux exigences actuclles de l'apprentissages
- le développement des moyens de la formations
- l'amélioration de ll'environnement matéricl de la formation
(construction do nouveaux centres ot de nouveaux atcliors).

Dans les charbonnages, les besocins croissants on main d'ocuvre

qualifiée qui résultent du développement de la mlecanisation ot de 1l'élece

. trification et leg difficultés de recrutoment que roncontrent la majorité

(*) page 50

2500/64 £
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des bassins ont conduit & la définition de nouvelles formulzs d'appren—
tissage, & la fois plus actuelles et plus attractives. Il cat remarquable
gue, sangs reneicer pour’ autant auz particulérités nationalss, los formules
récemment adoptées dans la République ‘Pédérals, en Bolgique, on Prance ot
&ux>Pays-Bas.s'inspirent de principas idontiques et prdéscnteont de nombrou~
sos caractéristiquas communes. Bn mettant 1l'accent sur le formation géné- |
rale ¢t techrigue et en préparant los possibilités de promotion, ces for-
mules tendent en particulior & réamorcer un racrutement quli garantisse aux
entrepriscs un cncadrement technigue de wvaloux (conuuc tours do machines,
méceniciens, électriciens, éloctros-mécanicions, agonts de maftrisc) pour

-

les prochaines annécg. . .o , . :

Bien que 1l'aggravation dos difficultés d'écoulement ait ralonti le‘-h
rocrutement ot les progréds des contres d'apprentissage dos mines de for,
les services de formation des mincs de fer lorraines ont commencd & se
préoccupor des structures futures de 1l'approntissage,-qui devront notamment

prévoir lo raocordoment aveo l'eacelgnement technique.

Dans la sidérurgice, les cfforte centreopris dans les différents pays
tondent a systématiser la formation des ocuvriers des scrvices Go produc tion
et & ad»pter 1eu programnes de formatlon des ouvrlers des services d'cntre~,
tion et de réparation (mecanicLeng,élcutrlcﬂons, élGGtTOﬂlClﬁnu, ms caniciens
de mesurc c¢t de réglage, mécanicicns cn hydsaullquo ct en pneumathuo, etc.)

dans le sons de la’ polyvalonce et d'une spec*allsatlon plus pousseu.

-

On {rouvera au chapitre III, par industrie ot par pays, dos donndes -
lus detalllees sur 1l'Svolution quantitative 1ntervanuo dans les diffé-—
rentes formations d'apprentis. Bn raison de lour manguc de comparabllltc,
il n'a en effet pas ¢té possible de regrouper ces donndes dans lo présent

chapitre pour les soumcttre & unc analyse plus apprefondic.

2500/64 £




BIES AUTRES FORMATIONS

L'évolution de la formation professionnelle dans les inductries
de la C.H.C.i. a été marquée, au cours des dernidres anndes, rar uae
extension progressive du champ dlactivité de la formation et le déve-

ioppement de programmes adaptés aux nouveaux besoins,

Alors qu'il y a une dizaine d'anndées encorc la formation dans
les entreprises pouvait se confondre avec llappreatissage des Jjeunes
et la formation systématique de la maltrise, elle recouvre actucllenment
un secteur beaucoup plus vaste qui ftend & englober tout le personnel de
l'entreprise. &insi, elle s'adraesse, d'une part, 3 1'onsemdle du LOTSOn~—~
nel ouvrier ~ initiation des nouveaux ombauchés, mais aussi perfection~
nement, spécialisation ou réadaptation des travailleurs cn place - et,
dtautre rart, dans unce proportion crecissaniej,aux autres catigoriecs de

personnels maltrisce, technicicns, formatcurs, cadres moyens et dirigeants,

Le caractdre fragmentairce et hétlrogdna des donndes statistiques
digponibles en ce qul concerne ces formations d'adultes ne permet tcutew

-fois pas d'en faire une analyse comrarative.

On se bornera done ici & citer quelques eéxemiles caractéristiques
qui permettront dl'illustrer 1l!'évolution intervemac ou cours des dernidres

annécs,

L'encenble des informations recueillies figure, par contre, au
chapitre III, par industrie et par pays.

l. Les nouveaw embouchds

Pour se rendre ocompie de l'imporitance gue présonte la formation dos
nouveaux embauchés, il suffit de prendrc on considération le nombre
dtecuvriers recrutés par la siddrurgic ou les mines ot qui n'avaient précé-

demment par cnccre travalllé dans ces industries.

Le nombro de ces ouvriers a 8t6 de 69 6C0 (dont 53 500 nationaux
ot 16.100 Strongers) on 1962 ot de 64 100 {dont 46 100 nationaux ot
18 000 Strangers) em 1963 pour la siddérurgic. Dans los cherbounages il gleg’
8lové & 67 800 ouvricrs (dont 44 300 ouvriers pour le fond)en 1962

2500/64 £
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et & 78 500 ouvriers (dont 53 300 pour le fond) en 1963.

Avant leur intégration dzns les différents services, tous
ces ouvriers ont dfl recevoir une formstion dfinitiation plus ou moins

approfondie selon les postes & pourvoir et le niveau de leurs connails-

sanceas.

lzce

B

Los_ouvzicrs en

‘Dans les charbonnages; wn nombre toujours plus élevé d'ouvriers

_en place fait l'objet de mesurass de feriation et de perfestionnément

qui, compte tenu de 1l'Svolution de ltexploitation, visent soit & entre-
tenir et & ddvelorper la compétence de llensentle du wersonnel soit &
reconvertir des abatteurs pour les scorvices mécanigues et élcetrigues

e
du ford. Ces actions & court terme se sont génédralisées Jans la plupart

dos bassins de la Courmunanté.

"Des nctions du méme genre tendent & se dévclopper dans la sidé-
rurgie, & la fois pour les ouvriers de production et vour les ocuvricrs
dcs services d'entretien et de réparction. in Allemsgue, par exemple,
le nombre des travailleurs de 1n sidérursgie touchés par deos mesures
de formation ou dc psrfectionnement était do 6 126 en 1958, de 11 560
en 1960 et de 18 261 en 1962, ¢c gui correspond & unc progression du

simple au double tous los deux ans.,

»

Une place plus importante cst désormais accordée & lo forma~
tion scientifique et technigue, ainsi gqu'ad l'entrafnement au métier
de chef. Cette adaptation aux nouveaux beosoins n'intervient pas scule-

ment dansg les programmes, ¢lle se traduit dgaleument par des modifico=

tions dans la structurc et dans llorzenisation de la formation.

Pour les chdrbonnaaes, les voilces suivies en vue de réaliser
1'adaptation de 1o formation de la maftrise et des cadres diffeérent
d'un pays & l'autre. C'est ainsi qu'en France, on s'ashemine vers une
formation par palicrs, assurant une préperation successive aux différen-

tes fonetions de la hiérarchis et gqu'en Allgnagne, on a nis en place
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un systdme de formation & deux niveauxt celui de la maftrise subalterne
et celul de la maitrise supérieure., Alors que la maftrise subalterne
continue & &tre formée (selon la méthode traditionnclle qui fait alter-
ner l'enscignement théorique et des stages pratigues & 1l'exploitation)
dans les écoles de nafteise (Bergschulen), la mattrise supérieure suivra
& temps plein, pendant trois années, l'enseignement cue dispense 1l'Ecolae
d'ingénieurs des mines (Ingenieurschule Fiir Bergwesen) qui a ouvert

en 1963 & Bochun.

D'autre part, la formation de la maftrise des charbonnsges se
diversifie toujours davantage et, dans certains bassins, comprend méme,
en plus des cours destinéds aux agents de meitrise de l'exploitation et
des services mécanicues et €leetriques, des cours rclevant de nouvelles
spéecialités; par exemples: thermique, contrdle et rézulation, télécommu-

nications, fabrications chinigues, etc.

Pour llindustrie sidérurgicue, la formation de la maftrise est
meintenont pratiquée d'unc fagon systématicue dans la majorité des
entreprises et elle connaitra de nouveaux développements au cours des

prochaincs anndes.

Quant au perfectionnement de la maftrise ot des cadres des mines
et de la sidérurgie, il continue & se dévclopper, en teadant & appré-
hender 1l'ensenble des problédmes qui sc posent 3 ces catdgories du perw
sonnel: techniques nouvelles, communications, commandenment, gestion de

l'entreprise, prévention des accidents, langues étrangdres, etc.

En dchors des initiatives prises sur le plan national, il convient
de signaler les prenidres réalisations au niveau curopéon que sont le
Colldge industricl curopéen de BoulogneéBillanoourt et 1'Institut curo-
péen d'adnministration des affaires, & Fontainebleau, qui s'adressent
aux cadres tcchnigues et de direction de l'cnsomble des activitds $cono=-
miques et quli se donment pour nission de lesprdparer & la dinension
curopéennc, On signalera aussi l'Association europdenne des centres de
fornation & l'adninistration des entreprises, gui groupe 44ja quelque

25 centres et instituts.

Le jraphigue III de la page 10 montre 1l'évolution intervenue
depuis 1955 dans le nombre d'employds, de technicicns et de cadres des
industries de la C.E.C.A.

2500/64 £



- 16 =

4+ Les échennes de personnes

L'extension des actions de formetion & aussi été marquée par
un développenment des échanges de personnes. Ces échanges, pratiqués
3 différents niveaux et intdressant plusieurs catégories du personnel
des mines et de la sidérurgie, ont non seulement contribué aux progrids
des activités de fornation, mais ils ont aussi permis de dépasser les
horizons nationaux et de préparer l'aviénement d'une conpunauté huneine

élargics On citera les exemples suivants:

- depuis 1955, plus de 1 500 jeunps‘mineurs allemands et frane
gais ont participé & des échanges de vacances entre des charbonnages
de la Ruhr ¢t du Nord-Pas-de-Calaiss

- des échanges réguliers de professcurs et d'éléves d'dcoles
de maltrise des charbonnages et de la siddérurgic ont licu cnire

1'Allenagne, le. France et les Pays-Base
Les &changes stétendent parfois zu-deld de la Communcuté:

- des programmes d'échanges de durée variable ont été nis en
place & l'intention decs cadres des charbonnages szllemands, britanni-

ques et frangails;

- gtace aux programmes’d'éohanges entre la Grande~Bretagne et
plusieurs pays de la Communauté, plus de 100 cadres de l'indusitrie si-

dérurgique ont pu effectuer des stages dans des entreprises étrangéress

~ des sénminzires & l'intention des Jjeunes cadres sont organisds
en collaboration par la British Iron and Steel Fedcration et par la
Wirtschalftsvereinigung Eisen- und Stahlindustrie, repectivement &
Diisscldorf et & Londrecse. '

2500/64 £
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IIT. IE DEVELOPPEMENT DE LA FORMATION PROFESSIONNELLE
DAVS I&S INDUSTRIES DE LA COIZIULLUTE

Ce chapitre, élaboré avec la collaboration des ncmbres de la

connmission "Formation professionnelle! de la Haute Autorité, comprend:

~ un apergu des principales initietives prises en 1962 et 1963 pour
1lanélioration et l'intcnsification de la formation professionnclle,
~ des infornmations sur les résultats d'initiatives prises au cours

des dernidres anndcsa.

On recnarguera que si les fornes éprouvées de formation ¢labordes
dans le passé ont &té maintenues, un certain nombre d'initiatives nou-
velles ont été prises, cn particulicr pour adepter les programmes et
les néthodes d'enscigncment cux réalisations techniques les plus

récentes.
A titre d'exenmple, on signaleras

=~ l'intensification de la formation technique des ouvriers de
production,

~ le développement des cours de perfectionnement pour ouvriers
adultes,

~ la nise au point dec programmes de formation éystématique pour de
nouveaux nétiers,

=~ l'extension des actions de perfectionnement fes cadres dans
les domzines des sciences conmerciales et financidres, de la gestion
des entreprises, de la recherche opérationnelle, des sciences adnie
nistratives,etcs.,,

- lec d&veloppement des échanges de personnel do tout niveau cntre les
pays de la Communauté et avec des pays tiers,

- les efforts en vue du perfectionnenent des moyens pédagogiques,

--les initiatives prises pour améliorer l'enscignement des langues.

2500/64 £



- 18 =

, 1. E0UILLERES

ALLEMAGIE

La contribution rélative aux charbonnages allemands
ntétant pas parvenus & la Haute Autorité au moment de la

cl8ture de la rédaction de ce document, il n'2 plus été pos=-
sible de 1° insérer ici,.

Elle sera diffusée séparément,

2500/64 £
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BELGIQUE

EVOLUTION, GUALITATIVE

==tk —EEmEEsS

~Le perfectionnement des moyens pédagogicues

Pour donnar suito 2ux recommandstions formuldes au ocours des
journées d' ctude relatives aux méthodes et moyons pédsgogiguese et
organisdes & Hasaolt, on novewbre 1362, par l'industrie charbornildre

_belgo, trois groupcs de travail ont é%é créds en‘Qém?iné. Ils ont &t8

chargés de coordonner et de développer 1'élaboration ¢t la normalisation

- des cours dans les écoles du bassin campinois.

Ces groupes, composés d'ingénteurs des charbonneges et de ropré-
sentants du corps enseignant, ont abordé chacun une deés matidres sui-

vantes 3 l'exploitation,'l'électricité et la méo&nique.

Les tfches ont ¢t8 riparties entre les membres de chaque groupe
et i1 a &1té convenu que leur action se limiterait prov1301rcmen+ aux

cours des &coles de¢ jounes.

CActuellement, les cours des 3e, 4o et Se annéeé d'exploitation
minidre sont terminés ot un texte abondamment illustré est & la dispom

sition des &l3ves.

Ces cours sont rédigés et présentés selon les normes cOnVEnues aux

journées de Basszeld Ils ont notamment ét6 communigqués au groupe de

“travail "moyens pédagogiguos" de la Haute Autoritd.

En co qui concerne les cours d'électrlclte”at'do nécanique, les
textes définitifs sont presque termings.

Un ocentre do documentation a 5galem9nf &té mis sur pieds les acti-
vités suivantes lui ont 6t6 assigndes 3

1. Rassembler tous les doouments et illustrations existants et nouveaux.

- Pour le passé cet effort nta pas df &tre bien long, car chaque
charbonncge dispose d'une tr3s grands quantité d'illustrations. 4

- 1'avenirjon se vornera & Gemander de la documentetion concernant les

nouveaux sujets traités.

2500/64 £
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2. Organiser des steges d'animateurs de diverses disciplines.
' L'effort actuel s'est porté sur les animetours do clubs

de lecture. Le premier stage & eu lieu du 15 au 18 février 1963

et comptait 12 participants, Un deuxidme stage s'est temu du 9 au
12 mai. I1 a également réuni 12 personnes. Los participants étaient

des délégués de charbonnages et des professeurs d'6coles.

3. Organiser des clubs de lecture pour la fcrmation techniQue des
animateurs.
Six clubs semblables ont .46jd ou lieu. Chague fcis un livre

néerlandais a été présents.

4. Créer ay sein d'un groupe de travail formé de déléguds des T mines
campinoises des cours sur le matériel_minier.

Un premier cours, conccrnant la haveuse & tambour A.B.16,
est sorti de presse en 500 excmplaires. Co nombre cet ddjd dpuisé
et il faudra bientdt envisager une réimrresesion. Un deuxiime cours,
relatif aux panzers et rabots,; est en vréparation. Une partie en

est déji terminde.

N
.

Assurer l'é@hange de copies ronéotdes de documents pélagogiques.

Au total plus de 1 500 figures différentes ont ¢té imprimées.
Un exemplaire de chague impression est envoyde aux 4 écoles ét aux
7 charbonnages du Limbourg.

Les moycns mis en ocuvre en Campine ont d'ores et déjd donné
des résultats intéressants. Leur importance toutefois ne fera que

crofitre et ne pourra s'apprécier pleineomont qu'aprés quelques anndes.

Dans d'autros bassins, des mosurcs ont également 646 prises
pour appliquer les reccommandations faites & Heosselt, C'est zinsi que
dans la Basse-Bambre, 1l'¢cole de Falisclle a mis en pratique, dans la
présentation de Hes cours et moyens pédagogiques, les normes recomman—

ddes aux journées 4'Ctudss.

- Ces mémes normes, dans leur présentation destinée aux construc-
teurs, ont été remises & la Haute Autoritd pour gque la guestion puisse

8tre reprise sur le plan communautaire.
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Les dispositions nouvelles en matiére de la formation des traveilleurs

adultes

Bn 1963,7168 charbonnages bslges ont fait uh appel important
4 la main d'oeuvre étrangdre : quelque 6 000 travailleurs turcs et plus
de 4 000 travailleurs grecs, éspaghols‘et‘marocains ont été recrutés.
La mise au‘travail d'un nombre ausei important de personnes ignorant
la langue parlée dans leé entreprises a toutefolis compliqué le probléme
de leur adaptatlon 4 leur nouveau métler.

‘ Ce probléme n'est pas n¢uveau pour I 1ndustrle charbonniére belge @
depﬁis dix ans, elle a misg au point des programmes d'accueil, d'initia-
tion et de formation pgrtiquiiérament adaptés & la main d'oeuvre &tran-
gdre. Stages et seésidns onf‘systéhatiquement préparé les cadres supé—
rieurs, les cadres de maitrise et monlteurs & 1‘enselgnement du tra-

vail par les méthodes anproprlees.

Toutefois, en 1963, il a paru néceséaire de revoix la question-
sous 1'aspect d'une coordination plus grande et d'une unlfloatldn des
programmes. C'est pourguoi un oontrale spécial pour la formatlon accélé-
rée des travaillours adultes a été oTéé dens chagque bassin.

Par ailleurs, des programmes précis,fvalables pour l'ensemblé du
pays, ont été établis pour la formation aux métiers qualifiés de moni~-
teurs breﬁetés, bquvoleuis, coupours de voies, abatteurs en plateure
ot en dressant, fcudroyeuis, boiseurs'en taille entidrement mécanisdo,

élect riciens et mécaniciens du fond.

Tous cos programmes ont été établis selon un méme moddle t la défi-
nition do la profession, sa réglementation, les connaissances profession-
nelles nécessairos, les matidres 3 enseigner, l'organisation pratique

de l'apprentissage avec un exemple de programme, les moyens et documents
pedagoglques. , A
1
. La formation comporﬁe généralement trois phases 3
- L'enseignement et lfappreﬁtissage gui peuvent sc¢ donner en mine-école
dé. surface s'effectuent dans les installations des Centres. T

—~ Les entrainements pratiques ont lieu dans les tailles ou galeries

€coles des charbonnages affiliés aux centres..
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- La trois:éme phase ee déroule dans le¢s. chantiers. actifs.

‘la oréation de oentres permettra, a partir'devcas programmes’
communs, de grouper et de ocoordonner 1'organisation et la gestion de
la formation des travailleurs adultes, donnant une garantie de qualité .

~ tout en assurant une simplificationlet une économie des moyens.

Dds & présent, les disposxtions préoedentes otit entrainé une
emélioration de tertaines: méthodes d’apprentzssage.

A titre d'excmple, voiei oomment 88 présente 1'insta11at10n
de la mine-école de Maligolle ot ‘quelle est la méthode d'entralnement -
' de foudroyecurs boiseurs de taille mécanieée. o ‘

B SRS

: Cotte mlne—ecole comporte deux grands halls dans lesquels sonth -
E;’ B reprodultes des tallles de dlfférents types.

¢

- Le mur et le toit de la couche sont flgurés par des dalles en |
béton. Les ouvertures (dlstance entre toit ot mur) sont en grandeur -
‘naturelle et sont affectses de variations locales qui figurent les C
accldents de terraln.

Il est poseible d'y effectuer les différents modes de scuténe—
ment ! en bois, en for ou mlxte.

' Les moniteurs utilisent le stage des appientié dans cette'minée
écold pour leur enseigner le plus grand nombre possible d'opérations
. avant de les laisser descendre sn taille-école du fond.

L'enseignemont porte notamment sur les opérations suivantes i

T ' - maintien des outils ¢ hache, marteau,. etc.

- graissage, mcntage et raccordement du marteau»plququr,

&y., o " - pose du soutdnément en bois,

;i —‘pose dos étangons métulliques et des. bdles articulés,

iév‘ , ~ érection et effondrement des piles-vaissons,

?f? - foudroyage par dépose des &tangons ot des bdles articulées.

Pour 1'apprentlssage de cette dernlére operatlon, une d15p081—
tlon ingénieuse a &6 adoptée qul met les 8l%ves ‘ans une situation
proche de 1a,géalité. Dens. les trois havées proches du'froht de'taille,
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le toit est représenté par une dalle en béton contre laguelle sont
appliquées les bdles articulées, mais la dalle est interfompue en
arridre de ces havées, Dans le vide disponible; un fauzx-toit en pierres
est édifié au dessus des b8les articulées de l'arridre et des planches
qui les recouvrent. Lorsque 1!'8l&ve abat l'étangon et décale la bile,

-les pierres tombent et donnent une impression semblable & celle de

1'éboulement du foudroyage.

Les apprentis sont ainsi habitués au bruit caractéristique
du foudroyage, ainsi qu'aux positions de séourité 3 adopter dans cette
situation pour éviter la chute des plerres, .

Tout 1'enseignement est basé sur une série d'analyses des
taches, établies d'aprds le T.W.I. )

, La progression rapide obtedue per les &€l2ves, A2s ‘qufils
sont répartis dans les tailles actives, prouve la grande ..leour de

cotte néthode de formatlon.

Pour 8tire admis dans le centre, le trovailleur deit avolir
terniné la période d'accueil, d'initiation et d'adaptation esux travaux
de manosuvre du fond, dont l'ensemble s'étend sur quatro mois. Ios
programmeos d'cntraincment n'ont pas subi de changement cn 1963, sauf
sur un point 1mportant, 1'enscignement aux travallleurs étrangors de

la langue 1“1&4&(;43.::.549 ou néerlandaise.

les cours do langus franceise ou néerlandaise aux travaillours étrangers

Jusqu'en 1954, les Italiens constituaient la source presque
unique de 1n main-d'ocuvre étrangdro & laquelle les charbonnages belges.
faisaient appel. Depuis, la diversité dos nationalités des candidats
mineurs a créé des difficultég de communication et‘da formation qui
ont incité les charbonnagos & créer dcs cours de frangais ou de néder-
landais élémentaires 3 1l'usage dos nouveaux mincurs, ainsi quo des '
cours plus développés pour les candidats & des métiers spécialisés et

3 des foncticns de maftrise.
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~ La promidre méthode utilisée s'inspirait des méthodes en
usage dans l'enseignemont scolairey on faissit approndre de courtes
phrases concernent les sujots les plus courants et les plus familicrs.
On cmployait & cet effet des moyens audio-visuels, comme ltenregistrour

gur bandc et leos objets sux-mbmes.
D'autres mines curont recours & des méthodes du genre "Assimil"
Cependant, ces deux méthodes présontenﬁ divers inconvénients ¢
- dans les cours, il faut empleyer la iangue étranglros

- pour chaguc groupe linguistique, il faut avoir des professours
conraissant les deux langucss

~ les manucle s¢ composent lo plus souvent de 3 textes successifsy
le texte étrangor, 1'orthographc néerlandaise ou frangaisc exacte

"2t la prononciation phonétique. Dans la plupart -des cas,la faculté
de lecturc des ouvriers étrangers ecst trés limitée, sinon nulle.
C'cst ainsi qu'aprds les cours, beaucoup de personnes sc trouvent
devant un puzzle trds difficile. Géndralcment lours connaissances
ge limitent 3 1'Scriturs phondtique de sorte qu'elles nfarrivent
jamais & lirc cu comprendre des conseils de sécuritd et d'autves

. avis dans la graphiec exacto.

Le méthode la plus récente employéec par les charbonnages du
bassisk do Campine a principalemont trait aux termes miunilers, aux
rdgloments, aux conscils de sdcurité. La manidro do dorner cours est
trds active ¢t audio-visueclle, Les cours sont entidrement donnés en
nderlandais ot peuvent 8trc suivis tant par les Turcs quc par lee
Grecs, los Egpagnols ¢t les Marocazing. Chague mot, chague goste,
chaguo ordre, tout cst montré et cité, imité ot répété, dec soric que
1'on appreond & penzer et 3 parler dens la langue ensoignée dirscte—
mont et sans traduction.
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... Chagus. phrese ncuvelle .a . été préparée d'avanco, scs éldéments
sont eppliqués sur un tableau foutré, de sorto qu'sucun manucl n'oot
cmployé pendant lo cours. Les loceux do cours sont pourvus de tous
lcs objete dont on parlera ot il est posesible 4'y accomplir les prin-
cipaux cotes du fond omgde les représdnter. . . ¥EENWr.sw

Ie maniel gui fait office d'aidc-méroire est richement
illustré et contient on grande ceract3ros tous les mots et los
phrases appriscs. Ies Grecs, les Harocains m8mes apprennent de cette
fagon notre écriture. Aprds les cours, les illettrés apprenncnt &

lire avec l'aide ds leurs cangrades.

Les cours sont donnés & dos groupes do 15 & 20 porsonncs; et
durcnt environ 1 h 30, Un bon groupe termine un cycle entier en

45 legone environ, un groupe moins bon exige 60 logons.

Les résultats des premicrs cycles sont encourageants, les
dtrangors suivent les cours avec intérét ot collaborent activenédnt.
Ie grand avantage de octtec méthode cst qudten plus de la languc, leos

prescrlptlons de SuOU“lte sont enscignées de fagon trds conerdte.

Une méthode trls scmblable est employée par plusicurs chare—
bonnages dfautres bassins belges. Ceux~ci ont, toutefois, estimé
devoir inclure dans les cours unc partie relative & la vie privéc.
11 cat important en effet que les -ouvriers étrangera paigsent slintégrer dams
la population. Cl’est un élément de stabilits. L'enseignemeﬁt norte

sur les situations les plus habituclles de la vie privée

I'hﬁtellerie, ice repas; les boissons, lc mobilicr de la ghambre,

les formelités adninistratives,
«~ le burcmu de poste,

- la visite chez 1lg médocin,

les transports en commun.

Comme pour lo domaine technique, los éldves apprenncnt 3 la
fois des noms et dos werbes d'actions en outre, des planchcs murales

avec dessins humoristiques sont lorgement utilisées.
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Formation de l'esprit de séourité - enscisnement des premicrs soins

aux blessés

Un effert important & été fait pour inculquer le sens de la

géourité et de la responcabilité chez les jeunes.

Les initiatives prises on cotte matidre sont 3 1l'instouration

i
d'un comité avec la participation des ¢ldves, 1l'émission d'un feuillot
spéecial de sécuritdé pour 1'60010, le rédaction de rapports spéeisaux
en cas d'accident, la participation & ces concours interscolairgs,
l'organisation de concours de sécurité, la strictc emigence de
vétcnents de séouritd, otc.

L'Institut techniguo minier du basein do Campine de DBocoringen
a obtenu lo promier prix au concours interscolairc de 1963, organisé
par le comité provineial du Limbourg pour la sécurité, l'hyzidne et

l'embellissencnt des licux de travail.

effectivemcnt capables de donner les premiers soins aux blessés,
surtout dans lcs fraveux du fond, ainsi que lc prévoit du reste

la régleomentetion.

Lo comité médico-technique de la Caisse communc d'assurances
des charbonnages du bassin do Charleroi, groupcment qui réunit les
chefs de sécurité et les médeecins des charbonnages du bassin, s'est

efforcéd dc donner & cct cnscignement toutc son efficacité.

Pour ccla, il & préparé les logons rclatives aux promiers
soing, scus forme d'analyse qui applique la méthode T.W.I. Ces

logons sont diffusées dans les charbonnages du bassin.
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- glassegagg_gomnlémengﬁﬁ}Etuﬁas en _rézions minitres:

-~ fin 19623 1.300 éléves
- fin 1963: 1,309 éldves

- Ecoles pratiques, Sections wréparatoires, Cours techniques Miniers

-t G h S D G v o S B . 0 -y - o G s - B . - w0 - - o S Y- W . - -

- fin 1962: 750 éléves
-~ fin 19633 1.000 éldves (dont en Lorraine 110 en
‘ S.P. Artisans)

Si ces établissements forment des éléves (non liés par contrat
avec les Houilldres), on peut considérer que ceux-ci regoivent une
formation complémentaire en vue de l'apprentissage et qu'une grande pert
d'entre eux s'orientent ultérieurement vers celuiweci,

- éggggn%ia Mineurs de fonds

- fin 1962: 54133 apprentis
-~ fin 1963: 4+500 apprentis

Pour plusieurs bassins (en particulier le Nord Pas~de=-Calais
et l'Aquitaine) le terme de l'apprentissage se situe dans la
198me année. )

= ipprentis électiro-méconiciens

- fin 1962: 48Q apprentis
~ fin 1963: 470 apprentis

I1 faut tenir compte du fait que les sections préparatoires
A 1'apprentigsage élegtro-mécanique de Lorraine conptent 60 éldves

qui précédemment apparaissaient & l'effectif apprentis.

L'effectif des apprentis électro-nécaniciens est composé 3 la
fois de jeunes de moins dé 18 ans (220) et de jeuncs ouvriers ayent

regu préalablement une formation minidre (250).

(*) Le nombre total des apprentis mentionnés dans ce paragraphe est
supérieur 4 celui qui est indiqué au chapitre II, étant donné
‘;gqji} comprend également les jeunes occupés dans les quartiers-
écoles. Ceux~oci continuent en effet & relever des services de
. formation professicnnelle, tout en n'étant plus considéré comme

apprentis au sens:.retenu dans le chapitre II.
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- Apprentis aw métiersdu jour:

en Lorrainet fin 1962: 185 apprentis
fin 1963: 123 apprentis
T1 faut ‘tenir compte du.fait que les sections préparatoires
4 l'apprentissage aux métieors du Jour comptent 50 Sléves qui précée
demment apparaissaient & l'effectif apprentis.

{

Autres formations

- Formation accélérée d'adultes pour le fond

.§-1962: 6.600 ouvriers adultes formés dans les centres
= 1963: de l'ordre de 6.000
 Etaient en formation & fin 1963:
- dans les centfes.de.F.P. au jours: 550 adultes
- ﬁaﬂs les chantiers du Fond: 2.600 adultes

o g o ey " B o S S o TS P v . O . o - - -

- Beoles dg Maftrise du fond ler deggé;

- fin 1962: 918
- fin 1963%: 761 élives agents de maltrise

[0

l3ves agents de maltrise

3

Formation de technic¢iens du fond et du gour:
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- fin 1962: 125
- fin 1963: 140
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B. EVOLUTION QUALITATIVE

Jeunes ouvriers

En 1962 et 1963 les houilldres ont poursuivi, avec 1l'aide
du Ministdre de l'Education Nationale, la mise en place des moyens
permettant d'assurer la scolarisation des jéunes entre 14 et 16 ans
dans les régions hiniéres. Ges dispositions tendent & reporter pro-
gressiveﬁant de 14 16 ans 1‘5ge d'entrée en apprentissage dang
les houilléres. Compte tenu des moyens mis en place dans les bassins,
1'4ge dfentrée en apprentissage est d'ores ot déjé porté 4 15 ans
dans le¢ bassin du Nord Pas-de~Calais, & 16 ans en Lorraine et dans
la plupart des bassins du Centre-Midi. ’

Cette‘évolution se situe dans les perspectives deé la réforme
de 1l'enseignement en France et de la prolongation de la scolarité
obligatoire qui doit devenir effective en 1967,

A obté des 33 classes de complément d'études existant depuis
1953 dans le Nord Pas-de~Calais, 1'Bducation nationale a créé, 2 la
demande des houilléres, 10 classes idontigues en Lorraine 95‘1962,
portées & 18 en 1963; oll les jeunes regoivent pendant deux années un
complément de formation générale ot une initiation & des activiiés ma=
nuelles sous ls ccndqite de maltres de 1'enseignement public.

Le régimeide c¢es classes est celui de 1l'enseignement public,
otest-3-dire 30 heures de cours par semaine auxquels stajoutent ﬁour
les é13ves volontaires des séances de travaux pratiques miniers don-
nées dans les Centres d'apprentissage des houilldres.

Dans les hdﬁillérés du Nord PaS—de—Calais,'des Ncours techni-
ques miniers" ont. §té créés en octobre 1962, Il s'agit d'écoles tech-
niques priVees ‘des houilldres, de statut iﬂenxique anx "sections
préparato1res“ existant en Lorraine et aux fecoles prathues" du
Centre-Midi. Ces "oours techniques miniers®™ regoivent des gargons
sélectionnés au termelde la scolarité obligatoire 4 14 ans, en vue
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" de les préparer 3 exeroer ultérleuremeht des fcnoiions de hauta : N
gualification ou de. maftrise.. Ces établissemente se situbnt” an - nivaau o :¢,T
des collidges d'enpeignement technique de l'enséignsment qulic. Diail— S
leurs, une section "nines" a été créée en 1963 & titre expérimental , .
dans un colldge d'enaeignemeni teehnique publia da’ Pas—deﬂﬂalais, la
formation pratique des $13ves de. cette. seption s’effectuant dans un

centre de formation’ professiannelle des houilléres.a, o '

_ Les houilldres du Baaein de Lorraine ont- porté en. 1962 3 deux ans
la durée de la soolarité dans 1eursﬂheatians preparat01res"'(ecoles tech-
" niques prlvéea des houilléréa) ot augmﬁnté trds sensiblement le nombre o
ot 1'effectif de ces sections. T tremidre annﬁe, 1'ensemble des’ éléves f'
des sections préparatoires xegoivent un ensezgnemeni oommun un CONOOUTH - g
R permettant au seuil de la 23me année. d'orlenter selon leurs aptitudes.
 une pattie des jeunes gens vers Ies'"sections préparatoires” de futups Ef“ .
"~ apprantls électro»mécanioiena ou futurs apprantls des métiers du jours

Tes "oouza teohhmquESvminierm" ‘les "sectlons prep&ratozres“
‘,et*&eﬁr“écoles prathues" (ex;s$ant.dans les prlnclpaux4bassins du.
Centre—Midi) ‘sont’ entiérement Jpris en gharge par les houallérea. Les
éleves:qui n ont pas d‘engagemant oontractuel avec les houilléres,y
r9901vent un complément de formatlon générale ot unag 1n1t1a£10n teohno— = '
,logique et mapuelle Ctravaux d'atelier.s boisy. fer, méoanlque, électriclté..a;l“
. permettant de déceler 1eurs aptxtudes et d'assurer leur orientat;on ulté- 3
f Tieure. Les programmes comgortent aussi l'enselgnemenu du dassin in~ B
, “dustrxel ot acoordant une part imporbante é l'éﬁucation physzque.' .

‘Tant par son contenu (ensezgnement concret portant sur- les 5_ - ,7:” T
réalités. soclales, 1'expressian: éorite et orale, les mathémathues pra~ ' o
thpes, part fa;te sur travaux d'atelier) que -par les teqhniques péda~
goglques nouvelles mises en osuvre (etude dn,miliau, cluha de lecture,
‘olubs de cinéma, tvavaal en équipe, visites sur 1es lieux de travall)
¢ . oot enSeignement 8 afforce d'établlr'una 11aison entre l‘éoole et le
:Lﬁ“f.‘ monda du travall.‘ ‘ ‘ L ‘




L'emsemble des réalisations précitées assurnit d fin 1963 la
scolarisation & temps plein de 2 300 jeunes (contre 1 500 en 1961).

Etant donné cette évolution, 1'effectif total d'apprentis fré-
quentant les centres d'apprentissege miniers des houilldres apparalt
actuellement 3 son nivbau le plus bas (4 500 apprentis minecurs & fin 1963)
puisque les éldves des classes de complément d'&tudes, des écoles pra-
tiques, des sections prépaxa%oiras ot des ocours techniques miniers ne

figurent pas & 1l'sffectif des houillires.

Par ailleurs, los jeunee gens arrivent désormais.d 1'approntise
sage en groupes distincts, ayant accédé & des niveaux de connaissances
sensiblement différents. Cette situation pose le probldme des formations
spécifiques & réalisar pour chacun de ces groupes, afin de répondre au
mieux aux besoins de l'exploitation et entraine la rivision des programmes,

einsi que celle des gxamens Hevant sanciionner .ces formations,

OQuvriers adultes

En vue d'assurcr son programme de production, le bassin du Nord
Pas-~-de-Calais & pourcuivi en 1962 ¢t en 1963 le recrutement massif de
main d'oeuvre adulte et cn pariiculier de main d'osuvre d'immigrdtion
(ouvriers marocains essentiellement). Pour répondre & cette situation,
plusiours sessions ont &té oconsacrécs dans ce basein & la formation des
responsables d'accuell chargés d'assister ces adultos étrangers ot dos
monitours chargés de lss instruirce pendant leur séjour au centre de fore~

mation professiornelle et dans les chanticrs dl'adgptation du fond.

Dans une proportion plus limitde, les houilldres de Lerraine, de
la Loire et des Cévennos ont égaloment procédé en 1963 & 1'embauchage et

& la formation de ocontingents d'ouvriers adultes, frangais et étrangers.

Afin de permettre leur reconversion vers dlautres activités indus—
trielles, le tasein d'Aquiteine a continué & former en stages accélérés en
1962 et 1963 des ouvriers tourneuvrs, ajusteurs, chaudronniers soit dans
les centres de formation professionnelle des houilldres soit on liaison

avec les services du Ministdre du Travail.
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Ians plusieurs baseins, des actions de formation se sent poursui-
vies en vue d¢ reclasser du persomnel du fond dans des méticrs du jour.
La Lorraine en particuliér a formé ainsi des ajusteurs-mécaniciens

d'entretien, des soudeurs et des -monteurs-électriciens.

Les multiples actions de perfectionnement dtouvriers ont porté
notamment sur les spécialistes conducteurs de machines, les chefs de
chantiers A abatagdé mécenique, leos préposés au tir, les électro-mécani-
ciens, les ouvriers des ateliers du Jjour, des laboratoires et de .

" 1ltindustrie chimique.

Maftrise

L'activité des écoles préparant aux fonctions d'agent de maftrise
et de technicien s'est considérablement dévelpppée ot diversifide au

cours des deux dernidres anndes.

A c8té de la formation des surveillants du fond qui s'est pour-
suivie normalement, il convignt de mentionner parmi les diverses actiohs
de perfectionnement destinées & la maftrise en place, les sessions créées
dans le Nord Pas-de-Calais et dans le Centre-Midi pour les futurs
porians = ohefs de quartier (responsables aux trois postos). Ces sessions,
dtune durée de 5 & 6 mois, constituent une étape supplémentaire do la

formation de la maftrise du fond.

Ce perfectiomnement est axé essentiellement sur les probldmes
d'organisation et de méthodés, de sécurité et sur la connaissance du

_ matériel..

Les écoles supérieures de naftrise de Sin-le-Noble, de Forbath -
et de 1'Horme, tout en pousuivant la formation des agents de maftrise
- supérieure du fond, ont étendu leurs activités de formation et de per—.

fectionnoment de techniciens pour le fond et pour le jour.



L'Scole supérieure d&es cadres de Sin-le-Noble a créé en octobre
1962 deux sections nouvelles recevant des agents de maftrise et techni-
ciens du jour en vue de lea préparer ¥ assumer des emplois de techni-
ciens supérieurs dans les exploi atioms du jour au torme d'une formation

stétendant sur un an ou 18 mois.

L'école pratique des mines de Forbach qui formait déj3 des tech=—
niciens électro-méocaniciens du fond, dlectriciens, mécaniciens d'entre-
tien, techniciens de llexploitation chimique, a oréé en 1962 une section
de techniciens de contrSle et rdgulation.

L'école supérisure do maitrise de 1'Horme, & cbté de la formation
de la maitrise supdrieure du fond, assure désormals également pour
l'ensemble des bassins du Centre-Midi la formation des "porions chefs
de quartier" ot celle des chefs électro-mécanriciens. '

I1 convient de noter également depuis 1962 la généralisation de
la @iffusion, par le Centre national de perfectionncment des cadres des
Charbonnages de France,_a l'ensemble des agents de maltrise et des cadres
des bassins, d'une édition spSciale "Charbonnages de France® de la rewvue

Wipavail et Maftrisel,

Ebrmateugg

Lo Centre national de perfectionnement dvs cadres des Charbonnages
de France a organiséj,au cours de lfamnde 1962,121 sessions pour les moni-~
teurs et lea cadres des houilldres de bassin.

Dars le dernier trimestre 1962, le centre qui était implanté
Jusqu'alors & Bergeide, en Baute-ioire, a 616 transféré & Verneuil-en-
Halette, prds de Creil (Oise), & proximité du Centre d'études et de re-
cherches des Charbonnages dc France. ‘

En 1963, 133 soessions ont pl 8itre organisées, Les gessions organi-
sées en 1962 et 1963 se répartissent. corme suit 3
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1962 1963
" Nord Pas-de~CalaiSessssssvesves 34 ' 50
Lorraine.......;...-...-....... ‘40 37
Lentre=lidiesessesecscsccasscose ,35 35
Inter-BasSsinBeveccoscsacocsssssee 12 11
121 ' 133
donts
Fb:mation des Jeunes eevacssve 38 ‘ 28
Formation de la maftriscesssss 11 16
Perfectionnement pratique esee 68 72
(instruction - cornduite de
réunion, sécurité)
Information seeseccconvescncse 4 17

Ces seséions se caractérisent essentiellement par les points
suivante s o ‘
Des rasseﬁblements des cadres de la formation des jeunes en vue de donner
une vue globale de cette formation, de perfectionner les moniteurs én les
rassemblant par commissions spécialisées, en les entrafnant 3 1tutilisa-
tion des techniques pédagogiques recommandéds dans leur enseignement.

Lo développement de la diffusion des techniques de perfectionnement pra-
tique du personnel concernant les programmes 1

- d'instruction du personnel

-~ de conduite de réunions

- de formation & la sécurité (ecycle I et II).

Dos sessions d'échanges dlexpériences entre les écoles supérieures do
maitrise en vue d'accroftre la collaboration entre ces écoles pour les
actions de formation et de perfectionnement qu'elles assument au béné—

fice des techniciens et des agents de maltrise du fond et du jour.

Bien entendu, la formation aux différentes techniques pédago=
giques et la réalisation de fascicules documentaires se pousuivent dans

le cadre normal des activités.
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PAYS'BAS

EVOLUTION QUANTITATIVE

Jeunes QOuvriers

En 1962, les jeunés trevailleurs n'ont pas manifesté plus
d'enthousiasme que les anndes précédentes pour la "Ondergrondse
Vakschool” ou 0.V.8. (gbole professionnelle du fond),'mais la ré- .
gression du nombre des $léves 8lest pratiquement arr8tée en 1963,

8i le nombre des éldves de la "MIjnbouwkundige Vakschool'
ou M.V.S. (Bcole professionnelle des mines) est demeuré inchangé en
1962, il a lég¥rement diminué en 1963, Dans les données statistiques
de décembre 1963 figurent également les éldves de la "Mijntechnische
Vakschool” ou M.T.V. (Boole technique des mines).

BEn ce qui conceiné les formations professionnelles spéoifie
quement techniques donndes par les "Technische Vakscholen" ou TeVeSe
(Bcoles teckniques) dans les disciplines du travail des métaux, de
1'6lectrotechnique et de la chimie, on peut affirmer que ces forme=
Rionsont commu, surtout en 1962, un regain d‘'intéedt qui s'est dlaile
leurs également manifesté en 1963. Cela ressort du tableau ci-dessous
qui indiquelle nombre des élives dnscrits aux différents cours de

formatione.

Nombre 4%éldves

0.V.8,  M.V.S. 7.7.S. Total
Décembre 1961 1424 ‘ 231 732 2 387
Mars 1962 1 408 271 718 2 397
Juin 1962 1 348 198 684 2 230
Septembre 1962 1 222 263 982 2 467
Décembre 1962 1 1562 237 1 005 T2 404
Mars 1963 1 208 218 956 2 382
Juin 1963 1212 189 920 2 321
Septegbrs 1963 1157 156 970 2 283
Décembre 1963 1 132 168 - 965 2 265
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Ces stgtistiques tconcernent exclusivement les jeunes cuvriers
qui bénéficient dans les charbonnages néerlandais d'un¢ formation de.
caract®re technique en wue de leur affectation aux travaux du fond ou

du jOuro

De nombreux jeunes ouvriers du jour qui ne bénéficient pas de
cette formation fréquentent la Katholieke Levensschool (Ecole catholi-
que dispensant un enseignement général).

Grfce & un systdme pédagogique valable et axé.sur la pratique,
la Katholieke Levensschool se¢ propose &‘faider les jeunes ouvriers é
progresser harmonicusement dang la voie de la maturité et & st'insérer
“dané la vie professionhelle. Son enseignement tient également compte
de la position et de la téche qui leur seront réservées dans la vie

familiale et Bociale.

Les jeunes ouvriers des mines néerlandaises qui ont fegu cette
formation étaient au nombre de 28 en 1962 et de 21 en 1963.

Ouyriexs adulteg et mefitrise au _fond
! - - annéa et nombre d'élives

. Formation au métier de pigueur 1962 - 811 1963 - 730
Formation de piqueurs au métier de *mineur ) -
& qualification technigue” _ _ 1963 - 248
Formation au métier d'ajusteur fond 1962 - 46 1963 - 32
Formation & 1l'école des mines | 1962 - 381 1963 - 363

Dans les trois premidres rubriques figure le nombre 4'él¥ves
ayant passé leurs examens"avgc'succés,‘la dernidre rubrique mentionne

seulement le nombre d‘éléves..

B. - EVOLUTION QUALITATIVE

" Jeunes ouvriers

a) Mijnbouwkundige Vakschool

Le programme de la Mijnboumkuﬁdige'Vakschool (M.V.S.) a 6té
modifié en 1962, | B

Alors que les cours de cette écele visaient précédement,
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A donner sux jeunes une formation de base de deux ans en prévision

de l'exercice d'une fonction de cadre subalterne, ils préparent main-
tenanty pendant un an, & la formation de base de "mineur & qualification
technique! (Mijntechnischvakman ou M.T.V.)

Cette école accueille des jeunes ouvriers qui peuvent avoir
bénéficié préalablement de l'une ou de l'autre de deux formations fon-
cidrement différentes suivantes 3 celle de la Ondergrondse Vakschool ou
celle qui est donnde dans d'autres centrees; dans co derrier cas il
s'agit souvent d'une formation commencée, 1ais non achevée, du niveau
LoeTeSe = UsL.Ou = H.B.S. (*).

Pendant leur année de cours 3 la MeVeBSsey les jeunes gens de ces
deux catégories, pour lesquels deux différents programmes ont ét6 prévus,
sont amenés, en ce qui concerne 1l'habileté manuelle et le développement

intellectuel au nivoau de 1'école technique primaire.

. Aprds cette année de préparation, ils suivent pendant
trois ans le cyecle de formation de base du mineur & qualification tech-—
nique. Les &18ves titulaires du certificat de fin d'études de 1l'école

technique primaire ont directement accds & ce cycle de formation.

Les progrds rapides de la mécanisation du fond ont imposé la né-

nessité de venouveau type d'ouvrier qualifié.

Il s'agit d'un ouvrier du fond qui, ayant toutes les gualifica-
tions du piqueur professionnel, doit avoir regu une formation technigue

de mécanicien lui permettant s

~ de se servir judicieusement des machines qui lui sont confides,
clegt-3~dire de les utilisar avec le plus grand souci dfefficacité et
dt'éviter autant que possible de les détériorer;

- dtentretenir correctement ces mécaniques;

- de déceler la gause des pannes les plus courantes;

i

de prendre toutes les mesures appruprides en vue de remédier aux pannes.

(#) LJT.S. = lagere Technische School (école technique primaire)
U.L.0. = Uitgebreid lager Onderwijs (enseignement primaire complémentaire)
H.B.S. = Hogere Burgerschool (ILyceum) (école secondaire)
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, Tous les oours de la premidre et de la deuxilme année sont
donnés dans le cadre d'un enseignement scolaire. Au terme de ces deux
années, les intéressés passent un ¥xamen organisé sous les auspices de
la V.E.V. (Vereniging tot bevordering van ket elektrotechnisch valkonder=
wijs in Nederland s Association pour 1'encouragement de 1'enseigncment
électrotechnique aux Pays-Bas). Il s'agit de 1l'examen de candidat aux
cours V.E.V. Au cours de la deuxidme année, les é18ves passent aussi

un examen pratique d'électricien d'enmtretien,

Aprds ces oxamens, la formation se poursuit en troisidme année
qui se cldture par l'examen de monteur d'entretien V.E.V.

d) Technische Vakschool (section médenigue )

Jadis cette formation demandait deux ans;‘aétuellement,devenue
cycle dlapprentissage, elle dure 3 ans et bénéficie du patronage de
"Bemetel” (1).

Tous les cours de la premidre ot de la deuxidme année sont égalé-
ment donnés dans le cadre d'un enseignement scolaire. Au terme de la
deuxilme année, les é13ves paseent la premidre partie de l'examen pra-
tique "Bemetel™ d'ajusteur d'entretien. Ils passent aussi la partie
théorique de 1l'examon Bemstel comélémentaire (uitgebroid Bemeteloxamen).

La froisi&me annéc, qui comporte un enseignement pratique et
théorigque, se termine par la deuxidme partie de 1l'examen "Bematel"
dtajusteur d'entretien. ‘

OQuvriers adultes

En raison du développemsnt de la mécanisation, déjd évoqué plus
haut et qui se fait sentir dans tous les sqctaufs d'exploitation, il a
égalemen% ét6 nécessaire de donner une formation immédiate 3 tous les
~ ouvriers nouvellement engagés et de les maintenir en formation tant
qu'ils n'Staient pas devenus des mineurs professionnels qualifiés.

Cet objectif a été réalisé sinsi 3

Tout ouvrier adulte nouvellement engagé est tenmu de suivre un
cours d'introduction de 6 mols au maximum. Ce délai éooulé, 1l'intéressd

rogoit pendant trois ans et demi une formation de piqueur; celle-ci ne

(1) Stichting Bedrijfsopleiding metaal en electrotechnische industrie
(Fondation pour la formation professionnelle dans les industries des
métaux et de¢ 1'électrotechnigue)
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dure que 3 ans pour les anciens élévee de l’O.V.S. qu1 sont egalement
dﬂ@ansés ae” suivre le cours d'lntroductlon.

Gettu formation au matier de piqusgr est- sclndée en deux et
comporte und formation d'aide~pigueur de 1 an et une formation de piqueur
de 2 ahs ou é ans'et demi, selon lo case Le programme.de ces
cours de formation feit actueliement l'objet d'une révision visant a
assurer un enselgnemént suffisent des matléres se rap ort nt & la nécow

nisation des travaux miniers.

Le programme de formation pratique e également été modifié dans
oe sens, En raison de la modificetion de oe programme et de 1l!'introduc-
tion d'examens partiels, l'examen pratique de fin d'étudessera suppri-
mé et 11 heréﬁPSistefg plus qu'un examen final théorique de piqueur.

En vue dlatteindre ces objectifs, on a adapté aux exigences
actuelles le re glement du cycle de formatlon ¢t l'examen permettant
d‘obtenlr le certlflcat de piqueur.

Ltepplication correcte du programme de formation au métier de
piqueur est contrdlée par la commission de contr8le de la formation
de piqueur, représentee par deux délégués gqui prennent connaissance chague
trimestfe du registre dgs piqueurs (travaux prévus par le programme,
appréciations) et qui président 1le jpr& a ltexamen théorique'finala'

Afin de pouvoir satisfaire rapidement la demande 4  mineurs &
qualification technique, on sélectionne actuellement des pigqueurs
auxquels on dispense un enseignement axé sur la mécanique,

Cette formation & &té rézlementée; son organisction et sa surveil- .
lance ont été confides 3 la commission de contrale de l'examen de piqueurs
A cet effet, deux nouveaux wembres ont été adjoints 2 la commission
et le controle des examens olaturant la formation de mincurs 3 qualifica-
tion technlque a été confié & une personne désignée par le Consell de
l'industrie minitre (ﬂignlnuustrieraad). | '

En outre, le réglement du oycle de formation et ltexamen du
ler side-métreur & &té modifid. ‘
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Maftrise

L'action destinde & améliorer le niveau technique de 1'effectif
du fond n'est pas restée limitéo aux seuls ouvriers. Il s'sst ¢galement
avéré souhaitable d'élever le niveau des conncissances techniques du

personnel de maftrise,

Un cours technique complémentaire pour les employés du fond

a été organisé 4 cet cffet.

Un asutre cours complémentaire réservé aux cadres supéricurs de
la surveillance du fond a Sgalement §1é donné. Co cours, qui s'étend
sur 12 mois et qui a lieu un jour per semaine, vise & dorner aux
employés du fond qui sont appelds & occupor unc position hiérarchi-
quement plus élevée dans les cadres du fond une idée plus précise des
probldmes avec lesquels ils seront confrontés dans l'exercice de leur

nouvelle fonction.
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EVOLUTIQN QUANTITATIVE
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Apprentissage

Au ler octobre 1963, les mines de fer frangaises géralent treise
centres d'apprentissage (douze dans 1'Est, un dans 1'Ouest) reprdsen-
tant un effectif de 650 appfentis environ auxguels il convient dlajouter
39 €léves non apprentis accueillis en surnombre dans certains centres.
De plus, quelques apprentis (33) gous contrat "mine" recevalent leur
formation dans des centres d'apprentissage d'usine., Les mines de fer
francaises entrctenaient donc environ T20 jeunes gens dens leurs treize

centres ou dans des centres d'usines, contre 850 en 1962,

Mais si 1'on considdre la rentrde d'octobre 1963, oﬁ constate
gue la baisse d'effectifs est surtout sensible dans la premiére année,

baisse qui est de 1'ordre de 46 %.
Cette diminution importante résulte de deux facteurs primaires:

1. trois centres d'apprentissage de mines n'ont pas provogudé

de eandidatures;

2, le nombre des candidais dans les autres centres a sensible=~

ment diminué.

Ces facteurs primaires découlent du méme fait: la diminution des
effectifs des mines de fer qul oblize les exploitants & resserrer les
embauches au plus juste, -ussi, certoins jeunss sonteils ineités & rochercher
des débouchés hors de la profession maintenant gue la stabilité du tra-

vail et sa rémunération ne semblént plus offrir les avantages de nagudre.

Pour le proche avenir, on peut faire état de certitudes et de
possibilités:

" . - - -

ira en décroissant soit par regroupement de plusieurs centres existants
soit par suspension définitive ou provisoire de l'apprentissage dans
certaines nines dont l'effectif est d'orcs et déja complet pour un
temps indéterminé.

technique public dans la région peut conduire les jeuncs & choisir

la formation plus générale de oes Stablissements qui débouche sur des

choix de carriére étendus et recule ce choix & 1'8ge de 17 ou 18 ans.
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Ces éléments permettent de prévoir une diminution progressive
des effectifs d'apprentis formés dans les centres des mines et, ultée
rieurement, que l'embauche des jeunes ouvriers se pratiquera dans le

by

groupe des jeunes sortant & 17 ou 18 ans des établissements d'enseigne=:
ment technique publics ou des oentres dlapprentissage des usines auxe

quelles certeines nmines sont étroitement lides.

I1 peut toutefois &tre prudent de conserver un apprentissage
propre aux nines de fer, car le recrutement de jeunes ouvriers mineurs,

une fois les effectifs stabilisés, pourrait s'avérer difficilc.

Autres formations

I1 convient dg¢ distinguer deux cas:

1. formations dobouchant sur une promotion;

24 fornatlons visant au 31mple per?ectionnemont des éleves.

Les premidres ont vu réduire leurs effectifs pour la méne
raison qui a fait ddéeroftre 1l'embauche des apprentis. Les emplois
vacants dans la hiérarchic des mines de fer deviennent de plus en
plus rarcs. La derniérc promotion sortie de l'Ecole de Thionville nla
" pu 8tre entiérement absorbée par les mines et la source de rccrutement
de la maiftrise formée nar lus ouvriers d'une ccrtaine anciemmetd e éi¢ tarie
pour ;es.servicés d'exploitation. Seuls gquelques ouvriers d'cntretien

ont suivi une telle formation de premotion (seize).

, - Les secondes, au contraire, sc sont multiplides et les actions
de perfectionnemecnt s'étendent dans la plupart des exploitations' comme

il sera indiqué ci-aprds. . , .

P e
S e

EVOLUTION QUALITATIVE

Jeuneg ouvriers

: - Les formations se déplacent de plus en plus vers une qualifi-
cation électromécanique dont l'objectif est de permettre atix nines de
disposer d'une main-d'oeuvre apte & conduire et entretenir les engins

d'abatage et de chargenent qui se multiplient au chantier.

Les chiffﬁes suivants donnent une idée de 1'4volution en coﬁrs;
I1 s'agit du nombre de @andidats aux divers C.A.P. en 1962, 1963 et 1964
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On rappellera tout dtebord que | |
‘ -'ie CeloPs Aide~Mineur cérrespond‘é,la qualificati§n:Aouvrier
de chantier capable d'abattre le minerai et de le chargers

‘ ~ le C.A.P. Conducteur~Dépanncur a la méme qualification & la-
quelle s'ajoute une connaiésance apﬁrcfondie des’engins de gquartier
permettapt leur entretien complet et les,dépannages qui«peuventi§tre‘,
exécutés sur place avec un ocutillage réduit; |

-le C.A.P, Electro~iécanicien ouvre la possibilité d'8tre embauw
‘ché dans n'importe quel ébablissement industriel avec unc qualification .
suffisante pour 8tre classd dtemblée ouvrier professionnel.

L3

CelaPe Aide-Mineur Conduoteur~Dépanneur | Electro-Mécanicien
1962 100 60 %. ‘23 16 % 20 134 -
1963 78 54 % 39 27 % 26 18 %
1964 | 72 42 % v39 2% 56 34 %

s Ay e v e o e o e A i

-~
* '

b

Dans lecs années 3 venir, la tendance n'ira qu'en s'amplifiant
et il est probable que le C.A.P, Aide~IMineur ne sera plus préparé dans

[

deux ou trois ans,

Quvriers adultos ot Maftrise

a) Formation et perfectionnement dans les entreprises

CI1 s'agit 1la d'actions"bonduites dans les mines, séparément, et

avec leurs propres moOyens.

Ces actions lecales sont trés'effioaces, car elles répondent &
des besoing instantands, rcrement prévisibles et qui deivent &tre rapi-

dement satisfaits, - ' : .

Dc plus, elles s'appliquent & des données particulidres % 1'en-
treprise que seule l'cntreprise peut apprécier dans les détails.

. Enfin, elles s'exercent sur du matériel, dens des conditions
d'emploi spécifiques de l'entreprisce.

Ces actions de perfecctionnement conduites sur place ont été trés

nombrouses en 1963 soit qu'elles aient été le prolongement d'actions"
déja estamées dohs les anndes précédentes soit qulelles aient ddbuté )

cette annde~la sculement.
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En- vomci un avcrgu geh éwatiquer
l. Seourité: ' S : S
' ' ' ' . . . ) "

Dans toutes les mlnes, une action oonstante est mende pouxr
améliorer la securlte du travail. ‘

En 1963 speolalemont, cette aotion a - 'l:ouch’S & ncuveau tous

l?s agents de- maltrlse. Le but poursulvi etalt de reprendre en discus-‘

i

sion les elements dé base de la seourlté du chantlerz

o ~ examen des oondltlons de travails .
- action psychologlque,
~fetude*de ta déclaration d'accident sous son aspect

constructlf. . ~.' S L ' C

a0, v

#

‘ Ces perfectlonnemente ont été condults par les animateurs
qui ont procédé le plus souvént par 1nstructlon et d130u331on en salle

Y

@bralre allant de deux a selze,heures) suiV1es de visite dans les chantlers
- pupres de ohaoun &es agenta de mnitrise pour pplication pratique.

Al Y

Le pei- Jnnel ouvrier a egalement regu une formation securlte

étroitemeﬂt ‘1lide aux formations technlques dunt 11 esat " fait ‘nention
ci-dessous. '

'Les‘rééultats des efforts de formation.sécuriiélsoht trds one
dourageants.'ﬂeé mines de fer de Lorraine ont obtenu un'taux de fré-
‘quence moyen de 5, 02 en 1963, chiffre record pour les professions les .
" plus- 1mportantes de la reglon (HOMllléruS, Potasses, Sallnes, S;dérur—
gie, B%timent) ’ o ) ‘ o ,

2. Perféctionnements 8_technigues en ouyriers de _chantien:

Une—large campagne a &té entreprlse pour, perfeqtionner les.
conducteurs de machines nobiles (chargeuses, canlons—nnvettes, Junbos,
locomotlves) ainsi que les boutefeux ct, aldeS)

La plupart des mines ont organisé cette formatlon dtune ma=-
niere systemathue dans le but' ) :
: ~ de dirdnuer le nombre de pannes; |
- d'accélérer léur reparatlon; '
- d'anéliorer 1'entretien de chaque enginj
- de deflnir les. mellleures méthodes d'emploi sous l'aspect

.securlte. B - e ' AR

Les,methodés utilisées sont diverses.
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Dans certains cas, une équipe constituée par l'animateur, un
spécialiste de 1l'entretien, un mineur confirmé ct un ou deux spiciclistes,
se déplace de chantier en echantier et y pratique la formation systéma-
tique du personnel au cours d'un cyocle de 100 & 170 heuress Des livrets
de machines ou de travail sont élaborés et distribués au personnel 2

1l'issue de la formation.

Ailleurs, un chantier dlexploitation fonctionne comme chantier
de formation, il est nené pawr das agents de mafirise et des ouvriers
déja formés. Par rotation, tout le personncl dforner vient travailler
dans ce chantier ol il bénéficie de lhide et de ll'instruction du pergonnel

fixe. La duréc de formation est variable suivant les case.

_Ces formations courtes, trés pratiques, touchent la totalité

du pergonnel d'exploitation 1l& oh elles sont conduites systématiquenent.

D'gutres nines ont organisé de telles actions en salle pvur les

ouvriers et la maitrise.

3. Perfectionnementsg de spécialistes

-~

Parallzlement & cette action dtensemble, des perfectionnenments
d'duvriers spécialistes sont conduits &ans certaines 'mines. Il s'agit
d'oyvriers de régie chargds de conduire des engins gpdciaux (culbuteurs,
bandes transporiteuses, machines diverses). La plupart regoivent des .

formations courtes sur le lieu de travail et en salle.

4. Ferfectionnencent technelogique du perscnnel

Certaines nines ont organisé des formations dont le but est de
familiariser la maftrise et certains ouvriers avec les mécanismes ou

ensembles que l'on rencontre sur toutes les machines du fonde.

La méthode utildséc est essentiellement pratique. Dans une
salle anénagée au fond et comportant l'appareillage nécessaire 2 la
formation de dix & douze personnces par oycle, un noniteur procéde a
une série dlexercices pregrcesifs permettant acux éldves de comprendre
le fonctionnement des éléments de machines. Chague groupe réunit des
poriong et des ouvriers, il est instruit 3 tenps plein pendent une

quinzaine.

D'autres méthodes sont utilisées pour former rapidement le
personnel 3 des thAches tris précises et tris courtess Par cxenmple:

- manoeuvre de cébles électrigues sgouples, dpissures;

natériel d'incendie ¢t sauvetages

graissage d'engins, d'ensembless

i

utilisation des apparcils de nesure;
- otrn.
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Ces formations durent de deux & douze heuréds et sont données’

‘gur le tas ou en.salle, -

" 5. Perfectionnemont du personnel d'entretien

“

Peu de mines ont envisagéd ce¥te action. Elle ne manquera pas

de se développer dans l'avenir.

Pour conclure sur ce perfectionnement dans l'entreprise et par

l'entreprise, il faut souligner le cavsctére permanent de cette action
qui se renouvelle et se développe sans cesse. Les Giverses mines n'ont
toutefoig vbs attrintt le afnb otads -ds. dévelovtonent en-lb nbtidmen -

Pour corteines dlontre elles ;cet étut permcnent de formetion est cependant

considéré comme normal aujourd'hui et il s'y trouve admis et apprécié par

tous.

b) Formation et perfectionnement hors de 1l'entreprise

S s 8 O o G0 St i Bt G4 S o S e SO S O ot B et A8 Uy G Y e TS A S W VR e S e WD S W g S e ey

l. Promotion

I1 a déja été souligné que la situation des effecotifs des mines
~de fer, notamment dans les emplols de maftrise, ne laissait espérer
que peu de promotions, du moins dans les anndes prochaines. '

- L'ample mouvement de mécanisation qui se &éveloppe dans le bassin
depuis dix ans a conduit les mines, dans le récent possé, 3 renforcer
leur @ncadrezent en jeunes porions ou & le compléter par des ouvfiers de
valeur ayant unec certaince ancienneté, Si bien gqu'aujourd'‘hui, les orgaé
nigrammes complets et la production limitde sinon diminuée, les emplois
vacants dans la maftrise se raréfient d'une manidre assesz brutéle,
(surtout si l'on observe‘Qué la profession tient & reclasser dane
le bassin les agents que des mesures de dégagement peuvent rendre dis~
ponibles). ' '

Cet ensemble de faits et de circonstances fait que la promotion
marquera certainement un temps d'arrdt pour quélqﬁes,années. Les métho=

des et moyens de promotion 'sont restés inchangés. ‘ )

2. Perfectionnement

De nombrecuscs et nécessaires actions ont été conduites dans ce
sens en 1963 et se poursuivront dans llavenir. Elles untéressent
aussi bien la maftrise que le personnel ouvreicr,

v
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Le tableau joint en annexe résume les divers moyens de perfec—
tionnement offerts & la maltrise; le temps de ces formations est pris

sur l'horaire de travail et en conséquence payé commec tel. ¢

Les prograrmes de ces formations attachent le plus grand prix aux
exercices ' praticues, visites commentées et discutées, &échanges entre

stagiaires desg diverses nines,

Le petit nombre d'inscrits & chague instruction autorise une
pédagogie trds souple, quasi individuelle et entralne une constante

participation des stagiaires,

En dehors de ces .nerfectionnements organisds en permanence et
exclusivement par les mines de fer, de nombreux sgents ont suivi des
stages d'information dans les divers instituts régionaux ouverts aux

employés de toutes les profegsions.

Pour conclure, on rappellera quc les mines de fer - disposant
d'un effectif surabondant dans une conjoncture difficile - doivent,
dans une premi&rec éfape, procéder 3 des mutations internes en amélio=-
rant la qualification du personnel cn place susceptible d'étre perfec=
tionné, ceci soit par des perfectionnements sur place dans l'entreprise.
80it en développant les ateliers de formation pour adultes comparables

4 ceux du Ministdre du Traveil et gui dennent entysre satisfaction,

Plus tard, lorsque lec renouvellcment de la main-d'oeuvre sta-
bilisde sera néccssaire, la formation devra, avant toute chose, adapter

aux travaux miniers les éldves sortant & 17 ans de 1l'enseignement public.

Enfin, en tous tenmps, il importe de maintenir ou de ddévelopper
lleffort permanent de perfoctionnement dans l'entreprise et par lientre=-
prise, en fonction dcs données essentiellement mouvantes des moyens
et méthodes d'exploitations La rdéussite d'un tel effort dépend pour
beaucoup de la qualité dcs animateurs de formation ¢t de leur propre

perfectionnement.

2500/64 £ o
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Formateurs

Depuis de nombreuses années, un des objectifs essentiels du
serv;ce Formation a été dec mettre en place dans chaque exploitation
un spécialiste des problémes de formation appelé "Animateur". Son rdle
consiste a: ' o

-~ participer & l'élaboration‘dﬁ plan de formation dé l’éntreprisa;

- définir les nmoycns et méthodes les mieux adaptés & chaque for-

mation déecidée; -
- nettre en place ces formations, les contr8ler, les soutenir;

- cormuniquer & la maltrise l'esprit formation, l'entretenir.

En 1963, un effort particulier a &été soutenu qui a permis de

doubler le nombre des animateurs d'entreprise.

Trois sessions de formation d'snimateurs ont été organisées a

Norroy-le-Secc, elles correspondaient chacune & un objectif différent:

1. formation d'snimatcurs sécurité (exclusivement);
2. formation d'animateurs sécurité et perfectionnement technique;

3., formation d'animateurs complets.

Le premier groupe réunissait des agents ddbutent dans cette spé~
cialité et que leurs employeurs destinaicnt avant tout & organiser le
perfectionnement de la maitrise en matidrc de sdcurité (un certain nombre
de ces agents sera & nouveau réuni en 1964 peour complément ci vue
dtélargir leur champ dtactivité.)

Le deuxidme groupe comprenalt des animateurs déja particllement

instruitse.

oo

Le troisiéme groupe enfin était composé d'animateurs déjd anciens
auxquels furent apportdes des méthodes et une documentation assez vaste

touchant tous les problémes de perfectionnement.

Au total, cinguante animatcurs ont suivi un perfectionnement

approfondi au cours de l'annde 1963.

2500/64 £
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ITALIE

EVOBUTION QUALITATIVE

TR mEoxRomEmNREmo

Quvricrs et employés

En 1962 et 1963, les ectivitds de la Socilété Nazionale
Cogne relatives & la formation professionnelle du personnel ouvrier
se sont déroulées suivant les nbmes programmes que les années pricée
dentes. Une importance particulisre a étd accordée & la formetion
pratique: un groupe d'instructeurs, cholsis parmi les mineurs les
plus qualifiés} a 6té Tormé afin d'enéadrer lés ouvriers nouvelle-

ment embauchés,.

A Aoste, & 1l'école d'entreprisc de la Nazionale Cogne, sont
donnés régulidrement des cours de spécialisation et de formation des
jeunes qui se destinent non seulement aux diverses branches gidérur-
gique, électrique ¢t mécanique, mais aussi au secteur minier,

En septembre 1963, le personnel de la mine de la Nazionale
Cogne qui habitait déja dans les logements de Colonna & 2.414 n
d'altitude, a été transféré dans le nouveau village de mineurs, con-
struit & peu de distance du centre de Cogne, % la cote 1.600 environ.
Cette réalisation représente un inmportant progrdés dans le demaine social
et dans le domaine de l'assistance; pour llaméliorationh de la vie des
travailleurs. Chaque semaince des projections de films documentaires
gont organigées au centre réerdatif du village. Bien ou'ils ne traitent
ras toujours de sujets purement miniers, ces films sont utiles & la
formation professionnelie du fait qu'ils montrent différentes phases

du travail industriel.

La Société Fervomin a dgalement poursuivi son activité dans le
domeine de la formation professiornelle du personnel, tant ouvrier
gu'employé.

Dans les mines de 1l'fle d'Elbe, les cours prdvus ont eu lieu
& l'Bcole professionnelle d'Etat. Ces cours, de trois ans, s'articulent

comme suit: N . . N P
- lére annde: instruction de caractdrc général

- 2e et 3¢ annde: enseignement spécialisé.

2500/64 £
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La Ferromin a, comme par le passé, fourni ses propres techni-
ciens pour l'enseignement des matiéres professionnelles, ainsi gqu'un
thantier pour les exercices pratiques; elle a également octroyé des

bourses d'études ct engagd les jeunes dipldmés.

Collaboration cntre l'cnseignement et l'industrie

La Nazionale Cogne a accueilli pour des stages pratigues & la
nmine, des étudiants d'université qui se spécialisent dars la scicnce
minidre et géologique ,ainsi que des étudiants des instituts techniques
pour experts miniersj diverses visites d'étudiants et dienseignants
des instituts universitaires &t des instituts techniques supérieurs

ont également eu lieu.

De..jeunecs étudiant*'d’université, pormi lesguels_des étrangers
envoyds par 1'O.N.I.S.I..sont été accueillis dans les diverses mines
de la Société Ferromin pour des stages pratigues.

De nombreuses visites d'étude ont égelement été effectudes par
des étudiants d'universités ou d'instituts techniques supérieurs,

acconpagnés de¢ leurs professeurs.

(*) Organisazione Nazionele Italiana Studenti Ingeneria.
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3« SIDBERURGIE

ALLEMAGNE

A.

EVOLUTION QUANTITATIVE

Apprentissage

De 1957 & 1963, le nombro des apprentis de formation normale
et accélérde dans les usines de la sidérurgie allemande, membres de

la Wirtschaftsvercirigung Eisen- und Stchlindustric, a évolué comme

suit @
1963 (2) 1959 19571
~ Apprentis du secteur tochnigue g 913 9 695 11 113
= Apprentis du secteur commercial 1622 1158 1563
~ Apprentis de formation accélérée
du secteur techniquo (1} 230 256 £29
= Apprentis de formation accélérée
du sccteur cormercial (1) 758 508 654

L'accroissement du nombre dos apprentis dans les professions

8numérées ci-apris cst dd & 1'évolution technique des installations s

1963 1959 1957 192%

~ Electriciens de ccurant fort 2 176 1 691 1 653 1 087
(y compris 1l'ancienne pro-
fossion d'électricien d'entre-

tien)
o Monteurs en télécommunications 105 51 34 26
~ Mécaniciens pour les instru- 824 - - -

ments de mesure ¢t de rigule-
ticn (depuis 196C soulement)

(1) Y compris les jeunes traveilleurs gui, aords_avoir regu une
Tormation accélérée dans un: profession de la sidérurgie, ont
suivi des cours d'apprentissage pendnnt encore une annde. [:ﬁui

(2) Le total des nombres figurant dons cette colonne est supérieur 3 celui
est mentionné au chapitre II, car il ¢omprend tous les jeunes gui
sont en apprentisscge dans les entreprises membres de la Wirtschafts-
vereinigung Eisen und Stahlindustrie, y compris donc les apprentis
dessinateurs, imprimeurs, photographes, etc., alors que les
statistiques du chapftre II ne concernent que les cpprentis qui se
destinent & des métiers de l'industrie sidérurgique proprement dite,

2500/64 £
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Autros formations

.

- Jeunes ouvriers {pour sorvices métallurgigues ot lominetrs) .

1963 1959 1957 1952

Profeesions comportant deux

ennées de formation accélérés S0 69 141 448
Formation dans l'entreprise { } 218 115 244 105
Total 308 184 385 553

Le tableau ci-dessus fait ¢lairement apparaitre le rccul que
marque depuis 1952, lc nombre de jounes guivant les cours de forma—
tion accélérée do 2 anndes, Lo chiffre de 90 indiqué pour l'anndée 1963 .

comprend pour la proemidre fois 60 jouncs .des usines d¢ la Sarre.

- Ouvriers,a&qltea,gpremiers ouvriers, chofs d'éguipo, agents

de maitrise, instructeurs, cadrcs
3 3

On trouvera ci-aprds un tableau donnent une vie d‘en cmble
de l'activité des entreprisgs membres de 1o Wirtsch"ftsvcreinigung Eisen-
und Stehlindustrie en 1962, Le nembre total des porticipants sux differents
cours a été de 18 261 (1960 = 11 560, 1958 = 5 126). Les chiffres
indiqués pour les usines ne~sauraien£ Stre tout gimplemont addi-
tionnés, cer plusicurs d'entre clles assurent unc farmation rclevant
de plus d'unc des catégories mentionnées. Toutefois, il ressort des ren=
seignementsregusque plus de trentec usines s'occupont dokla forma=~

tion des adultes.

(*) Bnscignement de trois ans comprenant deux anndes do formation
acc€lérde dans unc*profcss1on de la gidérurgiec ou comme sajustour
d'erxtrctien ¢t unc année d'a@prentlsswgc dans des services de
production sidérurgiquos. .
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1962
Wombre des
participants usines
a) Formation et perfectionroment

dans l'entreprise 3 }
connaissance de base 1 081 15
formation de $
premicrs ouvriers de 1lvindustrie 147 A
chefs 4'équipe 218 4
agents de maitrise ) sidérurgique 362 12
Agents de maltrise de l'industries
(sans spécialisation sidérurgique)- 120 5
machinistes 292 2
ouvriers prépcsés aux appareils
de mesurc 23
acibristos g6
ouvriers préposés aux fours - 70
pontonriers ' 2 344 122
accrochours 297 3
Conducteurs $ d'ecngins de monutcention,
de chargouses & fourche, de charicts
élcetriqucs et de véhicules tous terrains. 429 6
Soudeurs, découpeurs au chalumsau, ‘
décriqueurs €93 1
Quvricrs de contralss Slectriques 48 2
Dessinateurs industriels . 12 1
Personnel pour les scrvices du roulage
et d'exploitation des chemins d¢ fer 1534 T
Personnel chargé de la distribution
du courant électriquc 50 1
Personnel nouvean ot main~d'ocuvre
Strangbre 300 3
Cours sur
Construction de machincs 33 1
Electronique _79 8

, 4
Préparation du travail 31 i 1
Machines 3 ealculer 43 2
Divers ‘ 129 ‘ 2
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Perfectionnement des moniteurs techniques 76 7

Formation et perfectionnement dans le

domaine commcrcial (langues étrangdres,

secrétariat et travaux de bureau, compta-—

bilité, cofits, technologie do l'acier,
mathématiques, allemand, notions fonda-

mentales d&'économie nationale et &'éoonomio
d'entreprisec, qucstions juridiques,

assurances, fiscalité, traitement dos

données, ctc.) , ;1222

Formation de cadres (instructours, agents
de maftrise, teochniciens, jounes ingé-
nicurs, agents techniques) ‘ 2 808

b) Participation » plus do trente institutions
de formation ¢t de perfectionnement, étran—
géres & l'cntrepriso (ne faisant pes partie
des cours de 1la Wirtschaftsvereinigung 5 519
Eisen- und Stahlindustrie

Nombre total 18 261

BEn 1962 ot 1963, la Wirtschaftsvereinigung Eisen=- und Stahl~ ~
industrie a donné, dans son proprc centre de perfectionnoment, les

cours suivante ¢ .
wivan Wombre total des

1962 1963 cours & fin 1963

Cours ' Partici-
! pants

Cours ' Partici=-
' vants

Cours! Partici-
! pants

Cours de per—
fectionnement

1
1
1
!
t
- pour agents !
de maitrise !
de la sidé- !
rurgie '
i

4

]

1

10 280

\O .
\O
o

224 2 545

- pour formge
teurs

1 18 36 268

',._I
o

- en vue de

1'application!

de 1'8lectro-!

nigque aux !

techniques de'

mesurc et do !

régulation ! 2
t

ot
o

- B e s e e wm e e ea e w e e e

- e e W e e s = ® w @ W W a @ = ) -
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n'a 6té prisc en vue de la formation de jeunes traveilleurs ne

-56n

B. EVOLUTION QUALITATIVE

Pttt b 4]

Jeunes ouvriers

Au cours des anndes 1962 ot 1963, aucune nouvelle mesure

figurant pas dans la catégorie dos apprentis.

Lc projet de création d'un méticr 4'ouvriecr sidérurgiste
qualifié, comportant trois anndes de formation, continue de faire
l'objet do soins attentifs. & i'issue de ces trois anndées, et lorsque.
les jounes sidérurgistes auront subi avoc succds l'cxemen de fin |
d'aspprentissage, il est prévu de les occuper, pondant unc quatridme
annéc, dans différents postes d¢g traveil afin de parfaire lour
formation et lour donner unc expérience pratigue. Les négociations
collectives conccrnant ce métigr ont %6 cntamdes on décembre 1963
et les intéressés ont 1'intention bicn arrdtbe d'sboutir aussi vite
quc possible & une déecision. Si co métier était créd, les cours de
formation accéléréo pour les métiers de la sidérurgic {Anlernberufe),
ainsi que les différents modes d'approntissage on vigucur dans lcs
entreprises dovigndraient inutiles et soraiont romplacés par unc
formation systématique qui devrait s'adapter cn permancnce & 1'évo-

lution techniquc.

Ouvriers adpltes et agents de melitrise

Des programmes-cadres ont &t Slabords ot publiés pour pro-
mouveir la formation dane 1'cntroprise des adultes dostings aux
services deo production de la sidérurgie. ges programmes comprennent
un zpprentissage de base, un cours de perfectionnement jusqu'au
niveau cu promier ouvrier et la formation d'agentd dec maftrisc
inductricls pour les professions spécifiquoment sidérurgiques. En
outrc, des référonces bibliographiques soncérnant la matilroc erseignée

sont communiquées aux intéressds.
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Los cours institués dans plusieurs usines, en accord aveo les

- chambros de commorce ot d'industrie compétentes, pour la formation

d‘égents de maitrise des services d'entretien et de production ont
continué de fonectionner, comptec tenu de la demande prnbabie. Ces
cours sont lo pius soﬁvont donnés 3 1'écholon'régional, c'ost~a~dire
qu'ils sont commms & rlusieurs usines ét un oxameon passé dovant la
chambre do commerce et &'industric en sanctionne 1'enscignement. Los
résultats do cotte méthodc me sont révélés Jjusqu'ici positifs. Les
difficultés du début relatives aux possibilités de fréquontation do
cés cours on raison du roulement dos postes ont été résolucs en

libérant les intéreseés de leur travail pondant les heures de cours.

Les besoins dos'entropiises ooncernant 1z formation profcs—
sionnelle et lc perfcotionnement des électriciens d\entretien en vue
de l'application de‘l'électronique dans les installations de mesurc
et de régulation sont trds grands. Los cours interontrepriscs &e la
Wirtechaftsvereinigung Eisen- und Stahlindustric ne pouvent faire
face que dans unc mesure limitée aux nombreusos demandes 4'inscrip-
tion des"usines. Lé,raison on ost tout d'abord lc manquo d'enscignants,
nctamment d'enscignants recrutés parmi le personnel des entreprises,
étant donné qué leur profession les absorbe compldtement. Il cst partie-

culidrement important également que 1'enseignement théorique s'acoom—

- pagne d'un nombre suffisant d'cxorcices coffcctuis en laboratoire

électroniquejyainsi que cela sc pratique par exemple dans les Scoles

d'ingénicurs. Ccs exercices sont indispensables au succds de tcls

cours. D, & ;‘ofigine, au manquo 4'enseignants, 1'étalement sur une
assez longue périodé des oent legons (chacqne @o 90 minutcs) que
compo:ﬁe chaque cours, % raison do doux jours sculecment par semaine,
a'est révélé.profitahlé 2 l'usage. Los participants ont ainsi la

possibilité de mieux assimiler ce qu'ils ont appris.

" Plusieurs usines ont institué leurs propres cours d'édlec-

.tronique sans expériencos en laboratoire afin de donner gu moing aux

intéressés les connaissances les plus élémentaires.
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Porpateurs

En ce qui bono$;ne lss cours & perfeotiomnement interentro=
priscs de la Wirtschaftewvereinigung Eisen—‘und Stahlindustrie réservés
aux formateurs, il a parn opportud do ﬁenoneer gux cours de quatre
sopaines conséoutives. Depule Goux ewe environ, ces cours comportent
5 degrés, chacun de 5 ﬁeurﬁ‘&*egseignement. Chague dcgré est suivi
dfune interruppion e douz semaines afin de permettre aux participants
d'assimiler la matilre engoignde. Cotte méthode présente l'avantage
do ne pas obliger leos formateurs & s'ebsonter trep longtemps de¢ leur
travail. L'enseoignconent donné‘&ans ces cours porte sur cdes quostions
générales touéhant la formation professiornelle, les fondoments de la
psychologie et de la pédagogio, 1'corganisation du travail ct la sécuw
rité dans le travail, la pédagogie du travail ot 1l'instruction, ainsi
quoe les répercussions do 1'évolution’ technique sur la formation pro=-
fessionnelle. L'onscignement oomporto aussi plusicurs logons dornées dans
différents atclicrs d'appreﬁtissage. C'est la méthode qui, & 1'usago,

s'cet révélée la meilleure.

En 1963, comme du eours des anndes précédentes, les réspon—
sables dc la formation profcssionﬁello ont 6t tocnus informés des
innovations tochniques par des visitos accompagnées de conférences,
projections de films et discussions sur les réporcussions dé oos

innovations sur la formation profcssionnelle.

On examinc actuellemcnt la possibilité de domner & certains
agents de maftrisc, avee la collaboration des chambres de commerce

et d'industrie, une formation de '"chef instructour”.

Probldmes de mdthodologie

.
L]

Lz réduction générale de la durée du travail, ainsi que les
dispositions de¢ la loi sur la protection des jeuncs travailleurs ont
eu pour effet de réduirc égaloment, au cours'des dornidres anndes, le
temps consacré & la formation profeséionnelle. Toutefois, dans neints
domzines, les exigences ﬁrofossionnollos se sont accruss. 1l est donc

.
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néoessaire de mettre & profit au maximum le temps réservé A la
1format10n pronSS1onnelle en utilisant toutes les néthodes et moyans
didactiques dont on dispose. .

En 1963, des études ont‘éfé entreprises, en collaboration
avec des responsables de la formation dans'leﬁ“usines, sur les
possibilités de renforcer- l'enseignement en ce qui vonceris les

‘principaux processus d'organisation et de gostion dans la formation

professionnclley, d'une part, ot la transm;ssion do connaissances

~théoriques et prathues, atautre part. Les 4ravaux ne sont pas encore

torminés.

beéns Qédgggg;gues
Pour‘rendre plus suggestif ot plus effidace 1l'enseignement

théorique ot pratique dispensé aux jeunos travailleurs durant lour
formation professionnelle, plusicurs usines ont congu ot fabrigué

‘des dispositifs de démonstration pour les legons individuclles. Ces

initiatives ont trouvé 1'appui le plus efficace auprds do l'Arboiisw

 stelle flir betricbliche Berufsausbildung & Bonn (bureau de la formae
‘tion professionnelle dans l'entreprise 2 Bonn) grfce aux auxllialres

pedagog;ques que ce dernier a mis au pelnt.

Echange = stages
Plusieurs usines procddent chaque année A dos échanges

‘d'apprentis aveo dos usines de Grande?Bretagney los atages durent

‘généralement plus;eurs semaines:

Dans le cadre des échanges d‘lnformat;on orgenisés depuis
1958 entro agents de maftrise de la sidérurgie frangaise ot ‘allemande,
un voyago d'études en France a été corganisé on 1962 auquel ont pris
part 29 de ces agents. Ils ont visité lc contre de formation éidérur-

| giquerMaurice Moreau & Metz, ainsi que des usines sidérurgiques.

En 1962 et-1963, plusieurs é13ves de 1'é0olo do meftrise 3 Thionville

ont fait un stage de deux somaines dams des usines mllomandes,

s
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Les séminaires & liétranger de la Wirtsechaftsvereinigung Eisen-
und Stehlindustrie sont préparés et organisés avec la collaboraticn
de la British Iron and Stcel Fedeoration 3 Londres et la Chanmbre syndi-
cale de la sidérurgic frangaise & Paris. Ils tendent au perfecticnne=—
ment des participants venus des seetours commercial, technique ot
économiquc. Ils leur donnent la possibilitd d'élargir lours connais-—
sances dos langues étrangbres et de sc¢ ronscigner sur le mode de vic,

1'économie ¢t la sidérurgic des pays visitds.
Ont eu liecu jusqu'?® fin 1963 3

séminaires organisés en Grandc-Brotagne avec 188 participants

séminaires on France ' avec 60 participants

Wt =l

séminaires pour l'industric sidérurgique
britannique organisds 3
Disscldorf avec 49 participants

13 séminaircs avec 297 perticipants

Etablisscments de formation professionnelles

Les usines membreos possddent en propre 54 ateliers d'appren—
tissage, Nouf usines envoient au total 97 jeuunes travailleurs fréguenter
des ateliers communautaires oli ils rcgoivent lour formation prcfos—
sionnclle ¢n mémc tomps que les zpprentis en formation normale Ow

accélérée d'autres usines,

Le nombre de places affectées B la fermation professionnelle

stéldve

dans lcs 54 atclicrs d'spprentissoge & 7 147
dans les scctions d'approntissage 672

dans los servicce des cntropriscs auxquels
sont affcctés mbme provisoiroment des apprentis

on formation normalc ow accélérdc, envircn 3 293
soit au total 11 1i2
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Outre l'enseignement professionnel officiel, unenseigncment
théorique c¢st donné

dans 56 usines pour les apprentis en formation normale ou

accélérée du sectcur technique,

deng 53 usincs pour les apprentis en formation normale ou

accélérée du sectcur commercial.

Au 31-5-1963, on comptait dans les usines membres 1 959 forma-—
tours techniquos ot commerciaux (& titre principal ou & titre accos=—

gsoire) e'occupant de formation ot de porfectionnemeont.

Suxr l'ensémbleAdcs postes d'apoprentis en formation normalo
ou accélérée,; libres au ler avril 1963, les usines interrogées ont
pu, eprds sdloction des candidats, pourvoir dans leuxr onsemble en
moyenne 80 % environ de ces postes dans lo scotour technique ot 91 %

environ dans le sectour commesrcial.
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BELGIQUE

EVOLUTTON QUALITATIVE

Jeunes ouvriers et ouvriers adultes

Les usines qui eveient pris précédsmmevit des = .
initiatives pour permetire & leurs travoilleurs de :
se former et/ou de se perfectiomner, ont poursuivi et mdme intensifié

leur action dans certains cas.

Une usine du bassin de Li2ge a procédé en 1963 & la réorganisa—
tion des cours de sidérurgie et de chauffage industriel donnés dansg

. 1'usine m8me pour les travailleurs déjd en place ¢

a) Cours de sidérurgie

- Pour permettre aux membres du personnel d'avoir une connaissance
générale de base suffisante sur la sidérurgie et d'adquérir ensuite
une formation trds poussée soit en haut fourneau soit en aciérie “soit
en laminoir, selon le secteur oll ils exercent leurs activités ou vers
lesquels ils cherchent 3 s'orienter, il a été décidé d'étaler comme

suit les trois années du cours. de sidérurgie 3

l. Cours préparatoire 3 notions de mathématiques (28 1egons), cours

de chimie industrielle (23 legoms), cours de physique métallurgique
(17 legons) avec matidres limitées aux connaissances qu'il est
indispensable d'acquérir pour comprendre la métaliurgie du fer et

ses applications,

2. Cours de formation générale 3 ce cours vise & donner une comnais=—
sance panoramique et descriptive de l'appareillege sidérurgique
dans son ensemble, des techniques 4'élaboration de la fonte et do
ltacier et de la transformation de ce métal par laminage ¢
~ 25 legons sur les hauts fourneauz,

- 20 legons sur le¢s aciéries,
- 20 legons sur les laminoirs.

3. Cours de spéeialisation s

soit dans le secteur "hauts fourneaux" (25 logons)

soit dans le secteur "aciéries" (35 legons)

soit dans le secteur "laminoirs" (35 legons).

Certains é1%ves veuvent se spécialiser ¥ la fois en aciéries et
en laminoirs.
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b) Cours de chauffage industriel

Etant donné le manque de préparation de base des candidats & ce
cours, il a été décidé de demander aux é18ves de suivre d'abord le

cours préparatoire (Cf point a ci~dessus).

Une autre usine du bassin de Lil3ge qui, en 1962 et 1963, a
connu un développement considérable de ses moyens de production, a eu

34 résoudre un certain nombre de probldmes do formation de¢ personnel.

Techniquement, l'extounsion de cette usine s'est manifestée par
la création d'un nouveau site industriel au nord de Lidge ot par la
réalisation des installations complémentaires nécessaires afin d'adap-
ter les autres divisions de l'usine aux nouvelles capacités de pro-
duction consistant en une aciérie 1D/AC, un slabbing et un laminoir
% larges bandes ¥ chaud. Sur le plan de l'occupation de la main-
d'oeﬁvre, cette expansion a entrainé la mise au travail d'un effectif

supplémentaire d'environ 1 800 personnes.

Dds septembre 1961, furent embauchéds les premiers travailleurs
destinés & la nouvelle division qui commenga 3 fonctionnerdans le eous
rant de 19633 fin 1963, 773 salariés et 389 appointés y étaient
ocoupés. ' ‘

La bonne marche des installations exigeant que le personnel
dispose ou acquidre, dans les plus brefs délais, les connaissances
particulidres 3 l'exéoution optimale de sa nou%elle‘fonction, 1'usine

a élaboré un progiamme de formetion comportant la formation pratique

et théorique du persomnel.

_ Lo programme mis au point a prévu de réaliser la formation
pratique '

‘= par le travail en doublure dans une équipe ‘soit dans les nouveaux

80it dans les anciens services ou divisions.

Cette méthode de formation a concerné en ordre principal les postes
de fabrication. La durée du travail en doublure a varié d'une semaine
3 neuf mois suivant les postes do traveil pour l'aciérie ILD/AC et

d'un mois & plus d'un an pour le nouveau train 3 larges bandes & chauds
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-~ & 1'occasion de stames ordinaires effectuds dans 4'autres divisions

ou secteurs que celui dont reldve la nouvelle fonotion.

La durée de cette formation pratigue, qui a varié de un mois & un |
an; a concerné plus epécialement les priposés des servicea‘d'entie-
tien mécanique pour lesquels, dans un nombre important de ocas; le

progranme de formation a prévy une année de stages

- 3 l'occasion de stages spéciaux cffoctuds dans des usines extéricures

cu & 1'étranger.

I1 s'agit surtout du pasrsonmel de cadre do fabrication.

Quant & la formation théoriqua, elle a nécessité 1'organisation

de cours congus pour mettre le personmel au courant des problimes
spéciaux posés par l'utilisation de techniques epproprides aux nou=
velles installatious.

La durée des cours a varié suivant 1'importance et la complexité
. P

des nouvelles matidres & cnseignor.

Les cours techniques ont été donnés au escin de la division
intéressée par du personnel de cadrc ¢ ingénicurs, contremaitres,

cadres spécialisés.

Les cours de formation humaine et d'organisation générale ont
été pris en charge par le Centre d'information et de perfcctionnement
de la société, oll sont affectds trois moriteurs en plus d'un ingénieur

gui assum¢ la rcsponsabilité de toute la partie. technique du Centre.

Yattrise

PR

Une usine du bassin dec Lid3gc a entamé, en mai 1963, une ection de
longue halcine pour la formation de sa maltrise dans le domaine des
relations et du commandement, ainsi que pour lui donner une meilleure

connaissance de llentreprise.
Les contremaltres, groupds en équipes inter-scrvices de 16 agents
do maltrise, participent 3 vingt journdes do formation, réparities en

5 cycles de 4 journdes; & raison d'un cycle par trimestre. Cos séminaires
F 9 5 P
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sont animés par les ingénieurs mimes de oes contremaftres, épaulés

par des animateurs plus spécialisés 3 chefs du persomnel, psychologues.

La liaison optimum et le follow up de la formation donmée sont
ainsi assurés sur le plan coneret grfice & lo présence de ces ingénieurs
a4 l'eusemble des20 journées, ' :

Les séances ont lieu on dchors de 1'entreprise, mais toute

1'animation repose sur des cadres de l'usine.

Une centaine de contremaltres participent pour le moment & ocette
formation. Les premi2res apprdéoistions de cette action sont trds
favorables.

D'autre part; les usines sidérurgiques du bassin 6o Charleroi
ont pris en novembre 1963 la décision de mener, sur le plan régional,

une action do formation et de perfectionnement de la maltrise.

le programme de perfectionnement, €talé dans le temps, a pour
but de mieux adapter les agents de maftrise 3 1'évolution des tachniques
et des probldmes humainsj en fait, il s'agit essentiellement de pro-'
mouveir une nouvellec conception des méthodes de direction des services

en faisant appel & la collaboration de tous les membres de la maitrise.

Ce programme peut &tre schématisé comme suit s

- enseigrnement du travail (csprit d'analysc et de Synthése);
~ gimplification des méthodes, '

~ psychologic,

- relations humaines,

séourité.

1

Le programme a débuté, sur le plan des usines; par des séanoes
d'information destindes aux cadres supérieurs et portant sur'la‘matiére
4 enmseigner aux contremaitres, la formation des participants, l'en—
trafnement au contrble des méthodes mises en pratique par les subor-

donnés..

Ensuité, dans chague usine, un certain nombre d'animateurs ont
6té choisis parmi ce personnel de cadre en vue de la diffusion aux
contrémaitres, du programme de perfectionnement; pratiguement, cetie
diffusion ne doit débuter qu'en 1964. '
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En méme temps que cette action & mener sur le plan des usines
et par les usines elles-némes, l'Association des maftres de forges
du Hainaut a décidé la création, & Charleroi, d'un centre régional
de formation dont la fréquentation est réscrvée aux candidats-agents
de maeftrise, voire 8 des jounes contremaitres considérés comme ¢léments

d'avenir. L'entrée en fonetion du centrs est prévue baur 19€4.

La formation donnée par ce centro qui durcra 3 meis & raison de
8 heures par jour, doit poxrter, & l'exclusion de tout enseignement
technique, sur la culture générale, les connaissances industrielles
(productivité, économise, prix de rovient), enaseignenent du travail,
organisation du travail, peychologie, relations humaines, sdcurité,

ainsi quec sur des oxercices pratigues on salle et en usinc.

Chague cycle prendra en charge 10 & 12 candidats et sera répété

trois fois par =an.

Enfin, en ce qui concerne le perfectionnement du personnel de
meltrise sur le plan général, suite & l'accord interwvenu en 1959
entre la direction du centre de formation sidérurgique “Nﬁuriob Moreau"
8 Metz et la sidérurgic belge, un groupe d'agents de maltrisc frangais
a effectué en scptembre 1962, un stage-visite do 4 jours dans la
sidérurgie de Charleroi, tandis qu'en juin 1963, un groupe &'agents
de maftrise belges s'est rendu dans la siddérurgic lorraine également

pour un stage-visite dc 4 jours.

Moyens pédagogiques

En liaison avec los séminairces semi-résidontiels de perfection-
nement organisés par son service "Information et perfectionnement”
& 1'intention de groupes de différents niveaux hiérarchiques, une

usine de la région liégeoise sculignec ec gqui suit

"L'organisation des séminaircs de perfoctionnement fait appel &
diversecs méthodes de travall cn rapport avec les sujets traités et la
personnalité des participants. Il s'agit de la présentation et de la
digcussion de rapports, de réunions de groupcs, do tables rondes,

d'études dc cas ct d'expesés de synthlse.
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"Le programme de chague journée est ocongu'de fagon 3 permettre
aux participants d¢ s'entretenir avec les rapporteurs, d4'échanger

lours points de vues et de faire part de leur expérience personnclle.

"BEn ce qui concerne les cycles de formation du centre d'informa-
tion et de perfeectionnement, les moniteurs utiliscnt paralldlement au
systdme claégique d'ensecignement par 1l'exposé magistral des matidres,
des méthodes de pédagogie active sous forme d'études et 8e disoussions de
cas, des exerciccs pratiques gt des visites dtinstallations. Au cours
des sessions de fcrmation, chague participant a plusieurs fois 1l'occa-
sion de présenter une synthd¥se de 1? sdance précédente et de commontor
le sujet exposé par 1'énoncé d'idéees personnelles. En raison de llex~
périence professionnelle plus éprouvée et do la maturité plus évoluée
- des membrés de llauditoire, les séances de cours groupant ics agents

de meftrise ont le caractére d!'échange de wues et dtun apport
collectif de connaissances.

"Le centPe d'information et de perfectionnement dispose d'un
ratéricl didactique modernc. Un appareil photogrephigus et un enre-—
gistreur pecrmettont aux moniteurs de recucillit des élémonts de docu-
mentation sur les licux de travail. Des deux salles de cours sont
eménagées pour des séances de projecction; le centre possde les appa—
reils nécossaires pour présenter sur écran des diapositives, f£ilms
et documents. Régulidrement, des films sont louds & un organismec
spécialisé. Un tableau do feutre sert aux moniteurs pour la représen-—
tation schématique d'installations techniques ot 1'illustration ds
principes d'analyse du travail ¢t de psycho-sociologie. Les études
de cas rézlisées dans lo oadrq du cours de psycho=~sociclogie-.sont
présentées d'une fagon originhale et vivante grfce & un montage
oomposé de dtapositives en couleurs et de bandes sonores enregistrées.
La misc en scBne a été imaginde et réalisée par les moniteurs ai moyen
de personnages du.type "marionnette". Ce moyen pédegogique a 61t¢ ineu=-
guré au cours de la session 1962&1963, Il a immédiatement connu un vif
succds auprds des auditeurs et a contribué 3 les faire participer
davantage aux discussions de cas rendus plus concrets par cette tech-

nique audio-visuelle."
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A, BEVOLUTION QUAETIDATIVE

Cette annde d'vrientation et d'initiation pour les
jeunes gens de 14 & 15 ans sortant de l'école primaire a été
suivie par 1.03%6 dlentre eux en 1962 et 1.109 en 1963.

Le nombre de Jjeounes gens en apprentissage pour les
métiers d'entretien s'est &levé i 2.975 en 1962 et 3.277 en
1963.

Pour les métiers de produoction, y compris les magons
fumistes, le nombre des éldves a atteint 316 en 1962 et

Z05 en 1963.

La répartition entre les métiers enseignés ne varie
pratiquement pas d'une année 3 l'autre. Les contrats les
plus nombreux sont ceux d'ajusteurs (1.042 et 1.160), élec-
triciens (649 et $96), mécaniciens d'entrsitien (140 ot 262),
tourneurs (275 et 215), mouleurs {109 et 84), soudeurs (130
et 117), dessinateurs (73 et 82).

L'apprentissage ¢st sanctionné par un ocertificat
d'aptitude professionnelle (C.A.P.). 1.455 apprentis en 1962 et
1.714 en 1963 se¢ sont présentds & cet examen et 1.117 en
1862 et 1.318 en 1963 ont 4té regus, soit un pourcentage de

succds de 77 % chaguc annéa.

Parmi ces nombres, il faut comprendre 155 C.A.P. de
fabrication en 1962 ¢t 176 on 1963,
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Autres formations

-~ Jeunes ouvriers

Aprés l'année de preapprentissage, certains Jeunes, qui
n'ont pas été acceptés en apprentissage, sent classés dans une
cafégorié "jeunesloﬁvriers" oY ils bénéficient, dans les diffé-
rents gervices et de 15 3 16 ans, d'une formation minimum théori-

que et pratique, régulidre et coptrblée. Leur nombre s'est

| 6levé & 552 en 1962 et 517 ea 1963.

Ouvrlers acultes

La formation des cuvriers adultes s'effoctue dens les
services, sous la dircction des ingénieurs et des agents de
maftrise. Sur les 14318 succés au C.A.P. indiqués ci-dessus,
370 ont été obtenus par des adultes.

Il n'a pas été possible de réunir des informations staw
tistiques globales sur la formation des ouvriers adultes et de

la maftrise.

On trouvera toutefois ci-dessous quelques données rela-

tives & llactivité de différents centres de formation:

Nombre de participents sux cours
Session 1962/63 Scscion 1963764

Ecole Ge mattres-ouvricrs

de Longwy . 54 52
Ecole de maftres-ouvriers

de Thionville ‘ 35 35

Centre de formation sidérur-
gique Maurice Horcau (Ietz)

- Promotion normale 86 70
- Scetion agents de maltrise
supéricurs 14 T

Ecole tenhnlque de sidérurgie
du Bassin de la Sambre

- Cours de perfectionnement

pour ouvriers profcssicnnels 34 49
~ Cours de futurc malitrise 15 20
- Stabes de per fectlonlement

naitrise ler deg 20 13
~ 3tagos de perfectionnement

maftrise 2e degré 12 13
» Session dl'information ouvridre 28 " 20
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B. EVOLUTION QUALITATIVE

SoESESEDsTOSEREEEwS

Législation

Lo réforme de l'enseignement organisée par le decret
du 6 jenvier 1959 a subi un certain nombre de modifications,
en particulicr par les decrets du 14 juin 1962 ot du 3 aoflit 1963.

Zn vertu de ces textes, l'approntissage qui sera fait
dans les établissements publics dlenseignement ne durcra plus

que deux ans et s'établira er moyenne entre 15 et 17 ans.

Etant donné que la réforme d¢ l'enseignement stipule
que les enfants doivent restér 3 ltécole jusgu'i 16 ans, il
doit résulter de ces dispositions des difficulités pour des
centrcs d'apprentissage dtusines qui recrutaient Jjusqu'a prﬁsent
leurs apprcntis vers 14 et 15 ans et leur dispensaiént un enseig-
nement étalé sur trois ans. Le probléme n'est pas encore résolu
en raison du fait que la misc en nlace de la réforme dec llenseim

Fe

gafent n'est pes encore conplétement terminde.

Jeunes ouvriers

Loes modifications importantes apparues dans le domaine
de la technigue: instruments de production de conception entidre~
ment nouvelle, procédés nouveaux (soufflage & 1l'oxygdne par
exemple), otc.., ont foit apparaitre le besoin de réviscr le
programme de formastion des ouvriers de »roduction. Clest la
raison pour lagquelle unc Commission spéciale a été créée tn
octobre 1962 en vue d'dtudier la révision des C.A.P, de fabri=~

eation.

Cette Commission s'est réunie régulidrement depuis lors
tout au long de ltannée 1963 et 2 mis au point les nouveaux pPro-
gramnnes de C.A.,P. adaptés aux nou.eclles techniques. Ces projets
sont, & l'hcure actuelle, soumis & la dircction dec l'enscigne-

ment tcchnique en vue de lewr approbation.
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Ouvriers adultes et maltrise

On trouvera, ennexd au présent chapitre, un aperegun de
1'activité, cn 1962 ct 1963, des trois centres de formeotion sidérure
gique de Lorraine (Gooles de maftres-ouvriers de Longwy et de
Thionville et Contre Maurice Moreau) et de 1'Ecole technique de

sidérurgie du Bassin de la Sambre.

Echanges - Stages

Dans le cadre de ses échanges organisdés depuis longtemps
avec la Grande-Bretagne, la France a regu 12 ingénieurs.sidérur-
gistes de Grande-Bretagne en 1962 et 20 en 1963; cn contrepartie,
20 ingénieurs frangais en 1962 et 17 en 1963 ont été envoyés en

Grande-Bretagne,

En 1963, ces échanges ont &été étenduvs & 1'Allemagnes

11 ingénicurs de chague pays ont participé & ces stages.

Le résultat de ces dchanges apparalt extrimement profitable
et permet non seulement d'ouvrir des horizons nouvesux aux partici-

pants, mais également de confirmer leurs connaissances technigues.

Collaboration entre l'enseignement et 1'indusgirie

Elle se margue essentiellement par l'organisation de stages

au profit des écoles d'enseignement technigue et professionnel.

I1 n'est pas possible de connaltre le nombre exact des
jeunes suivant des cours de l'enseignement technigue gui sont regus

en stage dans les usines, mais ce nombre est relativement élevé.

En ce qui concerne l'enseignemen* supérieur, la collaboration
avec les écoles d'ingénicurs est, depuis un certain nombre d'années,
organisée rationellement par la profession elle-m8me. Elle continue
3 se dévelopver d'une manidre satisfaisantes Les usines sidérurgi-
gues ont accueilli & ce titrc 393 éléves ingdnicurs en 1962 et 355
efi 1963,
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Collaboration internationale

En 1962, la Chambre de Commerce de St. Etienne a organisé
un séminaire d'un mois au profit de 20 personnes appartenant i des
services commerciaux et technicues de diverses sociétéds sidérurgi-
ques allemandes« Ce stage, comportant notamment des confércnces
sur la sidérurgie francaise, a été comnplété par des visites d'usines
de la région et en particulier d'usines sidérurgiques . Aucun sémi-
naire n'a été organisé en 1963, meis des pourparlers sont en cours
& l'heure actuelle avec 1'Université de Nancy pour mettre au point

un nouveau programme de stage en 1964«

I1 faut noter que, pour le moment, cette collaboration inter-
nationale est & sens unique puisque seules les usines allemandes
envoient des agents de leurs services en France,‘alors gque les
usines frangaiscs n'ont pas encore trouvé le moyen d'envoyer en

stage en Allemagne leurs cadres moyens.
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1. Llactivité en 1962 et 1963 des trois cehbrés de formation sidérurgigue
' de Lorrcine "

I1 convient de noter en préambule que l'activité des trois
Centres de Formation Sidérurgique gérés par la Profession, a Longwy,
Metz et Thionville, est soordonnée et orientde depuis 1961 par une
Commission de formatiam oui groups les représentants & l'échelon le
plus élevé de toutes les sociétés siddrurgiques: lorraines.

Les activités nouvelles, les réformes de programme et la

constructicn d'un nouveau centre, dont il est question ci-zpres,

résultent des directives données par cette comnmission.

En octobre 1962, le Centre Maurice Moreav a acencilli dans
le cadre de la promotion ncrmale, 86 agents, soit 35 de Moselle,

31 de Meurthe et Moselle &t 20 provenant d'usines hors Lorraine.

Le moyenne d'Zge de la promotion &tait de 33 ans; 17 des

stagiaires étaient dejad contremaltres & leur entrde au Centre.

A cette promotion est venue s'adjoindre une scction nouvelle,

roupant uniguement des agents de maitrise supdricurs ou devant
o q.

faire 1l'objet d&'une prochaine promotion. Cette section, constituée
gsur la demande de la Commission de formation, vise & donner en
7 & 8 mois, un complément de formation & des agents de maltrise
qui auront 4 connalftre des problimcz gqui ne reldvent habituellement

pas du contremailtre de poste.

Le progremme des études de cette nouvelle section comprend:

~ un enseignement obligatoire pour tous les éldwes ef représentant .
le dénominateur commun dec connasissancos nécessaires a4 ce niveaun
hiérarchiques
Exemplest notions de comptabilité matiéres, éléments de prix de

' revient, éléments de gestion de stocks, organisation du %ravail,
études de postes, et d'une manidre générale, information sur tous

les problémes de gestion courante.
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« un programme d‘'enseignement général et de spécialités adapté
dans la mesure du poss1ble au nivean de chacun.
Le petit nombre des élives permet & cet égard une formule tres
souple, meis il a été &tabli pour chaque fonction et pour chaque

spécialité un ecanevas~-type de formations

~ un programme de "sciences humaines", consistant en rappel de
notions entérieurement acquises avec recherche de points d'appli=-
cation individuels, travail sur cas concrets et films fixes,
enquétes en groupe avec rapporteur, autant d'exercices qui sont
égalément valables pour l'entrainement & 1l'cxpression écrite et

oralee

Le fait d'organiser cet enseignement en travail de zroupe
permet, outre le brassage continuel des idées, l'acces progressif

&4 ces notions de ceux des éléves les moins préparés & recevoir
cette formation.

En outre, dans le cadre de cette formation, les éléves
suivent trois stages choisis en accord avec la Société qui les

emploie.

La premiére promotion d'agents de maltrise supérieurs
comprenait 14 personnes, soit 6 agents dl'entretien mécanique,
4 agents de hauts-fourneaux, 4 de laminoirs, d'Ages s'échclonnant

entre 31 et 48 ans {moyenné: 39 ans).

En 1963, le Centre Mauri¢e Morecau a regu dans sa scection
| normale 70 agents, soit 24 de Moselle, 24 de Meurthe et Moseiie

et 22 d'usines situées hors-Lorraine. Ces éléves sont répartis en
8 scctions qui fonctionnent par spécialitéé; Le groupe des“égents

de maftrise supérieurs" comprend 7 éldves.

Le flentre continue 3 organiser, en outre, comme par le
passé, des stages courts de formation (2 semaines) destinds aux
agents venant d'€tre nommés ou sur le peint de 1l'8tre et ouverts

& des stagiaires de tout fge et de toutes spéecialités.

Chaque année, un stage de séourité &talé sur 5 Jours
accuellle au prlntemps 80 90 agents de maltrlse,

"
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Ecole de mafires-ouvriers de Lonzwy ° S

54 éldves ont été admis & l'examen d'entréde de 1962 dont

8 desgsinateurs.

Sur la demande de la Commission de formationy des journées
dt'études ont été organisdées. Gonduites en travail de groupe, ces
journées ont permis 4'chorder avec les éleves les problimes humains

gue pose le milieu industriel.

Leur progroume comportélt' égzlement des informetions économicues
et des exercices de formation individuelle (en particulier, entral-

nement & l'expression écrite ot orale). -

I1 était prévu initialement 5 journdes d'études par an pour

chacune des promotionss

En outre, plusieurs cours tendsnt & le formation générale ,déja
prévus dans le programme de 1l'école, sont professés désormais gelon une

méthode active associant largement les éléves 4 l'enseignement.

En fin d'études, les &léves ont passé, corme chague année
avee le succés hebituel, le Brevet professionnel de leur spécialité

(44 regus sur 45 présentés).

En octobre 1963, 52 eandidcts ont €té admis sur 98 présentés;
la nouvelle promotion comprend 7 dessinateursi la moyenne d'fge
est de 23 ans.

Suivent les directives données par la Commission de formation,
cette écule ne doit plus recevoir, dans l'avenir, des é&ldves dont
1'dge serait supdrieur & 30 ans.

Aux journdes d'études sur les rroblémes humains, dont il
a €t£ question ci-dessus, sont venues s'tajouter, ncur la nouvelle

romotion +5 séances de travail heblomadaircs sur ce mime problime.
t y de nces t 1 hebd daircs su m blime
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Ecole de mhltidswouvriers de Thionville

L'activité de cette école, au cours des anndes 1962 et 1963,
n'a pas présenté de caractéristiques particuliéres par rapport a celle
des années précédcentes: chaque promotion comprenait 35 éldves (maximum
de places disponibles) répartis en 2 seciions d'entretien en & 4 ou

'5 section de frbrication.

C'est cependant sur un probléme posé par wette école que la
Commission dg\formation s'est penchée tout varticuliérement dzs 1961:
a8 cette date en effet, le centre de Thionville avait enregistré
li demandes d'admission pour ses 35 places et il apparaissait gu'aucune
des deux autres Scoles n'était en mesure d'accueillir les &ldves dont

les usines de Moselle dgmandgient l'admission.

D'ol la décision prise par la Profession de substitucr a

1'école de Thionville un nouveau Centre de Formation Sicérurpisuve,

.capable d'accueillir des promotions plus nombreuses de maltres
ouvriers et d'ouvrir des scctions nouvelles & l'intcntion de diverses
catégories de techniciens dont les usines ont édgalement un besoin
pressant et donf,la formation n'était pas Jusqu'ici assurée, faute

de places, par les centres existants,

~

Construit & Fameck (Moselle), & proximité des grands ensembles
industriels des vallées de la Fensch, de 1'Crne et dc la Moselle, ce
nouveaw, centre de formation sidérurgigue scraen mesure de recevoir,

4 partir d'avril 1964, les promotions en formation & Thionville et
il pourra égalcment accueillir & partir dl'octobre 1964 des sections
de dessinatcurs, d'agents de contrfle métallurgique ot dlagents de

contrdle énergétique.

Le programme de formation de ce centre s'inspirera largement
de celui de l'école de Thionville: cependant, une place plus impor-
tante y sera failte & la formation humaine et industrielle suivant
la conception des r8les ct responsabilités de 1l'agent de maitrise

qu'a adoptée la Commission de formation (*),

B e

{*) Oon trouvera plus loin, dans le chanitre IV consacré & l'activité
de la Haute Autorité des précisions sur ll'aide apportde pax
ltexécutif dc¢c la C.E.C.L, & la construction de ce Centre.
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Ainsi, pour les anndes & venir, les sociétés sidérurglques
de Moselle ct de Meurthe-et-licselle disposeront -avec-ced B oentres,
d'un équipement qui pernmettre d¢ »épondre 3 llensembic de leurs besoins
en formation, tant sur le plan technique que sur le plan humain, de

techniciens, premiers ouvriers et agents de naftrise.

2. L~ promotiom sgeiale > .i'Soole technigue de. sidérurgis
du basein de 14 Saibae

Les acours de perfectiongément

Ils sont nés du désir d'élever le niveau technique des
professionnels parmi lesquels 11 sera nossible et nécessaire de
recruter la future maitrise. Ce désir rejoint aussi le souci de
ne pas arr€ter lleffort de formation au niveau C.A.P., mais de

pousser les meilleurs, ceux quil désirent s'élever dans la hidrarchie.

Ces activités répondent d'aillcurs aux dernidres initiatives
prises par 1l!Enscignement technique dans le domaine de la promotion
sociale du travail.,

Les entreprises choisissent, suivant leurs bescgins, des
éléments 1ibdrés de leurs obligations militaires pour suivre des

cours dans les spécialitds suivantes:

o W g on o

-~ Section Thermique et Appareillage
Seetion Agent Essais et Contrdle

)

) A

Bection Hydraulique ) Durde cycle d'étude: 2 ans

- Section Electronique ) o |
)

~ Scction Soudeur Fabrication Téles

~ Section Métiers Fabrication ¥

Section Ajusteur Eniretiem Tourneur ) Durée cycle d'étude: 1 an

i

- Bection Chaudrompicr Soudeur )
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nas_le jourmées I

4L raison d'une semaine sur deux, pendant toute une année
scolaire, une section "Brovet professionnel de la Sidérnrgic" (B.P.)
prépare l'entrée au Centre sidérurgique M. MOREAU & HETZ. Ces cours
sont assurés par l'encadrement de 1l'école et par des ingdnieurs
gpécialisés,

Les études sont sanctionndes par un B.P. ou un examen de

fin d'année portant sur des dpreuves écrites et orales suivantes:

- Matiéres d'enseizncment général: Frangeils - Mathématiques -

Dessin - Hygidne - Législation - Organisation du Travail.

-~ Cours technigues: Physigque - Chimie - Blectricité - Métallurgie -

Refractaires - Levage Manutention - Instruments mesure et

contrble -~ Graissage ~ Sécurité ~ Prévention.

- Cours de technologie spécialisde: Hauts-Fourneaux - Acidries -

Laminoirs = ctec.

Cette formation donne aux auditeurs un bagage technique
suffisant pour acedder & la maitrise. Ils sont préts & aborder
une autre forme de perfectionnement ¢t de formation: cclle zui

visera & développer cn eux lees aptitudes au commandement et aux

responsabilitisa

Esgnis professioniels - sfogés pratigues

Chague année, l'école organise deux sessions d'essais profes-—

sionnels, l'une & Pdques, l'autre dans la ldre quinzaine de septembre.,

Les usines précisent la nature ¢t la classification des

essais & préparer.

Les corrections sont assurées per un jury composé:

du chef de travaux de 1l'éc¢ole

t

~ d'un moniteur de 1l'école

de contremaitres

I

- de rcprésentants des organisations syndicalese.

/
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Enfin, des stages pratiques de formation accélérée permettent
3 des ouvricrs, soit de se perfectionner, soit de changer de métier
et de service selon les exigences ct les conditions économiques du

monment.

Formation -~ perfetiidnniment de la maftrise

Les activités dans ce domaine, organisdées avec le concours
du Centre d'Etude de Formation et de Perfectionnement de la rue

d'Amsterdam & Paris, comprennent les cours et stages suivants:

a) cours de future maftrise

- - T s o 40 Soie T W — 2

Ce cours s'étend sur une annde 3 raison dlune séance d'une

demi-journée par semaine ou d'une journée toug les quinze jours.

I1 comprend des programmes d'information géudrale sur
l'organisation des structures de l'entreprise, les fonctions finan-
cidres et commerciales, les services de l'usine, les éléments de
comptabilité, la préparation du travail et les questions relatives
aux rapports humains dans l'entreprise et aux gqualités rcquises

pour faire un bon agent de maftrisec.

Cette formation se termine par un voyage d'étude, en général
dans les usines de 1'Est, ol 1'éléve fait un stage de quelques
jours dans un scrvice analogue au _sien. Il en étudie le fonctionne=

ment et rédige ensuite un rapporte.

b) stages _de Eerfectlonnement de la maftrise en place

- iy " T St Y SR b i SN G A S e o e W S M 9 e e A A T W S e S A A B0 e S

Ces stages d'une durée de 4 jours pour le ler degré et de
3 jours pour le 2&me degré, s'adressent aux contremaltres déja
ancieng dans leurs fonctions. Ils permettent de faire uwn rappel des
connaissances essenticlles que doit posséder tout bon contremaftre.

Le perfectionnement recherché s'inspire des principes suivants:

- en premier lieu, attirer l'attention de la maitrise sur ses
responsabilités, les définir et susciter chez les auditeurs la

volonté de slen acquitter correctement;

-~ fournir des éléments d'information générale et provoquer un

désir de perfectionnement technigue;
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~ enfin, employer la méthode d'interrpgation directe qui permet

de nombreuses discussions et commentaires.

c) sessions d'informatiom ouvridre

. O o - - o P Y L e WP ap My G0 WS W G P S S S o S

Elles constitudnt une initiative mriginele en stinscrivant
dans le cadre de l'action dlensenmble -entreprise en vue d'améliorer

les relations de travail.

Pendant trois Jjours le progranme vise surtout a aider
les ouvriers & mieux connaftre la marche de l'entreprise, son

évolution et les probldmes posds par la technigue.
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EVOLUTION QUANTITATIVE

I I S R N I T ST D IS R AT RS

Apprentissage

En 1962, dans une entreprise, les apprentis étaient au nombre
de 123, tandis qu'en 1963, ils étaient 209 ainsi répartis dans les

différentes qualifications : ~
Nombre d'apprentis

1252 1963
~ Machines-outils 18 26
- Ajusteurs, traceurs, eto. 53 - 94
~ Electriciens ‘ 7 42
~ Electromécaniciens 14 25
- Bobineurs 6 4
. = Salle d'essais des moteurs 1l -
— Contrdle des pyromdtres 1 3
- Contrdle production - 2
- Analystes chimigues 2 3
~ Essais physiques et des matériaux 4 3
- Soudeurs 2 -
- Mouleurs 5 4
- Modélistes - 2
- Contrdle - 1

Autres formations

(1) Dans lo cadre d'une entreprise, les cours suivants ont été

dispensés s

Annéo 1962

~ Cours pour conducteurs de ponts roulants s fréquehté par 15

ouvriers en service

Cours de perfectionnement technique, préparatoire aux métiers
de spécialisation 3 fréquentd par 22 ouvriers en service ;

- Cours de télévision scolaire ("Telescuola") : fréquenté par
22 éldves

Cours 13 psrfectionnement technico-culturel pour éléves instruc—

teurs : fréquentd par 9 ouvriers en service j
- Cours pour nouveaux dipldmés techniciens et administratifs s 27
ingénieurs et docteurs en sciences économiques et commerciales 3
~ Cours pour nouveaux dipldmés techniciens : 40 spécialistes indus-
triels; |

- Cours pour nouveaux dipldmés administratifs : 34 comptables ;

Cours de langue anglaise : 18 employés en service
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Cours de langue anglaise pour standardistes féminines i 3 gtandar-
distes d'établissement sidérurgique ;3
Cours d'étude des fonctions de dirigeants d'entreprise : 6 fonction=-

naires.

Année 1963

-

Cours d'initiation industrielie s 38 ouvriers en service;

Cours de télévision scolaire : 16 ouvriers en service;

Cours pour nonteurs mécaniciens : 18 orphelins de guerres

Formation et instruction de persornel pour nouvelles installations
de laminage : 282 ouvriers en service et 32 spécialistes industriels;

Stage de formation en imérique de personnel pour nouvelles instal-

lations de laminage : 144 salarids comprenant dirigeants, techniciens,

employés et ouvriers;

Conversations sur les rapports sur le lieu de trevail : 19 assinmilés
(mensuels) et 52 ouvrierss

Cours de langue anglaise : 140 employés et ouvriers;

Cours de langue anglaise pour personnel des nouvelles installations

sidérurgiques ¢ 300 ouvriers et 20 spécialistes indusirielss

Cours de perfectionnement pour techniciens étrangers : 3 ingénieurs;
Cours d'étude des fonctione de dirigeants d'entrevrise : 4 fonctione
nairess )

Cours de techniques de direction dans le sectsur du personnel

3 employés ;

Cours pour techniciens de relations publigues 1.

(2) ' Dans une autre entreprise ont &té formés

Ds Jeunes ouvriers n'appartenant pas aux catégories des apprentis
en 1962 3 160
en 1963 s 178
Ouvriers adultes :
Ce groupe comprend les ouvricers travaillant déja dans la société

et ceux qui ne sont pas encore engagdés mais qui le seront aprds la

période de formation.

Ouvriers de l'entreéprise formés en 1962 : 1 984"et en 1963 ¢ 3 T31,
soit une augmentation de 1 747 unités. Ouvriers formés avant l'engas=
gement en 1962 : 188 ot en 1963 ¢ 344, soit une augmentstion de 156

unités,
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Catégories spéoiales (chefs d'équipe)s

Bn 1962, 102 travailleurs ont été formés et en 1963 ¢ 259, soit

une augnentation de 157 unités.
Enployés s

En 1962, 1 082 employés ont &té formés et en 1963 : 2 075, soit
une augmentation de 993 unités.
Cadres :

L'instruction des cadres de direction considérés comme chefs &
tous les niveaux a intéressé 271 personnes en 1962 et en 1963,
430 personnes, soit une augment:tion de 159 unités.

Formateurs , |

En 1962, 25 formateurs ont participé & des cours de méthodes

dtenseignement et 87 unités en 1963, soit une augmentation de

62 unités.

EVOLUTION QUALITATIVE

Iégislation

En ce qui concerne la formation des jeunes ouvriers et des ouvriers

adultes, il oxiste des dispositions prises par le Hinistdére du Travail

et

de la Prévoyance sociale (circulaire n® 18 du 7 juillet 1962) qui

réglementent cette activité qui doit avoir lieu dans les centres de

formation professionnelle institués 3 cet effet,

Dans quelques entreprises fonctionnent de tels centres de formation

réguliérement reconnus par le Ministdre du travail.

Jeunes ouvrisrs

(1)

Au cours dec 1l'annde scolaire 1961-1962, 1l'école pour jeunes ouvriers
d'une entreprise a été fréquentde par 30 4ldves ainsi répartis :
‘ Inscrits Diplomés
- l3re anpnde 5 4
- 26 amado 16 13
~ 3e année 9 8

La sélection deos participants a été faite par des examens psycho=

techniques au moment de l'engagement.

L'horaire des legons pour chaque cours était le suivant s de 7 h 30

& 13 h pendant 2 jours par semaine, durant l'horaire normal de travail.
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Les cours commencés le 18-2-1962 se sont -terminés le 30~6-1962.
A la fin du stage pratique qui & cu lieu en atelier, les connals=-

sances théoriques suivantes ont été dispensées aux éldves :

- lére année : mathématiques, dessin géométrique, notions de prévention
des acoidents et culture génsrale.

- 2o ammée : mathématiques, dessin géométrique, projections orthogonales,
technologie générale ot culture géndrale.

~ 3e annés : methématiques, deﬂain,lndasttlel, technologle spécifique

du métier, culture générale.

L'action sducatrics a 6t6 basdo sur la oomplémentarité des Aiffé=
rentes matiéres d'enseignement et sur la participation active des éléves

au déroulement du programme.

Pour stimuler 1l'intérét des éldves, des moyens didactiques : tableaux,
moddles, schémas, etc., ont Sgalement 4té utilisés,

Au cours de l'année scolaire 1962-1963, on a domné & 31 jounes
ouvriers, pour compléter la formation pratique, les notions techunigues
necessalres & leur préparatiosn aux métiers auxquels ils pourraient &tre

affectés, ainsi que des notions de culture générale, tendant & une meil-

leure formation de leur personnalits.

(2) Dans deux écoles sidérurgiques d'un autre complexe, des cours '
d'instruction pour jeunes ouvriers ont été poursuivis. Css Scoles ont
été oréées, il y a quelques années, en collaboration aves le Ministire
de 1! Instruction publigue pour domner aux jounes provenant des écoles
secondaires une formation technico-pratique dans les wmétiers sidérux-

giques d'entretien et de production.

Les critéres généraux de conceptlon des cours ont été essentielle~
‘ment les suivants :
- fournir une préparation thécrique et vpratigue de base pour- pers
mettre aux éléves de comprendre le mieux possible les processus et
les installations sidérurgiquess
- faire suivre les exercices pratiques diroctement dans l‘établissemeng,
mettant ainsi les éldves en contact aves la réalité industrielle; )
- développer la partie culture générale pour donner & 1'éldve, en plus

d'une spécialisation professiomnelle, une formation morale,et civigue.
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Lt'expérience scolaire a ét$ réalisde dans des conditions tout &
fait particulidres, sur la base d'une éiroite collaboration entre les

-

profosseurs de 1'Btat gt les vechniciens des services.

Les résultats obtenus peuvent &ire considéwés comme nettement
positifs parce que les jeunes admis au terme du cycle scdlaire dans
les différents emplois ont démontré qu'ils pouvaient exercer avec

succés les fonctions qui leur avaient été attridusdes.

(3) Dans une troisidme entreprisey un cours triennal de qualification
est organisé & la fin duguel 1és jeunes obtiennent, aprés un examen
final, le titre d'ouvriers électro-mécaniciens~sidétrurgistes qui leur
permet d'@tre engagds dans les ddpartements sidérurgiques.

En 1962 et 1963, on a estimé qu'il convenait de développer encore
daventage 1'instruction technico~sidérurgique et l'instruction ccncer~
nant la prévention des accidents, de fagon & donner aux jeunes ouvriers

une préparation plus compléte.

Pendant le séjour de trois années scolaires dans 1'école {chaque
annde scolaire dure 8 mois), les jeunes ouvriers effectucnt 20 heures

de pratique et 24 heures de théorie par semainc.

Les jeunes de la 3%me annéde du cours triennal effectuent leur
préparation pratique dans les différents atelicrs de 1'établicsement
pendant 4 heures par jour et guatre joure par semaine , ocela en vue
de prendre un contact immédiat avec le travail dans l'entreprise
avant la fin de leurs études. Les 4 heures hebdomadaires qui restent
sont utilisées pour effectuer des exercices utiles dans leg labora-
toires d'électrotechnique et de technologie de 1l'école.

Dans chaque service des &tablissements sidérurgiques, ol les
€1l&ves de dernidre ammée effectuent lour préparation pratique, un
technicien désigné par la direction de 1'école dl'entreprise guide et
instruit les Jjeunes dans 1l'epprentissage du métier spdcifique. I
répond directement devant la direction de 1l'école de toute l'activité

menée en e sens.

Les é1dves sont tenus, pendant cette instruction, d'établir des
rapports écrits sur tous les sujets qui ont fait l'objet de leurs Studes,
de dresser des tableaux ou d'exécuter des dessins et des graphiques

paxrticuliers portant sur les exercices effectués. Le technicien, une fois
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ces travaux corrigés et classés, devra rendre compte & la direction
de 1l'école, des résultats obtenus par les éldves dans les deux

périodes de 4 mois d'instruction.

Les jeuneé ne peuvent pas travailler en équipe avec les ouvriers
des services, mais ils peuvgﬁt, exoeptionneliement, effectuer éuelques
travaux uniquement dans un but insf:uctif et sous la surveillance du
technicien désigné. ‘ ‘

Les autres éldves des lére ot 26 années offectuent leurs exer-
cices praﬁiques:dans les steliers de 1'école d'entreprise (atelier
'd'ajustége, de tournage, d'électrotechnique, de»ohimie, de physique
et de technologie) et ils développent leur préparafion par des visites
périodiques sur le chantiér pour 1'étude des installations. 4 la fin
de chaque visite, ils sont tenusid'établir un rapport écrit sur tout
" ce qutil leur a été expliqué et a fait 1l'obhjet de leur attention.

Les passages d'une classe & 1'autre s'effectuent au ﬁoyen d'exa~
mens dlaptitude au -cours d'une unique session d'examens et en présence
‘d'une commission d'examen nommée par la direction -de 1l'école parmi les
professeurs des différents cours, Les éldves de 3éme aunée, enfin,
pour obtenir le dipldme d'ouvrier qualifié, devront subir toutes les
épreuves des examens devant une commission nommée par 1!'0ffice régional
du travail ¢t dont font partie : le directeur de 1'0ffice régional du
travail, en gualité de président, un professecur des écoles de 1'Eiat,
représentant le Ministére de 1' lstruction publique, un représentant
des industriels, un représentant des travailleurs et le directeur de

1'école, en qualité deo membres.

Avant 1962~1963, 1l'école était organisée de la méme fagon et
exception faite du développement de l'enseignement de technologie sidé~
rurgique et de prévention des accidents, comme indiqué ci-dessus,
1'orientation de ltinstruction et les programmes de llécole ntont .

- pas subi de variations notables,
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(4) Dans 1'école centrale d'une autre sociédté ont lieu des cours pour
la préparation de jeunes ouvriers "qualifiés" dans toutes les branches
professionnelles (tourneurs,fraiseurs, ajusteurs, rectifieurs, traceurs,
électriciens, estampeurs, etc..)

Jusqu'en 1962, les cours 4taient @

4

~ de trois ans pour les jeunes de 14 & 16 ané possédant le dipldme de
1'école professionnelle préparatoire ou le dipldme de 1'école moyenne
inférieure (cours réservés aux enfants ou aux proches parents des
salarids)

- de deux ans pour les jeunes de 15 & 17 ans possédant le dipldme de

1'école technique industrielle ou de 1l'institut professionnel.

A partir de 1963, la durée des cours a été réduite respectivement
34 deux ans et & un an, tandis que l'4ge nminimum a été porté & 15 et
16 ans.

Pendant toute la durée de leur séjour dans 1l'école, lgs éléves
sont considérés comme des Studiants; ils ne sont donc pas classés
syndicalement comme apprentis, ne pergoivent pas de salazire et ne sont

en aucun cas affectés 3 un travail de production.

Toutefois, une prime mensuelle an numéraire leur est versée en
fonction de leurs résultats scolaires; ils bénéficient en outre d'une
assistance sanitaire compldte et sont assurés contre les accidents du

travail.
Les programmes d'enseignement portent davantage sur la préparation
pratique (60 % du temps) que sur la préparation théorique (40 %).

L'école est fréquentde pendant le jour; l'antnée scolaire commence
en septembre et se termine en juillet et l'horaire hebdomadaire est de
44 heures. T

Chaque année scclaire se termine dans toutes les disciplines par
des exameng auxquels participent également les représentants des Hinise
tdres de 1l'Instruction publique et du Travail.
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"

A la fin du cours, les dipldmés sont affectés aux sections de
production dane la deuxidme catégorie syndicale et effectuent des
travaux correspondant & la qualification obtenue. Aprés trois ans de
travail effectif en atelier, s'ile sont jugés aptes, ils sont autorisés
3 exécuter leur travail d'aptitude pour la promotion & la premidre

catégorie.

Jusquten 1963, 1lf'école fournissait 300 dipldmés par an; par suite
de 1l'agrégement des cours, on prévoit d'atteindre le chiffre de 600
dipldmés par an & bref délai.

L'entreprise en question organise en outre des cours accélérés de
formation d'une durée de 6'mois auxquels peuvent participer les jounes
de 17 & 21 ans possédant le certificat de 1l'école moyenne inférieure &

orientation professionnelle.

Le type de préparation est surtout pratique; toutefois, une instruc-
tian théorique succincte est également donnée, pendant environ 10 heures
par mois. Cette instruction vise essenticllement & illustrer oe‘que
l'ouvrier doit savoir pour bien effectuer son travail. Les éldves sont
engagés régﬁliérement comme ouvriers'de'troisiémé‘catégorie et rémunérés
selon les minima syndicaux, plus une prime fixe horaife remplégént la
prime de productivité et la prime générale d'entreprise. 4 la fin du
cours, s'ils sont jugés aptes, ils sont affectds au travail dans l'usine.

Les cours sont organisés dans le cadre des différentes sections de
la société; pour les sections moins importantes, les cours, au contraire,
ont lieu d'une fagon centralisée sous la surveillance scolaire de 1l'école

centrale des éléves,

Des cours ont été prévus pour tous les principaux corps de métiers.
Suivant ce systéme, 1. 209 aides~ouvriers ont Sté engagds en 1952 et 946
en 1963.

Ouvriers adulies
En ce qui concerne la formation professionnelle des ouvriers adultes,
elle est généralement assurde - dans les limites imposdes par les exi-

gences qui se font jour au fur et & mesure - par des cours particuliers

de perfectionnement et de mise & jour. Les programmes d'étude et d'exeraice
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sont étudiés par les directions, oompie tenu des néoessités des
gervices intéressée. L'action de formation a été rdalisée aves diffée
rentes entreprises, tant au moyen de cours techniques que de cours de

formation générale.

Dans le cadre d'une snireprises les cours pour électroniciens et
spécialistes des instrumenis de mesure et autres ont suscité un intérdt
particulier. En effet, pendant le déreulement de ces cours, du matériel
d'enseignement particulier s &té utilisé qui a permis zux ouvriers de
méttre en pratique les connaissances théoriques acguises, réduisant
ainsi notablement le temps néoessaire pour le reclassement aux nouveaux

postes de travail.

Dans le cadre des nouvelles initiatives, il faut rappeler 1'étude
ou l'institution de cours standards particuliers avec participation
volentaire du psrsonnel ayant pour but d'améliorer tant les connais-
sances techniques, que le niveau culturcl des participants. En plus
des cours techniqgues sur les métiers sidérurgiques et d'entretien, les
cours permettant d'obtenir le certificat de 1'école moyenne inférieure
oa celui de 1l'institut technique industriel et les cours du soir pour

les spécialistes industriels font ézalement partis de cet enyeignement.

Maftrise y

La formation du personnel de maitrise, dont s'occupent quelques
entreprises, a intéressé tant les domaines techniques de production el
d'entretien que les domaines de formation dans les technigues modernes

dlentrepriso.

Les techniciens dipldmés ("periti industriali", géomdtres, comptables)

participent généralement aux cours qui sont organisés.

Ces cours sont généralement divisés en deux périodes : au cours de
la premiére période s lieu l'instruction de caractere technique ot
pratique, au moyen de legone sur des sujets concernant l'entreprise et
son organisations au cours de la seconde, les éléves sont placés dans

les services ou dans les bureaux oll ils seront affectés 3 la Tin du cours.
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Cadres- : y

(1) Au sein d'une entreprise, la formation des oadres de tous
nivesux & comprds trois thémes distincts:

- formation concernant les fonoctions et les responsabilités des chefs
- formation aux nouvelleg techniques de l'entreprise

~ formation pour la conduite du personnel,

Le premier th3me a §té traitd par la réalisation d'un film inti-
tulé "la profession de chef" dans lequel sont analysées les quatre
fonctions principales communes & tous les chefs : prévoir, organiser,
guider, contrdler.

Ce film sera présenté & tous les emdres 2e la société, par un

procédé en cascade; le début de ce programme est prévu pour avril 1964.

Le douxidme théme & déja été amplement traitd en 1962-63 par une
série de cours & caractére d'information principelement, dens lesqusls
les nouvelles techniques de direction adoptécs par la société ont &té

portées & la connaissance de.. cadres untéressés.

La troisiéme série de problémes a été abordée au moyen d'un sémi-
naire résidentiel d'études d'une semaine qui s'est tenu sur place et au
cours duquel ont &t4 traités et discutés, au moyen de la néthode des
cag, les pfbblémes'les plus impoftants liés & 1'administration du person=
'nel, tels que : rétribution, classement, sélection, formation, etc..;
ce programme a commencé en octcbre 1963. Ont &té donnds, en particulier,
des cours sur l'évaluation du mérite, les cofits standards, 1l'évaluation
.du travail, la recherchc opératicnnelle, la statistique, la mécanimation
et 1'élaboration des donndes. Ce programme se poursuivra en 1964 par des
cours de reprise et de mise & jour.vL'activité de développement des
cacdres ne e limite, toutefois, pas & ces cours organisds 3
'1'intérieﬁr de la société. On cherche en effet & favorieser la particie-
patioﬁ des cadres & des rencontres, congrés, cours et séminaires orga;
niséslpar des organismes extérieurs & la société, afin de permettre une
plus large vision des problémes par des échanges d'expériences sntre

personnes appartenant & des entreprises différentes.
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Un autre aspect de‘l’activité de développement des cadres,
% savoir s - - la formation & 1l'étranger, et en particulier dans
‘dss entreprises nord-américaines, mérite une attention particulidre.
Ies participants acquidrent non séulement deé notions techniques spéei-
fiques par des périodes de stages dans des usines similaires, mais ils
ont également l'occasion d'assimiler les principes de collaboration et

dt'initiative appliqués dans ces entrepriscs.

Dtautres activités consistent en outre en de brefs séminaires
dtétudes qui réunissent chaque année tous les dirigeants de la société
pour étudier chaque fois des probléues actuels de ll'entreprise. En parti-
culier, des séminaires ont eu lieu en 1962 sur les problémes de d§lé-~
gation dlautorité et en 1963 sur la programmation intégrée.

(2) Les cadres d'une autre entreprise proviennent en général des uni-

versités.

Ils sont engagés & l'essai pour une période de 6 mois et aprés un

examen servant & déterminer leur degré de préparation générale.

Pendant cette période d'essai, les stagiaires précités (ingénieurs,
chimistes, physiciens ou docteurs en économie) sont envoyés dans les
laboratoires ou bureaux pour commencer une période d'instruction corres—
pondant & leur préparation universitaire. Aprés quoi, au cours d'uns
seconde période, les uns sont orieuntés vers les sorviees de production
ou d'entretien, et les autres vers les laboratoires de recherches ou
d'analyses ou les bureaux adninistratifs ou commerciaux.

Une fois terminde cette deuxiéme période, des appriciaticns ddfi-
nitives sont prononcées & leur égard et 1l'on décide de leur engagement
définitif. Pendant cette période d'instruction, les stagiaires ont éga-
lement l'oceasion de bien connaltre les établissements et de perfectionner
leurs connaissances théoriques et techniques en assistant entre autres &
des cycles de conférences tenues par des experts dans les différentes

matidres.

Tel a été le programme antérieur sur ce sujet d'intérét vital pour

la société.
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Pour llavenir, on croii que ce programme’ ne .sera pas sensiblement

changd étant donné les bons résultats obtenus,

En outre, dcpuis longteﬁps déja, 1'Assooiation locale des dipldmés
de 1'industrie organise pour sss membres des excursions instructives 2
1'étranger pour leur faire connaitre d'autres usines et d'autres méthodes

de travail.

La socidté favorise les jeunes dipldmés et les encourage & effectuer
ces visites dans dlautres Stablimsements de villes étrangéres parce
qu'elle estime que,'ce faisant, los technicicens ont la possibilité de

développer notablement leurs cornaisgances techniquos.

(3) Dans un troisidme complexe 4industriel, un bureau de formation
fonctionne depuis de nombreuses années dont la t&che est le perfectionne-
ment des cadresa tous les niveaux en ce qui concerne les problimes inhérents

4 la conduite des hommes.

Cot objectif est atteint au moyen de discussions dans des ¢ycles de

réunions sur des sujets spécialement prévus.

Chague sujet est briévement illustré par un instructeur qui conduit

ensuite une discussion de groupe et dirige des exercices pratiques.

D'ordinaire, les différents thémes sont traités en 10 heures

réparties sur 5 réunions de 2 heurocs chacunc.

Les réunions sont chaque fois réservées & des groupes de personnes

homogdnes qui vont des éléves-cadresou des nouveaux promus aux dirigeants.

Depuis 1962, les sujets suivants ont &té traités

= Instruction sur le trevail

- Rapports sur le travail

- Sécurité du travail

~ ESipplification du trawaill

- Amélioration de la qualité

- (nligations et fonctions du chef

- (oligations et forctions des services

- Cbliigations des chefs de services

-~ Ciganisation du personnel

~ Instruction et formation des chronométrcurs

~ Réduction des gaspillages '

~ Comment participer & une réunion

- Comment diriger une réunion j
- Principes de direction de l'entreprise

- Instruction ¢t formation des préposés & la sdcurité
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Le développement des activités de formation dans certeines entre-
prises a eu pour conséquence la nécessité de préparer
les instructeurs aux techniques et méthodes de formation. A cet effet,
des cours de formation pour instructeurs ont été organisés auxquels
ont participé, avec des résultats satisfaisants, tant des techniciens

de formation que des techniciens des services.

Problémes de méthodologie

du cours du déroulement des activités de formation, des méihodes
différentes ont &té Studides et employées suivant le type de cours et
le niveagu des participants.

Dans les cours destinés au personnel ouvrier, on a utilisé la
plupart du temps les conversations et les applications pratiques en

recourant constamment & la méthode active.

Dans un grand complexe sidérurgique, la formation des cadres a eu
lieu non peulement par des conférences ou exposés normaux, mais égale-
ment & ltaide de méthodes didactiques les plus modernes : la néthode des
cas l'"incident", 1'"in-basket", le "role-playing", etc.. Actuellement
est & 1'étude 1la possibilité dtutiliser 1ll'instruction programmée &

>

l'aide des "machines & enseigner".

Dans une autre entreprise, les méthodes d'enseignement adopiées
ont toujours visé & ce que les jeunes puissent apprendre en méme temp$
la théorie et la pratique, Par conséquent, les deux enseignements,
théorique et pratique, sont divisds en général en un nombre égal
d'heures ¢ 4 heures de théorie et 4 heurcs de pratigque par jour. Les
applications prafiques découlent directement de l'enseignement théorique
sans solution de continuité, du moins pour les matidres non exclusi-
vement théoriques telles que les mathématiques ou les langues. Ce contact

immédiat entre la théorie et la pratique a donné d'excellents résultats.

Moyens pédagogiques

Les moyens pédagogiques adoptés dans les différents cas sont ceux
auxquels on a recours en général, c'est-d~dire l'adoption de publdications

scolaires et, si possible, l'usage de cours polycopiés ppéparés presque

) Te
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toujours par les enseignants chargés de cours, ou l'emploi d'aubtres.
moyens modernes tels que la projecticn de films techniques et ltutiiee

sation de cartes d'enseignement.

L'emploi de nmoyens pédagogiques spéciaux qui peuvent simplifier

' la t&che des instructeurs se répand de plus en plus. En effet, une
grande entreprise sidérurgique & aménagé une salle d'électronique,

une salle de machines électrlques et quelques ateliers Squipés exclu=
givement pour la formetion de scudeurs, de tuyauteurs, d'ajusteurs et
d'électriciens. Dans la m8me entreprise, un projet tendant 3 trans-
former la salle d‘electronique en "sglle mobile"™ est en cours de réali-
sations elle permettra de déplacer Qes bancs epécialement équipés
rendant ainsi possible la formation des électriciens dans chaque étae
blissement de l'entreprise.

BEchanges — Stages

Ce“ta_nes entreprises ont effectud des échanges de techniciens
avec des entreprlses dtautres pays. La réalisation de ces échanges se
fait directement par les entreprlses intéressées ou grice aux accords
AssidefuBiSF en ce qui concerne plus qpéoialemeﬁt l'éohangé evec ie8°

entreprisés anglaises. Les résultats ont été satisfaisants.

Collaboration entre l'enseignement et 1'industrie

Cette ¢ollaboration concerne tant la préparation professionnelle
evant le travail des étudiants universitaires, principalement des
facultés techniques, que l'information technique pour les éléves des

écoles moyennes inférieures ot supdrisures.

Grice & des accords entré.les directions de certainésbfaoultés
intéresgées ot des entreprises, les universitaires omt la possibilité
-dtaccomplir une ceréaine période de‘foémation dans dos établiaséﬁénts

”sidérﬁrgiques Bohsilq conduite de techniciens spécialement désiénés.
En ce qui concérne 1eé\éléves des écoles moyennes et 1mofessiohnelles,

-

la collaboration consiste principalement & donner aux instituts 1nté—
ressés la possibilzt‘ de faire visiter aux éldves les lnstallatlons

81derurg1ques.‘

-

v ¥
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A la demande de quelques instituts professiommels d'Etat pour
1'industrie et l'artisanat, des fonctionnaires de certaines entre-
prises ont fait partie des commissions d'examen de ces imsfituts.

Au sujet de l'enseignement universitaire, il existe actuellement
en plus de la chaire institude en 1960 au Politecnico de Milan, une
chaire de sidérurgie & Turin et une aubtre & GBnes. Ces chaires ont été

créées il y a 2 ans.

Les chaires de sidérurgie de Milan et de Turin sont financdes
par l'Assider, tandis que la chaire de Génces est financée par Finsider.

Le nombre des insecriptions augmente sans cosse et en ce qui
concerne en particulier la chaire de Milan, 71 participants ont réussi

aux examens en 1962-63,

2500/64 £



A.

B.

- 96 -

'LUXEMBOTURG

EVOLUTION QUANTITATIVE (ensemble des entreprises sidérurgique
luxembourgeoires)

Bt Y

Formation des adultes

Nombre de candidats

inserits regus .
Cours 1961/62 1962/63  1961/62 1962763
Technologie de l'acier 122 35 72 21
Technologie des laminoirs 93 26 63 19
Technologie des fours de
réchauffage 62 - 37 -

Desgssin technique

~ complémentaire 30 38 20 28

- élémentaire 28 21 25 19
Calcul technique - 45 - 23
Notions de chimie et de physique - 29 - 14

It s

Législation

Les r&glements mentionnés ci-dessoue ont été signés par
le Ministre du Travail et de la Séourité sociale et le Ministre

de 1l'Education n tionale et publiés au Mémorial:

-~ Réglement ministériel du 23 mars 1962 sur l'éguivalence partielle
de certains certificats scolaires avec le certificat d'aptitude
professionnelle.,

Ce réglement prévoit notamment que
"Les certificats délivrés par l'Ecole professionnelle de
1'Etat & Esch-sur-Alzette ou par les Centres d'enseignement
professionnel de 1'Etat et attestont que leurs détenteurs
ont régulidrement fréquenté les cours de plein exewcice dans
les métiers du fer, du bois ou de la peinture et de la vitre
et qu'ils ont réussi aux épreuves de fin d'année pour la partie
théorique sont reconnus équivalents au certificat d'aptitude

professionnelle en ce gui concerne les branches d'enseignement
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cieaprds spécifides:
langues allemande et frangaise;
arithmétique ginérale;
hygi&ne généralej
correspondances

instruction civigue, 3 l'exception du chapitre dénommé
"Notions de droit public et administratif"."

~ Réglement ministériel du 3 avril 1962 instituant un Service national
- de documentation, d'orientation scolaire et de préorientatioﬁ>§§6§§B§§on~
nelle

La mission dudit Service est déorite & l'article ler qui 4it:

"Il est institué aupres du Ministdre de 1'Education nationale un
Service national de documentation, d'orientation scolaire et de

réorientation professionnelle" qui & pour missiont
p b q P

~ de constituer pour les divers degrés et ordres d'enseignement
et de formation une documentétion.cqncernént l'organisation des
Studes et les possibilités gu'elles offrent au point de vue de
la formation ultérieure et des activités professionnclles, cone
cernant le mouvemenk des populations scolaires, les aspects
variés de la vie professionnelle ainsi que les méthodes et les

auxiliaires de l'oricntation scolaire et préprofessionnelle;

- de collaborer avec les instances et les services s'occupant

d'orientation scolaire, préprofessionnelle ou professionnelles

-~ de stimuler et de coordonner les initiatives d'orientation
scolaire et préprofessionnelle dans les divers ordres et degrés

de l'enscignenment;
- de procdéder & des <¢tudes concernant les objets de sa missionj

-~ de publier des .bullctins d'information renseignant sur les
résultats du travail de documentation et sur les initiatives

a

prises ou & prendre dans le domaine de l'orientatione®
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~ Reéglement ministériel du 2 avril 1963 concernant la erdation dlun

Conseil Supérieur de l'Education Nationale (.C.S.E.N.)

Cet organisme consultatif se compose de dix-neuf membres effectifs
et de dix-neuf membres suppléants, parmi lesguels figure

un représentant de l'enseignement profeccionnel.

La mission du Conseil peut &tre résumée comme suits

l. étudier les problimes généraux relatifs 2 l'éducction et 2
l'enseignenent;

2. donner des avis sur les guestions qui lui sont soumises par le
Ministrc de l'Bducation hationale;

3. présenter, de sa propre initiative, au Ministre de 1'Education
Nationale toutes propositions, suggestions ou infermations relaw
tives aux problimes de 1l'éducation et aux réformes ou innovations
législatives qu'il Jjuge indiquées dans le domaine de 1l'éducation

scolaire et extrascolaire.

Jeunes ouvriers

Aucune action de perfectionnement réservée exclusivement aux
Jjeunes ouvriers des services de production ni dos services d'entreticn
n'a été entreprise en 1962 et 1963, Par contre, les intdressdés ont eu
la possibilité dtassister aux diffdérents cours pour ouvriers adultes

dont il cst question ci-dessous.

Quvricrs adultes

Les cours de formation professionnelle dcs adultes introduits
en 1961 par le service des laminoirs de la plus importante usine luxeme

bourgeoise de 1l'Arbed ont été poursuivis et éitendus

Comne il est indiqué dans 1'édition prdécédente de ces "Informa-
tions" . Ces preniers cours, clest-i-dire technologie de l'acier, des
laminoirs et des fours de réchauffage, étalent en principe destinés aux
chefs d'équipe, lers hommes et remplagants de ces derniers et comportaient
chacun un cycle de 20 scmaines, & raison d'une legon de 2 heures par se=
maine donnée le soir. Le cours de technologie des fours de réchauffage
n'a toutefois pas figuré au programme de la session 1962/1963, En effet;:

11 n'aura? licu gque tous les % ou 4 ans selon les besoins.
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Bn dehors des cours spéciaux précités, destinés au personnel
du service des laminoirs, la mémc usine o organisé - comme oen 1961 =
des cours de dessin techuique, & savoir un cours de dessin technique
corplémenteire et un cours de dessin technique élémentaire, auxquels

les ouvriers de tous les services de l'usine ont pn participer.
o ¥ T

Le premier de ccs cours s'adressait 3 des candidats possédant

déja les connaissances de base et avait pour but:

a) de rafraichir les connaissonces de dessin technique, acquises

antérieurcment dans une école professiounelle ou une école similaire;

b) de mettre su point les normes de desgsin technique actuellcment en

vigueur, afin de faciliter le 4traveil de coordinntion antre divers

services;

4

e) d'étudier des plans d'ensemble et d'en dessiner les parties cssene
tielless

d) de perfectionner les candidats au point de vue exécution d'un

dessin technicues

Quant au cours de dessin technique élémentaire, il était destiné
aux débutants et avait pour but d'apprendre & ces derunicrs les ridgles

et les normes du dessin techniquce..

Ea octobre 1962, deux nouveaux cours de formation pour ouvriers
des laminoirs ont été introduits dans la méne usine, & savoir:
- Calcul technique

- Dlénents de physique et de chimie.

Enfin, le service "geidrie" d'une autre usine de 1'Arbed a orga~
nisé, égalemcnt pendont le second semestre 1962, un ecours de formation
et de perfcctionncment nour opérateurs de réserve et couleurs, auquel
ont perticipé

38 ouvricrs
9 agents de contrdle ot

4 contremaftres.

Il s'apgissait en l'occurence d'un cours du soir qui était donné
par un ingénicur du service intdéressé A4 raison d'une legon de 2 heures

rar semaine pendant une période de 5 moisy les principeux sujets

\
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traitds étaient les suivants:

I. Les pocitest préparation et entreticn
II. Le lingot: Gimensions et défauts
IIT. Les lingotidres: préparation et entretien
IV. L'acier: définition, désoxydation et r8le des corps étrangers

Ve Les procddds de couldes technigue, ete.

Tous lces cours de la session 1962/1963 ont &t€ repris pour
1e semestre 1963/1964, & l'exception du cours précité qui n'aura
licu que tous lcs cing ans selon les besoins, Dlautre poart, vu gue
lcs résultats du cours de dessin complémentaire ont nontré que le
cours de dessin élémentaire ne constitue pas une préparation suffi-
sente au cours complénentaire, il a été décidé de faire prdécéder

ceux-ci d'un cours de dessin de projcction.

En guise. de conclusion, 1l est a souligner que les services
intdressés ont constaté une nette anéliorotion du niveau profession-
nel, ec qui a une influence marqude sur la bonne marche de la Pro~
duction. De plus, les cours permettent de connaitre les aptitudes
deg Jeunes et fournisgent des indications précicuses quant au choix

des futurs lers hommes, chefs d'dquipc ¢t contre-rmaitres.,

Inftrise

Comme dans le passé, auvcune action de perfectionnement réser-
vée exclusivement & la maftrise en place n'a été entreprisc pendant
les années sous revuce. On notera cependont gue los cours de formation

pour ouvricrs adultes ont ¢été suivis par 16 contrenaltres en 1962
et 4 en 1963.

Dans le nlne ordrec d4'idées, il y a lieu de rclever qu'lun nombre
croissent dtagents de maltrise sont recrutds parmi les ingénieurs-
techniciens diplonés de 1l'Ecole techrique de Luxembourz quidispotent
déja de treés largcs connaissances tochnicues susceptibles tout au
plus d'étre complétdes par des cours spdéeiaux, les tcchniciczns en
question pouvant accéder aux postes de maltrise aprés un temps d'ine
struction pratique assez courte. Il cgt vrai cependant qu'il faut se
garder de gdénéreliser cctte pratique, si l'on ne veut pas enlever

aux ouvriers douds toute possibilité d'avancenment.
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Cadres

Les entreprises dc l'industrie sidérurgique luxcmbourgeoise
sont relativement bien placées pour satisfaire leurs besoins en pere
sonnel dirigcant, cn oe sens que les demandes d'emploi de la part de
jeunes gens avec formation universitaire sont en gdénéral plus nombreu-
ses que les postes disponibles, tant et si bien guec les entreprises
ont la possibilit§ de nc retenir que les candidatures les plus inté-
ressantes.

Aussi le problédme qui sc pose au moment ol l'on envissge de
confier & un ingénieur un poste de direction d'un département ou d'un
service n'est-il pas tellement celul d'une intensification encore plus

vgrénde de sa formation d'ordre teohniqué, mais plutdt celui de son
initiation systématique & des domaincs autres que le domaine technique
propreﬁent dit, c'cst-id-dire lcs scicnces commerciales, adninistratives
et financiéres, la gestion des entreprises, la recherche opérationnelle,
la conduite des hommes et autres technicues analogues. Or, dans les
milieux sidérurgiques luxembourgeois prévaut l'avis que les entreprises
n'ont aucun intérét & metire sur pied elles-mlmes des centres de forma-
tion éppropriés - dont le cofit ne serait nullemont en rapport avec le
résultat obtenu -~ étant donné que dans les pays voisins il existe des
instituts séricux, spécialement &quipés pour pouvoir enseigner effica=
cement toutes les matiéres précitées aux ingdnicurs qui peuvent y
suivre des ecours, dont la durde varie normalement entre un jour ¢t une

scnainee.

Ainsi, par exemplé, plusieurs ihgénieurs luxembourgeois ont
participé aux "Journées d'Etudes sur la Recherche Opérationnelle" qui
se sont dérouldes ou mois de mars 1962 3 Nancy. Les conférences présen-
tées lors de ccs journdes par des spécialistes frangais ont illustré
l'application des techniques nouvelles dc la recherche opérationnelle
dans dys domaines aussi divers que

~ la gcstion rationnelle des stocks,
- l'organisation dcs transports,
~ le cholix des investissenents les plus profitables,

- lo politique commerciale face & la concurrence.

D'autrec part, cing ingénicurs ont assisté i la semaine d'études
- ayant pour objet l'introduction des ingénieurs aux tcchniques
comptables et financidres - organisée i Luxeabourg, du 7 au 1l octobre

1963, par 1'0ffice Luxembourgecois pour l'Accroisscment d¢ la Productiwité
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(0.L.A.Ps) en collaboration avec la Commission Géndérale d'Orgenisa-
tion Scicntifigue de Paris (C.E.G.0.S.). Ce séminaire agait pour

but de familiariser les ingénieurs avec les moyens de base dont ils
aoivent disposer en tant que gestionnaires pour suivre l!évolution

des questions financidres de leur scrviceé ou de leur entreprise,
La synthése du progranme se présente comme suits

~ Le bilan, le compte d'exploitation, le résultat »

- Excrcice pratique de tcnue d'uns comptabilité générale & martie
double

- L'équilibre finenoier et la trésorerie

~ La comptabilité industrielle: saisie des dépenses, répartition,
en-cours, prix de revient \

~ Exercice pratique do comptabilité industrielle

- Prix gtandards, coflits directs

- Amortissements technigques ¢t fiscauxe

Movens pédazogicues

Les cours de formation et de perfectionnement pour ouvriers
adultes, dont il a €ét8 question plus haut, ont été »édigés par les
chargés de cours eux-m8mes et furent illustrés par la projection

d'un certain nombre de films et de séries de diapositives.

Echanges ~ Stages

Une dizaine d'ingénieurs luxembourgcois ont effectud des
stages dc perfectionnement d'une durée moyenne de quatre semaines
dans différentes usines anglaises dans lo cedre du programmce d'échane
€6 G.I.S.Le = B.I.3.F. (Groupement des Industries Sidérurgiques
Luxembourgeoises = British Iron and Steel Federation), De leur o8té
les usines luzembourgcoises ont regu un nombre correspondant

d'ingénieurs anglais dans leurs services.

Dtautre part, un certain nonbre de stogiadres du Centre de
Formetion Sidérurgique "Maurice Moreau" 3 Metz, de 1'Ecole des
mitres ouvricrs de Thionville et du Centre 2!Ttudes
Supérieures 3¢ la Sidérurgic (C.E.S.5.I.D.) & Metz ont effcctud des
stages de perfectionnement de 2 & 4 semaines dans différentes usines

luxembourgcoises.,
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Collaboration entre 1l'enseignement et ltindustrie

Un grand nombre d'81:v8s ingénieurs et d!Sléver ingénieurs~
techniciens ont &té autorisés & faire des stages allant de un & six mois,
dans différents services de production ou d'entretien des usines sidé-
rurgigues luxembourgeoises.

I1 y & également lien . de relever que l'Ecole Profession=-
nelle d'Esch~sur-Alzette a collaboré & llorganisation des cours de
formation pour ouvritrs aldultes, en ce sens que tous les cours ont eu
lieu dans ses locaux et que les cours de dessin technigue ont été digem

pensés par des professeurs de l'école.

Collaboration entre emploveurs et {travailleurs

La collaboration entre les organisations d'employeurs et de
travailleurs s'est déroulée,au cours des années sous revue, dans un
climat d'entente sur toutes les questions essenticlles concernant la

formation professionnelle.

Les deux organisations syndicales groupées dans la Commission
syndicale des contrats collectifs ont organisé, en 1962 et 1963, des
semaines d'étude pour déléguds d'entreprise, en collaboration avec

1'0ffice Luxembourgeois pour l'Aceroissement de la Productivité.

Les conférences et discussions ont porté sur des matidres

dlordre économique, social et commercials

Les sociétdés sidérurgiques ont marqué leur intérét & 1'égard
de cette initiative ~ gquisde leur avis,est susceptible de contribuer
4 une amélioration des relations industrielles - en accordant certaines
facilitds aux ddlégués qui y ont narticipd et en assistant & une des

conférences en cause.

La Commission syndicale des contrats collectifs a adressé, le
19 décembre- 1961, au Ministre du Travail et de la Sécurité sociale une
lettre, dans laguelle ellec expose ses vues en matidre de formation proQ
fessionnelle des ouvriers gqualifids de la production. Ces propositions
tendent & voir rdéglementer la formation professionnelle, dans le cadre
de la législation sur l'apprentissage, des‘ouvriers des hauts fourneaux,
des aciéries et des lanminoirs. Elles devaicent 8tre discutées une pre-
midre fois lors de la réunjon.du 29 mai 1962 de la Commission consul-
tative pour la formation professionnelle industrielle, pour &tre renw

voyéeScensuite aux chambres professionnelles compétentes, c'est~i~dire
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a4 la Chambre de Commerce et & la Chambre du Traveil. Une réunion entre
représentants des deux chambres et d'experts des organisations dlem-
ployeurs et dc travailleurs a eu lieu le 26 novembre 1962,

Les différents aspects des provositions syndicales y ont &té

discutés. Cette réunion pyisentait surtout le caractdre ¢'un échange

de vues et aucune décision définitive n's été prisce.
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Apprentissage
Au cours de le période sonsidérde, le nombre des spprentis
nouvellement roorutds n'es pratiquencnt pas varié. On mte toutefois pas

o -

pu rceruter dans tous les cag autant d'apprentis que priévi.

En effet, & mesure que 13 niveru de vie s'éldve, les parents
poussent lours enfants & prolonger lours étudos scolaires, Le nombre des
Jjounes disponidbles pour ontrer on approntissagse sc trouve Sgolement
réduit par l'cxistence d'un nouvesu type d'enscignement dispensd 3
1'école tochniguc complémentoire qui tient le milieu entre 1'école

technique primaire et 1'école technigue sccondairc.

Asscz nombreux sont les joeuncs qui, on l'absence d'unc telle
écolo, seraient entrés dircctoment en aprrentissage mais qui fré-
quentent maintonant cet étadlisscment, dcnt l'onseignement d'une
durée do trois ans préscnte, de llavis do nombreuscs cntrepriscs,
un caractidre trop thiocrique. Dans lc cadrc de discussions, on a
examingd % 1'échelon national dans quelle mesure on pourrait éliminer
cotte discordance cntre les résultats de 1l'cnscignement donné et lcs

nécessités de la vie professionncllc.

Ces discussions n'ont c¢ncere donné aucun résultat teangible.

Lutres formations

Jouncs ouvriers

On a déj3 fait état dos difficultés rencontrdes dans le
reerutement dfapprentis pour les métiers d'ouvriers de faobricaticon (4).
Il sst généralemont malaisd de trouver suffisamment de jouncs gons
qui soicnt disposés & suivre des ccurs thioriques sur la metidre. la
formation est désormais dispensée esscenticllement sous la forme d'un

"training omn the job'.

(+) "Informations - 1961", page 110.
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Lu cours des annédns 1962 et 1963, on a de nouveau organisé .
des cours d'initiation & l'intention des jounes empldyés administratifs
masculins ot féminins. Luprds des uns ot dos autres, on & insisté
sur la place et lo comportement du jeune dans lo processus de producw—
tion. Unc commission nationale'a entrepris 1'étudc dos possibilités
qui so présentent dens lec domaine de la mise en place 4'un sysidme

d'apprentissage pour les profcssions administratives.

Ouvricrs adultcs

Commc il rossort de l'apergu reproduit ci—dessous, los cfforts
déployés par les entrevpriscs pour la formation d'adultos pondant les

heures deo travail ont quantitativement £léchi durant la période sous rovuc.

1

Sootour 1963 1962 !

Production %
Ports ot transpory 70 122 E
Hauts fourncaux, acidries, fonderiec 7 28 i
Usinage & froid ' 8 73 i
_ t

Forgerons 1 9 !
Usine do fer blanc : 39 c - E
Usine de cimont C ' - 17 i
t

Chinie 7 14 !
Total ‘ 132 263 E
Entretien i
: 1

Ajusteurs, soudeurs, tourncurs 28 97 !
. ]

Electriciens 16 - !
1

Graisseurs - 24 !
1

Briilours ' 39 43 !
1

Magons de four 8 1Q !
) 1
Mesure et réglage 14 ‘ 14 i
Technicicns de télévision - H
1

Cours d'instruction générals 49 Y !
1

Total . 154 243 :
' 1

Recherche . 205 o 191 !
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Le recul epregisiré en 1963 est dfi en ordrc principal & la
réduction du nombre des travailleurs non qualifiés qui sont suscep~
tibles do bénéficier 4'une formation. Dens lc pessdé, on avalt
embauché de nombroux traveillcurs non qualifiés origiraircs d'autres

régions du pays o}l le chlmage avait un caractdre structurcl.

Le démarrage de l'industrialisation dans cos régions a ocu
pour effet d'atténuer sensidlement cotte migration. Dans la forme-
tion des travaillours italiens rocrutés, la différence de languc
apparalt souvent commoc un obstacle trds séricux. On ospdre que la
mise en route d'un laboratoire do langucs permettra d'améliorer cotte

situation.

Des groupes importants d'adultes - il y ¢n a eu quelgque 1 250
en 1963 - ont suivi does cours du scir ou par corrcspondancc. On
cherche 3 établir maintenant i 1'on n'obticndrait pas plus rapidement
do meilleurs résultats en donnant certains de ces cours durant

la journde.

I1 ost probablc que 1'évolution des programmes d'instruciion
entraeincra également des nmodifications structurelles dans ces doux

types do formation.

La fermation du porsonnel de maltrisc a, clle susei, accusé
une baissc quantitative $ pour 349.é1é§es sn formation on 1962 ct
533 e 1961, on en a dénombré sculoment 140 on 1963. Cela tiont on
partic au felit que les intérsessés vont cxercer lours cotivités dans
le scrvice auquel ils sont affcctés, le service do la formation
accordant alers son concours pour résoudre les probldmes relovant
de 1'organisation. Une dos entrepriscs réorganise actuclleoment ses
services d'exploitation, cec qui peut aveir des conségitiences pour lo

personncl de maltrise.
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De m8me, la conception de la t8cho du contrcmalire est
sujotte & variations. C'est ainei que, beaucoup plus que par le
passé, 1l¢ contremaitre doit maintenant prendre scs décisions sur la
base do données fournigs par les réesultats mosurés de l'exploitation.,
Ceci o notampontconduit au développenent des jeux dlentreprise,

cll c'est préeiedment cct aspcet qui retient fortcment l'attenticn.
Cadres

En 1962 on a (énombré 356 porsonncs cnviron aux cours ot
réunions de discussion, ccutro 150 on 1963. |
Formateuis_

Outre leurs cours profossicnncle théoriques, 20 formatours
ont suivi durant la période congidéréc un cours de technique

@' ingtruction pour l'enscignement pratiquc.

Los résultats sont trds satisfaisants.

EVOLUTION QUALITATIVE

o e e e e g ooy

Législation

Ia loi sur l'onseignenment du socond desrd

Encore quc cette loi ne prdsente qu'un intérét indirect pour
la formation prcfossionnelle, on ne saﬁrait la passer sous silcnce
ici.
Saisis du projet de loi lo 29 cctobre 1958, les Etats gdénéraux
ont ocmmencd los débats publics le 21 mars 1962. Aprds avoir été
amendé sur des peints poﬁ impoertants, 1@ projet a 6t& adopté le
12 juillet 1962 par lc Sccondc Chambre, puis le 12 février 1963 par
la Premié:a Chambre. La loi no sera pas‘enoore apgliquéé pour 1l'instant,

car son application requicrt cncore de nombreux travaux préparateires.
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Cotto loi tend & régler de fagon uniforme tout 1'cnseignement
scolaire compris cntrc 1'enseignement ¢lémontaire, d'une part,; et
1'onscigncment supéricur, d'autre part, 1l'cnscignemont du sccond
degrd ayant pour objectif géndral de parachower la formation génde-
"rale des &l38ves ot de los prérarsr } unc thche dans la socidtde
L'crganisation prévue par la loi comporbe une iunovation, on ce
qu'elle introduit une annde de transition, permettant de reculer d'une
année le choix défiritif d'unc oriontation scolaire ddterminde, Il
faut sculement rcgrettor que cotte année de transition n'ait pas été
adcptée sur toute la ligno. Il subsistc unc sdparation entre l'en—
soigncement & tendance "intollectualiste™ ot l'owseignement’ technique
du premior degré; do sorte que, pas plus que l'ancicnne, la nouvelle
structure ne pcrmottra de corriger facilemeont une errcur cans le
‘choix de¢ 1'orientation, errour dont témoignoent scuvent les résultats
rclativement pou satisfaisants obtonus par l'enseighement de carac—

t3re "intellectualiste™.

Un important article de la loi, traitent de 1l'organisation,
préveit la création d'une progédure de planification, en application
de laquellc on oxaminora chaque annde quclles sont lés écoles nou-
velles qui, dans los trois anndes & venir, pourrcnt 8tre financées

sur les fonds publics.

La loi sur l'enscignement du second degfé‘éfént adOp%éé, il
faut maintcnent denner aussi au systdme F'apprdhtissago do nouvolles
bases'légales. Un »rojet de loi tenant comptc de l'ovolutlon ﬂans le

domainc de l'crganisation a été soumis au Parlencnt.

Dans le passé, 1'enscignement complimentairc et l'ensoignement
théorigue axé sur la profession étaiont e plus gouvent dlsponseo dans
dlc ocadre dc cours du 501r. On cn vaont de plus on plus & donner cet
‘cnseignement dans la journdo (un Jour par semaine). Unc commission
mlnistorlollo étudic les GOndltIOﬂS dans 1esqunlles cet enselgnemont

pourrait ntre or“"nmse au mieux sur le plan I6b10n8 .
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Jeunes ouvriers

Généralement, la partic théorique de la formation des
approntis consiste encore trop souvent & inculquer aux intéressés
un certain nombre de connaissancos mineures ct & les préparcr 3
des examecns. Dans ccs conditions, on néglize fréquemment cet sutre
aspect de leur formation qui consiste & cn faire des individus
capables de réfléchir et de juger par cux-némes. Afin de remédier
& cet inconvénient, los approntis d'unc dos entrcpriscs ont parti-
cipé & unc eoxpdricncey il s'agissait pour cux de construirc une
usine de oyclcs et d'examiner, par groupcs do quatre, tous los
probldmes qui s'y rattachaiont. Ils ont confecticnné des magquettcs
de 1'usinec, la matidro des disciplines théoriques ¢t tochniquos
quil sont normelement enscignéos on classc étant incorporde aux tfches
4 oxécuter. Cette expérience, qui peut £trc considdréc comme réussie,
a permis d'acquérir des conneaissances précicuscs dont can pourra

tonir compte pour une prochaince initiative de co gonre.

D'une menidre générale, on a acquis la conviction que 1'on
cherche 3 spéeialiser trop t0t les jounes ocuvricrs de méticr. On

-

examine la possibilité d'élargir encore la formation de base et

de ne commencer la spécialisation que par la suite.

Quvricrs 2dultes

L'enscignement en classe de langues étrangdres donne des
résultats peu satisfaisants. En raison du fait, notamment, que les
travaillcurs cspagnols ¢t itzliens doivent se familiariscr autant
que possible et dans les plus brefs délais avee la langue ndéorlan=—
daise, unc entreprisc a mis cn routc un laboratoire de languces per=

mettant d'acquérir plus vite la pratique de la languce parlée.

En cocpération avec des entroprises d'autres seccteurs de
production, on a commencdé 1'étude d'une instruction programmée. Cette
néthode s'avire trds précicusc, surtout pour la transmission de con—
naissances aux adultos. Fn offet, comme premier avantage, colle cblige
& soumettre les fondements didactiques 3 un exomen des plus critiques

permettant un agencement plus efficace dos matidres & cnseigner,
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Maitrise

Cortaines entroprises ont ¢6j2 nis au point des ocours tenant
compte des consbquences, pour le personncl de maltrise, des réorgani-
sations. On projette de compléier ces coups. A cot égard, les joux
d'cntreprise, oli sont incorpords les probldmos d'actualité, sont

apparus comme un moyen suxiliaire trds efficacc.

Echanges — stages

Avec lec concours des établisscments d'onseignement et de
cortaincs autres cntrepriscs, on procddic % lo miso au point d'un
plan qui deit permettre 4'établir un programme ccordonné dléchanges
stoges pour les techknicicns nécriandais de formation supérieure.

2500/€64 £
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IV, LI'ACTIVITE D3 LA HAUTE AUTORITE

Le Havte Auboritéd a continud en 1962 et 1963 les travaux
qu'telle avait eatrepris l'annde précédente en vue d'aider les entre-
prises & adapter la foxmation de leur personnel aux imnératifs des

progres scientifique et technigue.

Blle a ézalement pris ou poursuivi plusieurs initiatives
en vue de promouveir et dlintensificr les actions de formation dans
les indusitries de la CaZ.C.kh.

L'ensemble de ces activités a fait 1'objet d'un large ¢échange
de vues au sein des sous-commissions "Formation professionnelle -
Acier, Charbon et Mines de fer" qui se sont rdéunizs tantét séparé-
ment, tentft en sdence plénidre en novembre 1962, en octobre et en

novembre 1963,

On trouvera ci-aprds un apercgu de 1l'snscnmble de ces
pere

activités.

oy .-.-‘-—.—..-._><-._.--_.—.._~_—...__..__._._... il dubedyulipipertiniinduaiodbpgpaspongesd
S T L N T Y T R T T N N NI S NSNS RN I S S T L Sy I

Les objectifs et le contenu du nouveau programme d'action
que la Haute Autorité a lancé en 1961, lcs besoins auiquels il
répond, ainsi que les travaux gui ont marqué son commencenment d'exé-
cution ont €té ddéveloppds dans les "Informations sur le développement
de la formation profecssionnelle dans les industries de la Communauté

en 1961", publides en juin 1962 (*).
On n'y reviendra donc pas dans le présent chapitre.

On s'y efforcera par contre de f£airs le point dcs premiers

résultats concrets auxquels ont abouti ces traveux.

rem 7 oo - v — o L — - o -

(* voir pages 120 et suivantes
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et de la maftrise au

1, L'adaptation de la formation des_ ouvricrs

progrés technique

- Sidérurgie
La Heaute Autorité a publid en ayrill963 unc dStude, préparde
avee la collaboration de la sous-commission "Formation profession-
nelle - Acier", gu'elle a intitulée "Progres technigue ct formaw
tion professionnelle dans l'industric siddrurgiquet.

LY

Cette étude vise & ¢xposer les probldmes que le progrds
technique pose aux serviccs'nagnnsables de la formation profes-
sionnelle dans les entreprises sidérurgiques, & analyser les ten-
danccs qui s'ocn ddgeagent et & mettre en lunidre la concepticn de
la formation professionnelle qui correspond au stade technique

le plus avancé de la production siddrurgique.

Elle trouve son oripgine dans la "Iiste des prcblénmes que
pese lfadaptation de la fornation professionnelle au progres
tochnique dans la sidérurcie® dont la Houte Autoritd avait onme

. mencé 1l'élaboration en 1961 avec la coopdératicon d'un groupe
d'experts de l'industrie sidérurgigque (1). Il a en effet paru
souhaitable de développer cctte liste pour en faire un document
qui, par ses indications et son analyse des problénes de formétion,
pourrait faciliter l'orientation d¢ llacticn des responsables de
la formation professicnnelle dans l'industrie siddérurgique.

Cette Stude se situc égelement dans la ligune du}Méno—
randum &3finissant les objectifs géndraux - acier (2) qui a &%é
élaboré par la Houte Autoritd avec la collaboration déﬂfoprésen—
tantes des organisations prcfossionnelles: dans son chapitre IIT,
cec néaorandun signoleit que la Haute Lutorité se proposait "de
poursuivre et de développer L'étude des différents cspects que
présentent les modificaticns de structure de la qualification de
la main d'ocuvre.

rye— s e e b

(1) "Informations sur le développement de la formation profession=
nelle dans les industrics de la Commwmauté em 1961", juin 1962,
pages 122 et 123,

(2) publidec au Journal officiel des Communautés Européennes le
5 avril 1962
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Parmi les considérations qui sont développdes dans 1'étude

. au sujet des rdépercussions du progrds technique sur la formation

des travailleurs, on retiendra en particulier gquc

-t

il est indispensable de procdéder & ll'analyse des besoins qua~
litatife et quantitatifs en personnel : olest en se fondant

sur lcs résultats.de ceite analyse que les entreprises pourront
prendre les mesures gui s'inmposent pour le recrutement et la
formation des travailleurs nécessaires & la marche des instal-

lations nouvelles;

il convient dt'éloborer des critires préeis pour
la sélection des ouvriers qualifiés qui seront appelés & exercer

des fonctions d*un type nouveaus

les métiers et les fonctions nouvellement apparus dans la giwm

dérurgie exigent que les programmes de formation soient en partie

renouvelés et/ou adaptés sux conditions nouvelles;

il devient dlautant plus nécessaire de systimatiser et d'inten=
sifier le perfectionnement du personnel que slaccélérc davantage
1tévolution des techniques et des méthodes de production et

qutaugmente la dimension des problémes dlorganisation du dravailj;

le renouvellement des installations implique pour les entreprises
un effort particulier en vue de résoudre les problémes que pose

la mutation et la réadaptation professionnelle des travailleurs;

élargi par llapplication de techniques et de méthodes de pro-
duction nouvelles, lc domaine de la formation exige égalemcnt
dans une certaine mesure l'introduction de nouvelles méthodes

de formation et la réalisation d¢ moyens pédagogiques nouveaux;

le succés des efforts entrepris pour adapter la formation au

° [
progréds technique est largement fonction de la qualifigation des
formateurs dont on dispose;
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~ les dchenges d'expériences doivent 8ire développds précisdément
dans les dormaines nouveaux, afin de porter les expériences tent
positives que négatives & la connesisscnce de toutes les entre-

prises intdércessdess

- il est indispensable d'intcensifier les relotions entre l'industrie

et l'enseignenent

L'étude "Progrds techniocue et formation professionnelle
dans l'industrie siddrurgique" ne formule toubtefols que des considérations
dtordre générel sur l'dévolution de la structurc et de la qualifi-
cation de la nein-d'ocuvre ¢t sur ses consdéguences en cc gul con=
cerne la formation professionnclle. Il est en cffet apparu au cours
de son ¢leboration que dos conclusions concrétes & ce sujet ne
pourraicent &tre fcrmulées gqu'a la lunidre des rdsultats d'onquétos
particulidres effoctudes dans leos principauxr services de production
dlentrepriscs sidérurgiques medernes des six pays de la Communauté.

r

Aussi la Haute Lutorité a=t-cllec ddcidé, en accoxrd avec la
gous-comission "Fornation professionnclle - Acier", d'entreprendre

un certain nocbre d'enqultes de ce genre.
Leur but & &té dSfini comme suit:

- analyser les modificaticns de l'onmploi dans les serviees de
production nodcrness

- reconser et analyser les fonctions nouvelles et les fonctions
sengiblement nodifides;

- déterniner les critéres de sélcection et de formation pour ecs

fonctionse.

La preniérc de ces enqultes s'est déroulde de nars &

juin 1963 dans les scrvices de hauts fourncaux.

Elle a ¢été effectude par les services de la Haute Lutorité
en collaboration aves le Centre international d'inforngstion et de

recherche sur la formation professiomnclle (CeI.R.P.) & Gondve.

Bicen que les recherches n'aient porté gue sur six scrvices
de hauts fourneaux modernes dec la Communauté, on peut ccusiddércr
que les rcenseignements gui ont été recucillis sont nssez reprdisenw

tetifs de 1l'cnsemble de la sid€rurgic de la C.E.C.LA. Zn effet, tous
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les pays de la Communauté ont été englobds dans l'engubte et il a

été égalemént possible d!étudier 1l'évolution quantitative et'quali-
tative du personnel des services de h@ﬁﬁs fourneaux ainsi que sa
formation dans les conditions les plué varides tant en ce qui concérne
la dinension des installations que les technigues dlexnloitation

utilisées.

Une étude de synthdse a &t6 &lsborée & partir des rapports
établis & 1l'issus de chacune des wisites.

Les conclusions de cette étude peuvent se résumer comme

suit:

(1) Evolution sfructurelle de la mein~d'oeuvre
a) sur la plan quantitatif, on observe:

- unc diminution en wvaleur relative et méme, dans la plupart
des cag, en veleur absolue des cffectifs du personzel de
productions

- dans tous les cas, une augmentation en valeur relative et
en valeur absclue des effectifs du personnecl d'entretien et
de réparations;

- dans tous les cas également, une diminution du pexrsonnel dg
production et du personnel d'entretien et de réparation par
rapport au volume de la productions

- mte modification de l'importance relative des métiers tradi-
tionnels d'entreticn et de réparatiom (mlécaniciens, électri-
ciens) et 1l'apparition de nouveaux métiers, tels ceux d'élecw

troniciens ou de mécanicicns do mesure ¢t de réglages

b) sur le vlan qualitatif, on enrcgistre
- la créntion de quclones nouvelles fonctions dans les services
de production et d'cntretiens

- la modification d'un certain nombre de fonctions, an parti-

culicr dang les services de producticn.

(2) Evolution des cuslificntions reguises

L'évolution des gualifications recuises se iradult notamment
par

- un déplacement des aptitudes requises du plan physigue aux plans

2500/64_ 1
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intellectuel et caractériel, pour les fonctions de production
nouvelles et modifides; | '

- une augmentation des connaissances tcchniques de la maftrise des
gervices de production;

- une avgmentation des connaissances technigues des ouvriecrs et de
la maftrise des servicos d'entrctien ct de réparation et la nécese
sité d'une polyvalence des connaissances pour plusicurs fonctions'
de ces servicess

- l'apperition de postes de techniciens.

(3) Evolution de lo formation néecssaire

Les modifications qui interviennent dans les services

de hauts fourncaux rendent particulidrement nécessaire:

~ une éducation et une formation de base plus larges et d'un niveau
Iplus élevé pour un certain nombre de fonetionsy

- la systématisation de la formation & tous les niveoux;

- le développement dcs cours de spéeiglisations

- la formation de la maitrise dans itrois dircctions principales:
technique, organisation du travail et commandement;

-~ lc perfectionnement continu de l'ensemble du personnel.

L'étude de synthdse et les rapports de visites ont &té
sounis & lo sous-comnission "Formation profcssionnelle - Acier"
en novembrc 1963. Un certain nombre d'améliorsticns ct de précisions
leur ont été apportés i la lunidre de l'échange de vues auquel ils
ont donné lieu.

La version définitive de 1'étude de synthdse sera publide
au début de llannde 1964 dans les quatre langues de la Communauté
et en englais. Les rapports de visites, disponibles en langue
allemande et cn languc frangaise, scront également tenus & la dispo=

sition des personnes intéressdes.

Lo Haoute Autorité cst d'avis que les constataticns formulées
dans cettec étude peuvent €trce considdréecs commc des critdres objectifs
dont les entreprises, lcs organisations professicnnelles, les services
de formation et les écoles devrailent tenir compte dans leurs efforts

pour adapter leur politique ct leurs nméthodecs de formation.

La scconde enquiite, conszerdée aux acidries, comnencera en
Janvier 1964.
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Mines

- o wn o

La Haute Autorité s'est dgalement employéde & scconder les
efforts des charbonnages en vue de résoudre les problimes gue pose
1'adaptation de la formation de leur personnel aux progres rdézlisés
dans l'électrification et la mécanisation des itravaux du fond.

Dans ce but, elle a préparé avec la coopération de la sous=
connission "Formation professionnelle - Charbon® une étude intitulée
"Progrds tcchnique et formation professionnelle dans les charbonnages™.

Cette étude met particulidrenment en évidence les modifica-
tions inteorvenues, sous l'effet du progrées technique, dans la
structure et la gqualification professionnelles et qui requiercnt
un ajustemcnt de la formafion des ouvriers et de la naftrise aux
bescins de l'exploitation moderne. Elle failt apparaltre également
la nécessité de résoudre & bref délai le probléne du recrutement
et de la fluctuation de la nmain-d'oeuvre, gqui hypoth&que lourdement .
l'adaptation de la formation professionnellc.

B81'il n'est pas possible diattendre de cette étude, linitée
dans son objet, unc rdéponse satisfaisante & toutes les questions,
elle permet cependant de dégager la tendance générale de 1l'dévolution
des bescins de formation.

Ses conclusions aboutissent & un ensemble de propositions
susceptibles d'orienter l'adaptation de la formation dans les

entreprises, ct insistent sur l'inportance des critéres syivants:

~ I1 est nécessalrc dc définir et de pratiquer une politique de
recrutenent et de formation dans le cadre de la politigue de
llentreprise.

~ Les objectifs et les principes généraux d'une formation profese
sionnelle adaptée & notre temps doivent prépondre aussi bien aux
inpératifs _techniques et Sconomiques qutaux inpératife hurains
et sociauxe )
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« La formation doit tendre & devenir globale » clest-3«dire
s'adrcsser & tous comme 3 l'ensenble de la versonnalité de 1'homme
au travail - et permanente -~ c'est-ad-dire assurcr l'asdaptation

. constante des hommee aux conditions changeantes de leur activité

professionnellc.

- La formation doit offrir des’possibilités de promotion individuelle
et collective. ‘ '

= Le choix de ndéthodes ¢t de techniques de formation adaptées,
s'inscrivant dans un systdme pédagogique cohérent, paralt prépon-
dérant lorsque la fornation vise & développer l'autonomie, la polye
valence, l'adaptabilité de travailleur.

- La fornetion ne paut efficacement mssumer son r8le dans l'entree
prise et 1a société modernscs qu'a condition de disposer, quanti-
tativement et qualitativenent, ﬁes moyens homains et natériels
nécessaires: une attention partiouliére doit revenir a la formation
et au perfeétionnement des formateuré et au développement de nou=

veaux moyens pédagogiquess.

La aute Autorité o publié cette dtude en novembre 1963,
Elle espére gque les cntreprises, les organisntions professicnnelles,
les services de formation et les établisSements d'enseignement aux-
quels elle a 618 envoyde en tirerdnt lcs coaélusions pratigques et

adeptées & chaque situation particulidre.

Le perfectionnenent des cadres

Lo Haute Autorité a pudlié en janvier 1962 un rapport sur
“"Le perfectionncment des cadres dans l'industric sidérurgique de
la Communautd"(#).

-

Chaoun des chapitres de co rapport est- consacréd & un pays
de la Communautds On y trouve un apergu des prineipsles initiatives
prises pour lc perfectionnement des cadres, soit aou sein de 1l'induastrie
siddrurgiqus, soit en dehors de celle-ci, au bénéfice de ses cadrese

(%) Voir & ce sujet les "Informations™ relatives 3 1’annoe 1961,
pages 124 et 125
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La lecture de ces différents chapitres permet notamment de consta-
ter que les voies qui sont actuellement suivies dans chaque pays pour '
atteindre cet objectif différent considérablegpent ies.unes des autres,
tant par leur nature et llampleur des moyens mis en oeuvie que par

les méthodes employées.

Les écarts entre les structures de l'enseignement général et
technique eXpliquent en partie ces différences, Mais il semble que
leur véritable cause doive plut8t &tre imputée & la diversité des
concepfions qui existent encore dans les milieux responsables de
lt'industrie sidérurgique au sujet de la nécesgsité et des objectifs

dfune action systématique pour le perfectionnement des cadres.

Dans ses conclusions, le rapport définit les deux principaux.
objeotifs vers lesquels devrait tendre un programme de perfectionnes
ment systématique des cadres
~ compléter et approfendir les connaissances professionnelles spé~A

cifiques aussi bien dans le domaine de la technique que dans
celui des sciences économiques et du travail;
« traiter intégralemeht les problémes techniques, économigues et

humains de la direction des cntreprises.

Leg expériences déecrites dans ce rapport montrent dtailleurs
que les gfforts dang ce sens n'ont pas encore dépassé le stade

initial,

En faisant mieux connaltre ces expériences grice a la publi-
cation de ladite étude, la Haute Autorité espére a&ti=

muler ll'action des.entreprises sidérurgiques.

Elle recherchera, d'autre part, les moyens les plus appropriés
pour laacer au niveau de la Communauté une actien tendant & en-

courager le perfectionncment systématique des cadreg.

- Minés

En octobre 1961, un groupe de personnalités des charbonnages
de la Communauté s!était rendu en Grande-Bretagne pour y étudier les
réalisations les pius intéressantes de l'industrie houillére britan-
nique dans le domaine de la formation et du perfectionnement des

cadres (+).

- (+) "Informations -~ 1961", page 125
00 £
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Le rapport qu'elles ont rédigé & 1'issuede ¢o voyage o &té
publié en juin 1962 par les soins de la Haute Autorité et a été
diffusé ~ sur leur proposifion « auprés de toutes les organisations

professionnelles intéressdes de l'industrie charbonniére.

Ce rapport donne un apergu sur la structure et l'orga;isation
du "National Coal Board" et analyse les mesures prises sux diffé-
rents niveaux pour la promotion du travail, la formation et le per=
fectionnecment des cedres dans l'industrie charbonnidre britannique.
I1 apparait que des efforts importants y sont consentis et que
ltaction ¥ est mende de fagon systématique suivant un plan d'ensemble
identique pour tous les bassins et gul s'adresse aux différentes
catégories de l'encadrement,

Dans leurs conclusions, les auteurs du rapport présentent plusisurs
suggestions qu'ils croient de noture a promouvoir le perfectionnement

systématique des cadres dans les charbonnages de la Communauté,.

Ces suggestions ont, entre autres, pour objet

-~ un réexamen de l'action de perfectionnement des cadres dans les
houilldéres de la Communaﬁté, compte tenu des nécessités et des
possibilités de la formation de base et de l'évolution technigue
et économico-sociales ’

- un effort en vue de l'intensification de la formatien et du perfecw
tionnement des cadres et de leur adaptation au niveau atteint par
1'évolution technique et dconomigues

- un examen de la possibilité dlencourager cet effort par une colla-

!

- boration plus étroite au sein de la C.E.Cada

En vue de la réalisation pratique de ces suggestions, les rap~-
pordeurs proposent
~ que les charbonnages des pays de la Communauté procédent & une
étude des réalisations et des possibilitds existant & ltheure
actuelle en matidre dc formation et de perfectionnement des
cadres;
-~ que l'on examine, sur la base des résultats de ces invesiigations,

s!il existe des lacunes, leur nature et les moyens de les comblers
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« que la Haute réunisse un groupe dl'experts, composé des repré=-
sentants des organisations patronales et des organisations '
. professionnelles des cadres des charbonnages, en vue de pro=~
céder & un Schange d'expériences en matidre de formation et de
perfectionnement des cadres de 1l'industrie charbonnidre de
la Communauté ct de dégager les possibilités dlune collaboration
plus étroite sur le plan communautaire et de faire des suggese

tions dans ce sgens,

3¢ - La formation des formateurs

La Haute Autorité a publié en juin 1962 1t'étude "La formaw

tion des formateurs".

Cette étude se situe dans la ligne des efforts de la Haute
Autorité en vue dtaméliorer et dl'intensifier 1'action de forma=-
tion dans les industries de la Communauté et.peut 8tre considérée,
& travers l'échange d'expériences qu'elle suscite, comme point
de départ de nouvelles.initiatives dans le domaine, reconnu

comme primordial, de la formation des formateurs.

Elle constitue par ailleurs une premiére contribution au plan
. de la Communaunté, au probléme de la formation des formateursy ses
conclusions soulignent la nécessité dlapprofondir ultérieurcment
1'étude de certains aspects déterminants de cette formation et
de promouvoir une action d'information auprés des différents

milieux intéressés,

. .On ne s'étendra pas davantage ici sur cette question étant donné

~qutun chapitre spéeial'lui a été reservé dans le présent rapport,
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MOYENS PEDAGOGIQUES
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1.

Documentation pour 1'instruction aux mochines miniéres

Le ddéveloppement de la mdécanisation dans les explcitations
miniéres nécessite, de la part des cntreprises, un c¢ffort important
pour assurer la formation du personnel & 1l'installation, & la conduite,

4 l'entretion et au dépennage des machines introduitce au fond. Cet

Q

ffort se trouve souvent contrarié par l'insuffisance de la documen-
tation technique et pédagogique disponible dans les entreprises et

les services de formation professionnelle.

A la suitc des propositions émises por les sous-commissions
"Foruation profcssionnelle = Charbon' et Wormation professicnnelle -
YMines de Fer", lao Haute &Lutorité a chargd le groupe de travail
"Moyens pédegogiques - Dccunentation Machines niniéres" composé
d'cxperts représcntant l'ensemblc dos cherbecpnages et des mines de
fer de la Communautd, d'dtudier les mesurcs susceptibles de remédier
& cos difficultds.

Le groupc de travail, aprés avoir procdédé i une &tude compaw
rative de la documentation actucllement disponible dans les diffd~

rents bassins, a élaboré des "Propogitions aux constructeurs de maté-

~riel minier", dostindes & Taire connaftre les besoins des cntrepri-

ses utilisatrices en docunentation technigue, vus sous l'angle de

la formation du personnel.

La Hoaute Lutoritd adressera ces "Propositions" qui portent
sur la nature, la destingtion, le niveau, le contenu ct la forme de
la documentation, aux constructeurs dc natériel minier des pays de
la Communautés, Ellc espeére qu'elles permettront de renforcer la
collaboration cntrc constructeurs et utilisateurs dans lc domaine
de la formation, contribuant ainsi & assurer, par une formation plus
efficace du perscnnel, une utilisation plus retionnelle des machines
dans 1l'industric minidre.
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Concours apporté aux efforts entrepris par la Fédération

Charbonnidre de Belgigue

La Haute Autorité a &té associde & l'effort entrepris par
la Pédération Charbonnieére de Belgique pour l'anélioration de la
formation professionnelle, effort qui o porté cssenticllement sur

les nmdéthodes ct les moyens pédagogigues.

Elle & ainsi participéd & l'organisation des "Journées d'étude
des méthodes et moyens pédagogiques" qui cnt eu lieu & Hasselt, dans
le bassin de Campine, du 2 au 7 novembre 1962, et gui s'adressaient
aux ingénicurs de formation professionnclle Ccs charbonnages, ainsi
qu‘aux professcurs des écoles techniques et professionnélles.

A la suite de ¢es Jjournées ont été prises un ccertain nonmbre
d'initidtivos, telles le création de groupes dc travail chargés de
1'élaboration d'unc documentation technique et pdédagogique, la créa-

:tion d'un centre de documentation & l'usage des décoles techniques

et professionnclles, l'organisation d'une session d'information pée

dagogique avec le congours de la Division Formation Professicnnelle

. de la Haute Autoritd.

3

Ltinitistive do la Fédération Charbonnidre de Belgique
représente une explricnce intéressante dont les enseignemoents
geront particuliéreﬁent précieux pour l'élaboration communautaire
d'une documentation pour l'instruction alux machines ninidres qui est
& l'ordre du jour des prochains travaux de la Houte Autoritd, én méne
tenps qu'elle peut montrer la voie pour de nouvelles formes de colla-
boration en matidre de formation professionnelle au plan de la
Comrmanautd.

Bremior festival du film sidérurgigue curopéen

De nombreux films de formaticn ont ¢+& présentés su Premier
festival du filn siddrurgique europcen que 1la Haute Autoritd a orga=
nisé A‘LuXembourg~en mars 1963. :

Plusicurs de ces films ont partlculiérement retenu 1'attention;
1'un d'entre euxs “Gchelmnls eines Stahles", présenté par la Deutsche
Edelstahlwerke A.G.,a obtenu le premler prlx de la catégorie "Films
pour public spécialisd".
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Service "Documentation - Formation prafcssionnelle" et "Echange de

noyvens pédagcgiques?

Ces deux seorvicee, oréés respectivement en 1954 ot 1955
ont continué & fonctionner en 1962 et 1963,

Ils disposent actuellement d'sgnviron 500 publications
(études, rapports, manucls cte.), 100 films animés, 100 filus fixes
et 250 tobleaux nurauxe. )

Ces publications et moyens pélagogiques sont pré&tés gratuite-
nent aux entrenriscs, écoles et coentres de formation qui cn font la

demande.

Pour rdpondre nu voeu des sous-commissions "Formation pro-
fossionnelle - Charbon et Acier", la Haute Autorits o ddcidé d'inten-
gifier son action dans le domaine de la docunmcntation pédagogique.
Elle a notamment l'intention dc repreondre dds 1964 la diffusion de
notes d'information intituldes "Documentation pddagogique" qu'elle

a A8 interromprc pour des raisons d'ordre matdriel en 1963
w

Le but de cette documentation est d'apporter aux responssbles
de lo formation dans les industries dc la C.E.C.A. des informations

succintes ¢t rapides sur

- les &tudes, les rapports et autrcecs documents traitont des principes
et métholes de ln formation prcfessionnelle,

- les manuels ¢t moyens pédagogiques utilisés avec succeds dens la
formation professionnelle,

ainsi gue toutes autres informations de valeur pour les formateurs.

INFORMATIONS BT _DOCUMENTATION

O TD I T AT < e e

Lon pour ceolibreurs

T e e

La Haute Autcorité a apporté son concours aux cfforts déployés
par lc Groupement de travail aux calibreurs curopdens en vuc d'inten-
sifier 1lm formation et le perfectionnenment des spécialistes hauterent

gualifidés de la sidérurgic que sont les calibreurs.

En mai 1963, ellc a organisé une réunion & laquelle ont parti-
¢ipé les nenbres du Comité directeur du Groupencnt, un représentant de
1tindustric sidérurgigue et deux professcurs.
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Ces experts ont passé ¢n revue les difficultés qui font obsiscla

& la formation systématigue des calibrenrs. Ils ont estiné que la
néthode la plus cificace pour les eplanir Stait d'¢laborer un
manucl dans leguel l'ensemble de la documentation thdorique ot prae
tigque qui cxiste deng le domaine du cenlibrage serait présentée dane
une forme systlimatique et en tenent conmpbe dos censeignements de la

pddagogie nodernc.

Lo Groupenent de trawvail des calibreurs curcpéens priéperew
ra un projet de programme piur le regueil de cotte documentotion.

La Houte Lutorité a fgaloement facilitd 1l'orgenisation d'une
session d'infornatien de ¢¢ CGroupcment. Cclle-ci s'cst tenuc 3 Luxgne
bourg le 25 ootobre 1363 et a rémid pris de 200 perticipants dont

un certain nombre venait dc plusicurs pays tiors.

"Informations sur le dévelopocenment de la formation nrefessionmnelle

dang les industries de la Communoutd en 1661"

La Haute Autorité a publié ces "Infornationson juin 1962,

Comne les &ditions pricédentes, ocs "Informations" sont
event tout destindes & tenir & jour les monograrhics publidiés depuis
1954 sur 1l'organisation et les méthodes de la formation professione

nelle dans les houilldres, la si2dérurgie ct les mincs dc fer.

Elles offrent donc avant tout un apergu des princigelés
nesures de formation prises en 1961 dans les six pays de
le Communautée Mais on y trouve également unc analysc de 1'évolution
du nombre dcs apprentis de fin 1960 3 fian 1961, un cxposé sur ll'oce
tivité de la Houte dutorité pendent la méme période ct unc étude du
B.I.T. sur "L'influence du progrés technigue gur l'omploi et la préwe

raration professionnelle des jeunes dans les pays industrialisds™,

Voyeges &'information ot d'étude

En gpervent dl'intcrmédinire entre d¢s organisations dlentre-
priscs et des établissenments 4o formation de différonts pays de lo
Commpmauté, lao Dnwte Autoritd a faeilité la rialisation de plusisurs
voyages d'information et d'étude, de sénineircs et de stages de fore

’

nation, organisés a l'intention de cadres, d'agents de nailtrige, de
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fermateurs ot dlouvriers des industries de la C.E.C.h.

Elle a égalenment regu la\visite de représentants do la
"British Iron and Steel Federation" vonus s'informer auprds dlclle
sur l'organisatien et les méthodes de la formation dans les pays de
la Communauté. V

CONCOQURS FINANCIER A La GOWSTB%CTION DE_CENTRE DE_FORMATION

a..z:z e e e ™ TR apaen ::n::k:‘- e e

Plusieurs cntreprises sidérurgiques frangaises ont demandé

& la Haute Autorité de leur accorder au titre de l'article B4,

alinda 2, du traité un prét de 1,7 millions de franes frengais en
vue de financer cnviron 40% du cofit d'un centre de formation qu'lelles

sont en train de construire en Lorreinc.

Le Haute Autorité a donné son accord de principe & cette

demande et a d8cidé de sclliciter 1l'avis conforme du Conscil de

“Ministres, Ellc est en effet dtavis que les offorts considdrables

congentis par les usines sidérurgiques au cours des dernidres anndes
pour llextension et la modernisation de l'appeareil dc producticn
exigent des investissements plus inportonts dans le domaine de la
formation professionnelle. fes investissenents permetiront notamment
de développer et d'intensifier la formation du personnel gqualifié,
capable de tirer le meillcur perti des nouveaux équipements ot des
nouvelles tochniguess

Le centre qui sera ocnsitruit 3 Fameck pourra accueillir
chague année une -centaine d'élevess
~ dans 1& lirite de 60,.-des ouvriers professionncls qui recevront
une formation complémentaire pour accéder au niveaun de 'la maftrise,
~ dans la limite do 40, decs dessinatcurs industricls et des techni-

ciens qui préparent. le brevet professionnel de leur spéeizlité.

I1 sore également congu pour receveir execeptionncllenment des

groupes plus importants 3 l'occasion de réunicns de promotion, de

‘conférences ou de cycles de perfectionnemente

C'était la premidre fois que la Haute Lutorité était saisie
d'unc demande de crédit devant permettre de faciliter le financement
d'un centre de formation.

00/6



- 126 -

Lo Haute Autorité e par ailleurs commencé l'examen d'une
demande analoguc, introduite par unc entreprise sidérurgique
allemande. ‘

Bs COLLABORATION INTIRZATION.LE
I SoSssSommo== =

= LEIT LI

l. Lo collaboration de la Haute Autorité svec leos Commigsions de la
CeE.E. ct de 1a C.E.E.A. '

La Haute Autoritd a encore intcnsifié sa ccopération avee
les exdécutifs dc Bruxclles dans le domainc de la formation profes-

gionnelle.

Les ssrvices rcsponsables dc la formation professionnelle
de la Haute Autorité et des Counmissions dec la C.E.E. et de la
C.E.E.A. se sont réunis & intervalles réguliers afin dlexaminer
différentes questions d'intérSt commun ot do s'inforner mutuclle~

nent sur 1l'état d'avancement de lecurs travaux respectifs.

La Hauto Autoritd a dgelement partiecipd & 1'élaboration du
projet dec déecision portant dtablisscment des principes généraux pour
la rise cn couvre d'une politique co mmune de formation profession-
nelle.

o)

L'adoption de ce projet; le 2 avril 1963, par le Conseil de
Ministres de la C.E.E., on application de l'article 128 du traité

de Rome, ne peut que renforcer la coopération dcs BExécutifs.

En cffet, la politique ot llactivité de la Haute Autorité
en nmatidre de Fformation professionnclle s'inscrivent cxpctement dans
le cadre qu'ont trocé les princines généroux. Clest ainsi que les
objectifs qu'ils comportent coincident exactcment aveo ccux gue la
Houte Lutorité s'est fixés, compte tonu des possibilitds linitdes
de l'intégration particlle de la C.E.C.l. et decs besscins propres
aux mines et & la sidérurgic. De nlme, il n'y o pas de difflrence
fondamentale cntre les moyens que la Houte futorité utilise couranm-

ment ct ceux que rréconise le Conscil. Par cxemple, les commissions
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de reprdéscntants gouvernementeux et d'experts des organisations
d'enployeurs et de travailleurs que la Haute Lutorité a créées
renplissent aupres d'elle, denuls 1953, une miseisn analpguc a
celle qui scra dévolue au Conité consultatif tripartite qui assis-
tera la Conmisgion de la C.E.Z. et gui comprendra un obsecrvateur

de la Haute Jutorité.

Dons un domaine, 1'action de la Haute Autorité va plus
loin que celle qui est prdvue par la ddcision du Conscil de
ministres: tandis que celle-ci intéresse sculement les ouvriers
et les cadres moyens,y la Haute Autorité o aéja abordé le probléme
du perfebtionnement de %ous les: endres des industriwsg de la .o
C.E.Cule, Jjusqu'au nivesu le plus dlevé.

La coopdératicn des Communautds europbenncs sfest dgalament
manifestded l'sccasion du séminairce sur l'automatisn dons le sec-
teur administratif qu'elles ont organisd ensemble, du 19 au 21
février 1963, pour donner suite & cortoines des conclusions de

»

la conférence "PI‘O’{I’éS technique et Morché commun' gqui avait
¢ 4 a
Si\,’gé O

us leurs auspices en décembre 1960.

4]
(&2}

La Haute Lutoritd o soumls & la réflexiom des participants
un rapport intituldé "Le progrés technigue ¢t l'organisation de

l'entreprise dans les industries de la C.E.C.Ls" Cc rapport a fait

l'objet d'un "tiré & part" diffusé on juin 1963.

Enfin, la coopération des Comnmunzutcs européennes s'lappli=-
que & un probléme qul n'a pas pu trouver de solution dans le cadre
de la seule C.E.C.lLs mais gu'®l devroit 8tre relativement facile

de résoudre sur la base des dlspositions des traités 3¢ Ronce

En vue de 1l'dlinination des fornalitds administratives
ct dounanidres qui gdnent les échanges conmunzutoires de moyens
pélagogiques (¥), lcs services des Exdcutifs s'cmploient 3 mettre
au point une procdélure suSceétible d'8trec acceptle par les gouvernce

ncntse

(#) Informatisons sur le développenment de la fornation profession-
neclle dans les industries de la Comnmun~uté en 1961, page 115
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L'association de in Hmute dutorits sux trgvaux du Centre Intere
notional d'Informakdon et de Heoherche sur le Formation Profes-

‘siomlelle (C-lan?q_}

En nars 1962, la Hsmute Autorité a ddcidd de s'assccier
aux traveux du C.I,R.F, (Gendwe) qui a ét€ fondé par 1'Organisa-
tion Internationaie do Travail et le Conseil de 1'Burope (*.

. Au moment de ltassopiation de leo Haute Autorité, le
CeleReFe béndficialt dé€ja de 1la collaboration de la C.E.E. et
de 1'0.,C.D.E.

Le but du C.I.R.P. qui fonctionne comme une scction spd-
cialisée du Bureau International du Pravail, cst de faveriser
1'échange d'informations et d'effectuer des travoux de recherche
sur l'organisation et les méthodes de¢ la formation profcssionnelle
des ouvriers, fes agents de maftrise ot des techniciens dans toutes

les branches d'activitd écononique.

Le C.I.R.7s publie un bullctin trimestriel intitulé
"Formation professicnnelle en Eurocpe et dans le mopdce" ¢t consacrd
sux réalisations les plus modernes en matidre de formationm, ainsi
que des Résumés "C.I.R.F." qui offrent une sdélection des publica=

tions les plus ihtbCressantes sur la formotion professionnelle.

La coopératicn de la Haute Autorité stest déja manifestée
d*une manidre concr8te non seulement & l'ocecasion fe réunions da
travail mais Sgalement dans l'enqudte effectuée dans les serviges
de hsuts fourneaux.

La Haute Autorité et le C.I.R.F. préparent d'ailleurs en
commun la seconde-enqulte citée plus haut qui aura lieu dans les
acifries, aimsi que la mise au point du service de diffusion des
notes ds "Documentation pédagogique.

- i pre e i

(#) Informations sur le développement de la formation profession-
neclle dans les industries de la Communauté en 1961, page 119
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En se proposant, depuis 1953, d'aider les industries de lu
Communauté & développer et & améliorer leurs programmes et leurs
méthodes de formation du personnel, la Haute .utorité a été ameﬁée
4 centrer les thdmes de son activité sur les préoccupations majeures

de lz formation duns les entreprises.

C'est ainsi qu'apr8s avoir abordé, au cours des dernidres années,
les probldmes de la formation des ouvriers qualifiés et des agents de
maitrise de la sidérurgie et des mines, slle a entrepris, sur proposi-
tion de sa C mmission "Pormation professionnelle", une étude sur la

“formation des formateurs" gui a été publiée en juin 1962 (+).

I1 était apparu 3 cette commission que la formation dans l'entre-
prise valant ce que valent ses formateurs, une initiative communautaire
s'impozait en vue d'un effort porticulier dans ce domaine, & 1'heure
ol 1'expansion économique, le progrds technique et les développements

sociaux créoient des exigences nouvelles pour l'industrie et ses hommese

Elaborée par un groupe dlexperts des orgonisations professionnelles,
1'étude avait pour objet de préciser la position et la fonction du for-
mateur dans l'entreprise, d'analyser les expdriences les plus représen-
tatives de la formation des formateurs dans les industries de la
Communauté, enfin de dégager; 3 partir de la synthdse des réalisations
et en réponse aux probldmes soulevés, des conclusions susceptibles

dl'orienter l'action future dans ce domaine.

(+) La formation des formateurs -~ Probl3mes, méthodes et expériences
dans les industries de la C,E.C.A., Luxembourg, juin.l1962,

2500/64 £



- 132 -

1 Le formateur dens l'entreprise -~ probldmes généraux

Dans une premidre pirtie, l'étude se propose de situer la
‘fenetion formation, de définir son champ d'aectivité, de préoiser
le rdle deg formateurs dane la conduite moderne des entreprises.
I1 s'en dégnge la nécessité de sélectionner les formateurs suivant
un ensemble de critdres bien définis et de leur assurer une
gqualification qui gerantisse 1'efficacité de la formation qu'ils
sont appelés & donner.

La gélection et la formation des formateurs ne peuvent se
définir que par rapport 3 une cerdaine conception de lo formation
dans l'entreprise t elle apparailt iei comme "lao fonction qui permet
3 choque individu d'8tre en état d'exercer son rdle dans 1'entre-

prise, de posséder pleinement son métier, la connaissunce des

tiches qu'il a 3 accomplir',

"Chaque individu" - c'est-3~dire que la formation s'adreésse
aussi bien sux jeunes qu'aux adultes, aux ouvriers qu'id la
maltrigse, aux cedres moyens et dirigeants. L'entreprise aen
¢ffet besoin dthommes competents, et en assurant leur formation
et leur perfectlonnement, glle assume la reoponsablllté économique

autant que sociazle de la gestion de son Mpatrimoine humain'.

2 liéthodes et expériences en mutidre de formation des formateurs —

‘gynthdse deg réalisations

Cette partie de 1l'étude expose les réalisations les plus
marquantes en matidre de formation des formateurs duns l'industrie

sidérurgique, les mines de fer et les charbonnages de la Communauté.

Bientque‘les contributions des différents rapporteurs se
czrochtérisant: por upe grande diversité des situztions ot des
réaulisations, elles se rejoignent sur un certain nombre de

points :
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a) Champ d'activité de la formation 3

Dans les entreprises de la Communauté, les actions de forma-

tion comportent essentiellement :

-~ une formation longue de base pour les apprentis et les agents
de maltrise;

- une formation courte spécialisée, dfadaptation ou de}peffes-
tionnement pour les ouvriers, les agents de maitrise, les
ingénieurs;

- 1'gctivité "formation" inhérente & la fonction commandement.

b) Mise en psuvre

Ces actions ne procédent pas dds llorigine suivant un plan
‘d'ensemble répondant & tous les besoins de 1'industrie, mais
elles ont été engagées, la plupart du temps, sous la pression

des circonstances ¢t en réponse & des besoins immédiats.

c) Sélection et formation des formateurg :

Méme si au plan des réalisations, une démarche systématique
constitue encore l'exception, la nécessité de la sélection et
de la formation @es formateurs est unanimement reconnue. Cetie
formation se limite souvent & une préparation accélérée 2 la
fonction alors que le contrble des résultats et le perfectionne-

ment sur le tas sont plus rarement réalisés.

" Seules deux des réalisations exposées se référent i une
dnstitution spéeifique, mise en place par 1l'industrie pour

assurer la formation de ses formateurs.
d) Méthodes :

Illes cherchent & devenir "actives" et vont de l'apport de
connaissances & l'acquisition de savoir-faire, parfois au
développement d'attitudes actives par rapport & la formation et

aux problémes qu'elle pose dans l'entreprise.
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3 Conclusions

o § .

L'étude s'étant efforcée, éu départ, de cerner le probléme
de la formation et du rdle des formateurs dans l'entreprise,
avant d'aborder celui de la formation des formateurs, les
‘conclusions devaient logiquement chercher & répondre 3 ces

deux préoccupations.

a) La fonction formation

Ia formation apparait, & 1'heure actuelle, comme un outil
de gestion et de direction, et doit donc &tre située dans
l'ensemble des}fonctions de direction de l'entreprise,
clest-2~dire étre congue cohme l‘élément~dgnamiqﬁs de sa politique

du personnel et s'inscrire dans sa politique générale.

Dans la mesure oll elle développe la compétence des hommes,
elle contribue aux résultats d¥aujourd'hui et aux ﬁrdgrés
de demain, permettant ainsi a l*entreprise de s‘*adapter &
l'évolution. -

‘Ille demande, comme toute fonction de direction, que soient
précisés ses objeétifs et ses principes, définig ses contenus,
prévus ses méthodes et ses moyens. Sa mise en oeuvre doit &iro

~décidée et contrdlée & partir du sommet de la hiérarchie ~.
méme si un responsable de formation en est le conseiller au
niveau de la conception, pour en de?énir ensuite 1l'agent
d'exécution - et &tre relayée dans toute l'entreprise par

les cadres de la‘hiérarchie.

C'est dans cebte mesure que la formation répondra effecti- .
voment ot éfficacement aux’ becoins de l'entreprise, qutelle
. 8era acceptéc comme un investssscment qui rapporte,  gdlells
disposera dcc concours et des moycns nécessaires pour

.atteindre ses résultats.

b) la fermation des formsteurs

Replacé dans le cadre d'une politique de formation telle
qu'elle s'impose 2 l'heure actuelle aux entreprises, le probléme
de la formation des Fformateurs prend tout son relief et apparait
bien comme le "point clé" qui conditionne la réussite de toute

activité de formation.
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Car les résultats dépendront en définitive du choix des hommes
qui auront la responsabilité des tfches de formation, de le gqualité
et de 1l'intensité de leur préparation et de lsur acdapitation continue

a8 leur rBle de formateurs.

= La sélection des Fformateurs doit reposer sur un ensemble de critdres

goigneusement définig ¢ & ia base une honne compéterce profession—
nelle, doublée d'une culturs générale suffisanie, mais aussi une

compétence humaine, fondée sur gertzines aptitudes intellectuelles,
certaines dispositions morales et caractérielles, et sans laguelle

il n'y a pas de formation efficace.

- Te plan de formation des formateurs doit non seulement leur apporter

la qualification de base requise au départ pour i'exercice de leurs
fonctions, mais encore 8tre étalé dans le temps et apporter pério-
diquement des occasions et deg moyeng de perfectionnement en cours

de carriére.

Il doit conduire le formateur vers la connaigsance de 1l'entre-
prise et du travail, la connzissance des hommes, lul mettre en
main les techniques et les procédés didactiques les migux adapiés,
enfin, promouvoir chez lul une attitude d'éducateuvr, respectueux
de la personnalité des hommes & former et conscient de ses responsa-

bilités envers les individus, 1l'entreprise et la société.

Les conclusions proposent finalement quelques mesures pratiques

susceptibles d'améliorer & l'avenir lg formation des formatcurs s

-~ gu nivesu de l'enireprisc : situer 1l'activité des formateurs dans

le plan de formation de l'entreprise; assurer une préparation et
un perfectionnement systématigue 3 tous les cadros, hiérarchiques
ou fonctionnels, chargés de t8ches de formation; procéder par
démultiplication, en sélectionnant des "animateurs" ou des
"ingtructeurs" d'un niveau hiérarchique suffisamment élevé, qui
assureront et feront assurer ensuiite la formation de leurs subor-
donnés.
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- gu niveau inter-sntreprises : répondre aux besoinsg de formation qui

ne peuvent trouvor de solution satisfaisarite au niveau de llentre-
prise, susciter la collaboration avec l'université et les organismes
spécialisés, élaborer, avec les concours nécessaires, les principes
fondanentaux de la politique de formation dont pourront e£'inspirer

les entreprises.

- gu niveau de la Communauté : conitribuer & accélérer la prise de
conscience de l'imporiynce du xdle de la formation cans l'entreprise
moderne; irtensifier les échanges d'expérience et les informa-
tiong; donner une suite & cette premiére étude en approfondissant
les aspects déterminants qu'elle a mis en lumidre, tels 1'élabo-
ration d'une politique de formetion, le rdle des cacdres diriw
geants'dans sa mise en oeuvre, les méthodes et les tecaniques

pédégogiques, etc.

X X

Au moment ol la formation des hommes se précise comme une
condition essenticlle et une composante du progrés technique,
économique et‘sooial, il reste & souhaiter que des initiatives
soient prises rapidement aﬁx différents plans, que les efforts
nécessaires y soient consentis, pour que par la compéte#ce ae
leurs formateurs, les entreprises puiésent disposer en tomps
voulu des hommes compétents dont l'industric et la société

modernes ont tant besoin.
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VI. TENDANCEZS ACTUELLES DE LA FORUATION PROFESSIONNELLE

DAI'S LES INDUSTRIES DE L& C.E.C.A.

Les considérations qui suivent ont pour objet de synthétiser les
informations contecnues sous unc forme plus détaillde dans les chapitres
qui précEdent ¢t de metire en évidence los temdances actuclles de la

formation professionnelle dans les industries de la C.E.C.A.

On trouvera dans ce chapitre - qui se profilc sur unc toile de
fond constituée par l'évolution tochnique, scientifique et sociale -
une sorte de résumé des expériences réalisées jusqu'd ce jour dans le
domaine de la formation du personnel decs industries de la C.E.C.A. et
des conclusions qui en ont été tiréess Il permcttra au lectcur
de comparer plus aisément sa propre situation par rapport & la tondance
générale et d'en tirer, le cas échéant, les conclusions pratiques qui

s'imposont.

Cct essai de synth3sc scmble possible tant il ost vrai qu'au-dsl? des
différcnces de structure, d'organisation ct de moyens gui subsistent,
on assistc, sous la poussée conjuguéé de 1'évolution économique, technigue
et sociale ct aussi, grice & une collaboration dc plus de 10 aus entre.
les responsables de la formation des industries des pays de la C.E.C.h.,
2 une certaine convergence dans la fixation des objectifs, dans 1' $labom
ration des méthodes, dans la détcrmination de la place ot du rlle de la
formation dans 1'industriec moderne — convergence qui préfigure ce que
pourrait 8tre demain unc conception européennc de la formation profes—
sionnelle - adaptée & notrs tomps ot aux différents centres de produc-—

tion de notre Communauté.

En s'orientant ainsi vers.l'avenir, cotte synthése s'efforcera dlabord
de définir les principaux factours de 1l'évolution et leur incidence sur
la fermation du personnel, Elle portera eansuite — en ayant conscience
d'opérer ses déductions & partir des situations les plus favorables -
sur les tendances les plus marquantes gqui scmblent actucllement carac—
tériser 1l'évolution de la formation, & travers l'adaptation de scs objec—

tifs;, de son rdlc, de sa naturs, de ses méthodes et de ses moyens.
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1. les factecurs de 1'évolution dans les industries de la Communauté

Coneidérant que le lecteur cst parfaitement informé de 1'évolu-
tion intervenuc dans los industrics de la C.E.C.A. au cours des dere—
nidres années, le présent examen se limitera 3 umc anélyse sommaire
et done schématique des principaux facteurs qui semblent la condi=-

tionner et qui ont une incidence directe sur la formation du personnel,

Ce qui paraft, de manidre générale, caractériser cctte évolution
8 travers les multiplos intercotions des factours économiques, tech-
niques, sociauz ot humains, c'est le changement de dimension, l'accélé-
ration du rythne de développoment,.la complexité croissante de 1l'équipe=

nent ¢t des relations.

Sur le plan économique, les industries minidres comme l'industrie
sidérurgiquc ont &té amendes & abandonner pou B peu l'objectif "tounnecs",
qui était lc leur au lendemeain dec la seconde guerre mondiale, pour -
recchorchery; sous la pression d'une concurrence de plus en plus vive,
1'amélioration do la productivité et 1'adaptation quantitative ot

qualitative de la production aux besoins de la consomnation.

A la suite d'importantes modifications dans les conditions du
marché, les perspectives de développement des industries de base commu~
nautairc ont a4l 8tre ajustées 3 de nouvclles rdalités, Si la sidérurgie
a epparemment trouvé son second soufflc, il n'ecn va pas de méme pour
lcs charbonnages et lece mines de fer, dont les probldmes, en dépit des
efforts de ls Hautc Autorité, des organisations profossiomnelles et
dos gouvernements, attendent encore une solution communautaire appro-
priée.

Dans 1'intorvallo, il s'agit d'accroftre la compdtitivité de oes
industrics, de rationaliscr, de¢ réduire les colts de production, d'amé-

liorer les résultats.
Le progrés teohhique,‘considéré & juste titre comme le fait domi- '
nant de notre époquc, a amend dos changements importants dauns los

appareils ¢t les procddés’' de production, mais aussi dans les moyens

et los techniquos de gestion et do dircetion des cutrepriscs, Il
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s'exprime d'abord dans l'amélioration des installations et dos procédés
existants -~ ainsi, par cxemple, en sidérurgie, l'augmentation de la
capacité du haut fourneau, ou ltutilisation de la contre-pression au
gueulardy dans les charbomnages, l'extension de la mécanisation de
1'abattage; qui est passée de 20 % en 1956 3 40 % en 1961 ot 3 59 %

en 1963 ~ puis dans des installations et des procédés nouvesux; qui
storientent progressivement, avec des degrés variables suivant les
industries et les entreprisds, vers l'automatisation - ainsi par
exemple, l'introduction d'appareils de¢ mesurse, de contrdle ot de réglage
avec commande automatique au haut f&urneau et au laminoir, de systémos
de télécontrdle et de télécommande sur les engins d'abattage ot de
chargement, sur les machines d'éxtraotibn. Il s'exprime enfin, au niveau
de la gestion et de la direction dcs entrepriscs, par l'utilisation do A
nouvelles techniques et de nouvecauxz ncyens : recherche opératicrnclle,
traitoment automatique des informaticns, relevé automatique des tomps
de traveil et caleul automatique des prix de tfche & 1l'aide d'enscmbles
électroniques, ctc.

On pourrait ajouter ici que le progrés techniquo, s'il pose de
nombreux probldmes nouvcaux dans le domaine de la formation, apporte
aussi de nouveaux moycus pour les résoudre s ainsi, par excnple, les
joux d'entreprisc, les lecboratcires de langues, l'iustrucition pro-

gramméc et les machines 3 cnscigner.

il reste, pour terminor cette rapide analysc de 1'évolution
intervenue dans les industries de la C.E.C.d.; & cn évogquer les donndes
les plus complexes, c'est-2-dire les facteurs sociaux et humains,

Afin de ne pas déborder le cadre dc ce chapitre, on 'y limitcra &
émumérer quelques faits dont 1l'importance pour le dévenir dc notre
Communauté est devenue évidente, et qui sont autant de déterminantes
pour l'adaptation de la formation du personncl : le développement démo~
graphique, l'allongement de la scolarité obligatoire, lc développemertt
de 1'information, l'anélioration du niveau de vie ot l'évolution du
genre, de vie, les progrds des sciences humaines et sociales, la tension
sur le marché du travail, les difflcultés de recrutement et la fluctua-

tioh de la main-dfocuvre, etc.
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2. L'évolution et ses incidences sur ls formation du personncl

Les récentes studes offcctudes par la Haute Autorité dans les
charponnagés et la sidérurgic sur l'adaptation de la feormation du
personnel au progrds technique mettentAen reliof les incidences deo
1'évolution sur l'emploi, la structure et la qualification de 1la

main-d'oeuvre. On en reticndra pour l'essenticl qua 3

a) les effectifs ont diminué d'environ 25 % dans les charbonnages
et augmentd d'environ 15 % dans la sidérurgic au cours des. 5 dernilres
anmées§ lo rapport entre le nombre de pergonnes occupées et le niveau

de la production s'est constamment amblioré

b) la structure de la main~d'ceuvre & été sonsiblement mcdifidej on
gssiste, on premicr licu, 3 une sugmentation du groupc des employés,
techniciens ot cadres et & 1'intéricur de la catégorie dos ouvriors,

8 une augmentation du nombre des ouvricrs des scorvices d'entroticn et
do réparatioh, alors que les cffcetifs du personncl directement occupé
& la production ont tendance 3 diminuer. En méme temps, lcs.frontidres

traditionnelles entre cos doux scotours tondont & s'ostomper;

c) de nombrouses fonctions sc sont trouvées modifiées, de nouvolles
fonctions sont apparucs avec l'introduction d'équipements ot dc procé-

dés nouveauxr, Ainsi, l'ouvrier de prcduction e¢st souvent devenu un
conducteur de machines ou un "opérateur'"; en maints endroits; on assiste

2 la naissance d'un groupe intermédiaire entre la maftrise ot les ouvriers,
comprenant des fonctionsg do Mtochniciens'" 3 qualification trds poussée

ot dont la classification professionnelle scmble encore mal @éfinie.

d) la qualification du personncl s'cst égalcment modifide, do fagon
souvent fon&amentale, sous l'influence du progrds techniques . cclui-ci
amdne en général un alldgement de la charge physigue, mais pose de
nouvelles exigences sur le plan intellectuel et caractériel comme sur
celui de la gualification profcssionnelle. Ainsi, dans les tailles
nodernes, sl la méoanisation a incontestablement alldgé la peine des
mincurs, olle exige on contrepartic et cn plﬁs d'unc qualification
proprement minidre, une qualification technique permettant d'assurer

la conduite, l'cntretien, le dépannage des machines. De méme, dens les
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services de production de la sidérurgie, 1'offort physique a pu §tre
considérablement diminué par le mécanisation, voire l'automatisation
d'un nombre croissant de tfchoepy par contre, la surveillance, la
_ocommande, le dépannage des nouvelles installations demandent una
main~d'ocuvre répondant & des oritdres d'aptitudes .ot de qualifica<

tion plus exigeants.

Nembre de cos fonctionsys taht dans les services de production
que dans los servicoe d'entretien requi&rcnt, gur le plan de la.
qualification tantdt une certaine polyvalenco, tantét une spécialisation
trés poussée, en méme temps qu'elles tht appel & certaines aptitudes et
3 cortains comportements de l'hommo au travail s compréhonsidn des
a@pareils et des procédéds, slireté ds jugenment, rapidité de réflexec,
'résistahce & la mongtonie, sens des responsabilités, adaptabilité,

esprit d'équipe, cto.

Cos quelques constatations illustront assez bien 1'importance
des transfcrmations en cours dans la structure et la qualificastion
du persorinel, et qui domment un r8le nouveau et de rizuvelles dimen-
gions & la formation dans 1'1ndustr1e,

Ce qui pﬁralt osscntiely au départ, c'est que 1& forma%loa
devienne cffcctivament 1'éiément Qynamique de ld gosticn du porednnel,
clest>3~dire qu'elle s'intlgre dans la politique do l'emploi et Jdans
. la politique du persennel de l'entreprisec. '

Adu~doll des résultats des études réalisdes jusqu'd présent, il
est important en effet d'en retenir la méthode, car 1'évolution csd
sontinue, ot les ipdustries de la C.E.C.A. auront constammont % con-
naftre leurs besoins ¢t 2 détcrmincr lcs moyens de les satisfairc.
I1 convient pour cela que los entreprises réalisent périodiquement

une analyse détaillée de 1'évolution, qui leur permetto d'évalucr

.+ quantitativement ot qualitativement lours besoins 4 court, moyen et

longvterme._En réponse & cette évaluation dos besoins, chaqué entreprime
.&evfa ensuite définir comment elle entend les satisfaire, o est-&~dire
définir 26 polithue de recrutement 2t de formeticn, ecompia tenu du
contexte industriel et social dans lequel elle s’inscrlt, et, en

particulier, de la situation sur le marché du travail.
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Cela demande une action sur deux plans 3 d'unc part, au niveau
de l’enseignement public, et en particulier de l'enseignement tochniqua,
moyen et supériecur, il conviendra de rechercher par tous les moyens
l'adaptation de cet enseignement aux besoins de l'industrie modernej
dtautre part, au niveau do l'industriec, il conviendra dec se donner
les moyens de sa politique, done, 13 cencorey, dladapter 1ltoutil "formae
tion"™ & cos nouveaux besoins, en redéfinissant les objectifs, les
méthodes ¢t les moyens.

3. Tendances actuelles de 1aﬁformaticn du personncl

Ce que 1l'on sait de 1'évolution de la formation dans les induse—
tries de la C.B.C.A. montre bien que la nécessité de son adaptation
n'est pas une simple vue de llesprit, mais qu'ellc s'inscrit dds &
présent dane les faits, m8me si, comme pour toute entreprise humaine,
il existe un décalage entro la prise de conscicnce du probldme et

la mise en ocuvre des soclutions appropriées,

Un des faites marquants de l'adaptation de la formation aux
besoing actuels, clest tcut d'abord ll'extonsion dc son champ d'acti-
vité., Alors qu'il a'y a gudrc plus d'une dizaine d'annécs, la forma-
tion dans l'entreprise s'adressait essenticllement aux jounes entrant
dans la profession, ainsi qu'aux cuvriers 3 promouvoir dans la maltrisc,
elle a maintenant étendu ses activités d'unc part, au nivoau des cuvriers,
& dlautres catégorics - tels les adultes nouveaux embauchds, nationaux
ou immigrés, les travailleurs e¢n place, les divers spécialistes -
dtautro part, & de nouvelles catégeries du ?ersonnel - agents de
maitrisc, tochniciens, formateurs, enfin cadres moyens ot dirigeants -
auxquelles, clle apportc le porfectionnement et la spécialisation

exigés par 1'évolution industriells.

Le formation débordec ainsi le domaine 8e l'apprentissage ou de
la formation de basc, assurés "une fois pour toutes™ ct "sanctionnés”
par un dipldme professionncl, pour devenir une forme d'éducation
continuc, accompagnant les travailleurs tout au long de lour carridre
¢t leur assurant une adaptation permanentc aux conditions changeantes

de leur activité professionnecllc.
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Cotto cxtension du champ d'activité impligue déja une nouvelle
orientation des objectifs et de la naturc do la formation dans l'entre-
prise, qui ont dfi 8tro redéfinis en regard des différents facteurs

de 1'évolution.

En effet, le bouleverscment des structures profesgionnellos,
les nouvelles oxigencos de qualification tgchniguc aussi bien qu'humaine,
domandent & la formation, pour garantir son officacité économique et
sociale, de s'adresser & tous commc & l'cnscmble de la poxsonnalité
de l'homme au travail, do prépsrer & llautonomic, 3 la polyvalcnce,
3 1'adaptabilité., Elle ne visc plus sculoment % transmettre dos
connaissancces ot des technigues, mals encore 3 développer des apti-

tudes, 8 modifier deos atditudcs ot des comportemaents.

Permettant lo passage & un écheclon do qualification ou encore 3
une catégorie professionnelle supérieure, la formation ast devenue
un moyen de promotion individuel et collectif, comme l'attestont les
diverses formules de promoticn du travail qui ont vu le jour ces dere
nidres ennées. Elle s'est dgalement imposée comme up moyen cfficace
de réadaptaticn des travailleurs, permettant; grice & une requalifi-
cation souvent différente de lour profession &'origine, le réemplci
augsi bien des diminpés physiques gue des mineurs ou sigddrurgistoes

ayant perdu leur emploi du fait de la reconversion e leurs cntrepriscs,

Un autre domaine ol l'effort d'adaptaticn est sensible, ¢'est
celui des structures, de l'organisation; des moyens de la formdtion
professionnelle. On peus citer, & *titre dlexcmple, le développement
des servicecs, centres ot &tablisscments de formation, c¢clui des mesures
de formation ct de perfectionncment péur les formateurs, la création
do nouvelles formes de cours, de stages, dc séminaires & l'intention
des différentes ocatégorics du personncl, l'amélicration des installa—
tions ¢t do 1'équipcment, les progris accomplis cn metilbre de moyens
pédagogiques.

M8rie 8i ces réalisations sont encore assez indgalcs suivant les
pays ot les entroprises, il n'en reste pas moins qu'elles pormettent
dtétablir, au-deld des affirmations de principe, que dc manidrc géné—
ralc, les industries de la Communauté ont congrdtement reconnu 1'in-

portange du rdle de la formation profossionnclle.
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Pour terminer cettec présentation des tendances actuelles de la
formation, il convient d'évoquer bridvement les efforts entrepris

en vue de ltadaptation du contenu et des méthodes de la formation,

En cc qui concernc les programmes, il a été néccssaire de les
actualiser ou d'er élaborer de nouveaux cn fonction des besoins appas
rus. L'adaptation va ici dans le sens d'un élargisscmewt, non sculee~
ment pour introduire dans l'cnseignement professionnel théoriquec et
pratique les connaissances nouvelles nécessitées par le progride
technique et garantir ainsi une formation de base assez large pour
pormettre plus tard les adaptations néoessaires, mais encore pour
satisfaire au développement, également indispensable, de la forma~
tion générale,. humaine ct soociale., Dans bien des cas, cettec adapta-

. tion représentc aussi un rcldvement du niveau de la formation.

Quant aux méthodes, il o¢st permis de¢ oonsidérer que leur adapta—
tion est bien l'un des probl&mes clés de la formation & 1'hourc
actuello.

La situation, au plen de la Communauté, est apperemment carace
tériséc par une trds grande dispcrsion dans les concepticns et les
pratiques, allant des méthodes traditionnelles aux techniquces les
rlus avancées, telles l'insgtruction programmée ou le laboratoire
de langues par cxemple, en passant par tous les stades intermédiaires,
avec les méthodes actives, les méthodes et-techniques auto~éducatives
ot de formation individuclle, la formaticn mutuelle,; les techniques
de groupo, etc.

Mais, & travers ces différcnces apparentes, et indépendamment
des pays et des'industries, on assiste & la naissance d'une pédagogie
moderne de la formation, sous unc forme plus ou mcins achevée sclon

los réalisations, ot qui s'efforce de répondre & la fois 3

~ aux Objectifs et aux principes généraux de la formation dans
1'industrie,
~ 3 la naturc et & la qualité des hommcs 3 former,

-~ au contenu de la formation.
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Cette démarche, qui vise zussi bion & satisfaire & la logique
interne dc¢ la formation qu'} lui assurer un maximum d'cfficacité,
participe de différenmts ccurants pédagogiques actuels commec des réconts
enselgnements des spiences bumaincs et socinles, cn sc rattachant 3

un enscmble de principes, dent on citera pour cxemplos @

- la formation doit &tre situde dans uno vision d'ensemble do la per-
scanalité, et orientée dans leo sens d'un "approndre & approndre";

~ son action est basée sur une approche psycho-sociolegique des

hommes ot des groupes & fcrmers

- elle recherche l'adhésion do 1l'individu 2 travers sa motivation
personnclle ot favorise le travail en équipes

-~ ¢lle proc2dc de fagon expdérimentale, du concrot vers l'abstrait, du

simple au compleoxes

- ellc s'efforce, dans l'utilization des différentes ¥echrigques do

formation, de réaliscr unce action pédagogique cochérente.

Ainsi auront ét¢ définics, trop rapidoment ot trop schématiquement
sang doute, los principales tendances de la formation dans les industries

de la C.E.C.A. tclles qu'on peut les pecrcevoir 3 1'heurc actuclle.

Elles soulignent l'importance croissante de la formation dans
1'entreprise et dans la scciété industrielle modernios, ot domnent la
mesure CGos cfforts B consentir pcur la mettre 3 mbme d'assumer pleine-

ment son rdle.

Ellcs mettent égalcement cn évidence qutune adaptation de scs
objectifs, on fonction dos nouveaux bosoing iesus de 1'évolution
éconcmiquo, téchniquo et socialc, ontralne unc adaptation do scs
néthodos ot de 8as tochniques.

On peut constater quy cette adaptation cst engagée, meis qutelle
aura encore besoin dc quelquos coups d'accélératour, si clle doit se

dévelcpper au rythne mime du progrds.

La Hante Autorité slefforccra d'apporter son ccncours aux cfforts

entrepris pour atteindre cet objectif,
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Informations sur le développemont de la formetion .
professionnelle dans la sidérurgie britannique en
1962 ot 1963

Au cours de ces deux anndes, on n'a cessé de moettre 1l'accent
sur la réalisation do la plus grands productivité posuible dans tous
les sccteurs de l'industrie plutdt que sur la ndecssité d'accroftre
la production industrisllo en général. Aussi s'csi-on intéressé
-davantage & la formation profeesiocnnelle en tant que moyen d*accroitre
lo rendemont dos travailleurs dans leurs emplois et dec contribuer 2

améliorer la productivité.

Paralldlement sont apparues sans cesse de nouvelles méthodes
et techniques qui exigont que soient révisdes los pratiques traditione
nelles de formation professiocnnelle ct que soit envisagde la rééduca«
tion professiopnclle de travailleurs suscoeptibles de posser dlun

métier & un autrc.

Législation

Ie principal événement ayant eu une influence profonds. sur,

la formation dans la sidérurgic au cours de la période envisagée

a 8té la publication, en dScembre 1962, d'un livre blanc du-gouver-
noment qui a entrainé ls ddéplt d'un'projot de loi intituld "Imdustriael
fraining Bill on Industrial Training". Ce projot & regu 1'asscntiment
royel en mars 1964 ot a domné la loi. sur la formation professionnelle
dans }'industric (Industrial Training Act). La British Iron and Stcel
Federation (B.I.S.F.) a décidé 4'appuyer en principd les prapdsitiéhs
contenues dans le projet de 1oi.ot de domander la création asussi rapide
cque possible d'un conseil de la formation professionnelle dens la-
s1dérurgie. Les didoussiong se sont poursu1v1es avec' lo Minis$d2re du
Traveil au cours de 1'anndc 1963 et il & 6t6 réecomment anponcéd que’

la 51derurgie soera l'unc dos quatre oromiéreb industries pour lcs=

quelles des consoils de formation professionnelle seront instituéde.
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M. C.H.T. Williams, rrésident de la Commission pour la formation
professionnelle de la B.I.8.F., a été désigné comme Président du

Conseil de la formation professionnclle dans la sidérurgic.

Les Conseils de formation professiomnelle seront chargds
de vegiller & ce que la quantité ct la qualité de lz formation
profossionnelle donnée répondent aux besoins des industries pour
lesquelles ils sont créés. Dc temps & autre, chaque conseil imposcra ‘
une contribution aux cmployeurs ¢t sera habilité & accorder des
subventions & coux d'entre eux dont il aura approuvé les dispositions

en matidre de formation professionnelle. '

Ouvriers

a) Services de producticn

Un groupe de travail a étudié les emplois d'ouvriers confirmés
dans les services de production et a abouti & la conclusion que s'ils
n'étaient pas nécessairement du niveau "technicien", ces empiois
exigeaient une formation plus poussée que celle qui est dispensée
actuellement aux ouvricrs de production. Sur la recommendation de
la B.I.S.F., lc City and Guilds of London Institute a gpprouvé unc
séric de programmes de cours menant aux "certificate avancés" pour
ouvriers de production, cours qui débuteront en septembre 1964. Ils
sont particulidrement destinés & des ouvriers confirmés ot & cde
jeunes ouvriers qui accéderont vraisemblablement durant lour carrildro

4 des omplois supérieurs dans les scrvices de production.

b) Sorvices d'entretien ‘

La formation des ouvriers d'entretien cst largement développée
selon des méthodes modernes dans toutes les grandes sociétés. La mise
sur pied de centres de formation professionnelle et le recrutement

ISF

d'instructeurs a été 1'une des caractéristiques de la formation de
9421 1ls

ces ouvricrs. Ccpendant, la commission de la formation professionnell
a constaté que ces initiatives, si clles s'étaicnt avéries utiles,

avaient abouti & des pratiques trds varides dans toutc la sidérurgic.
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Pour ces raisons elle a oré8é un groupe d'études en vuc d'examinor le
niveau de l'apprentissage denné aux ouvricrs d'entretion dans la
sidérurgic. Cc groupe 4'étudos, aprds evoir rendu ¢ompte des résul-
tate do sece traveux & la Commission, a été pridé de préparcr dos
recommancationg pour le développement futur J¢ cet spproentissage.

Son rapport & &t6 publié en juir 1963, Il conticnt plusicurs rccom—
mandations qui pourraiont avoir des cffcte considérables sur la
formaticn des ocuvriors d'entreticn. Cos rccommancdationms portont
notammeont sur l'égc esu &dbut de l'spprentissage, la duréc de 1'appron~
tissage et 1l'éventail des connaissances. Lo groupe d'détudes 2 en
cutre recommandé la fizxation de nivesux minima souhaitables pour los
différents métiers. Son rapport contoneit encore plusiours autrcs
recommandations détaillées sur le foncticnnement des progrommos
d'apprentissage. Co document 2 &t distribué aux sociétés pour infore-
mation. Dos groupes dc traveil, constituds dans plusiours scctcurs

de la sidérurgic, poursuivent leurs travaux de préparation afféronte
& la doscription ces t8ches, aux programaecs ct aux menucls d'instruc~

tion.

Bn janvier 1963, un comitd consultatif mixte a 616 crdéé pour
l'approntissage des ocuvricrs 'euntretien dang la siérurgic. Il
comprend <gs représentants de¢ la Commission Hour la formaticn profes-—
sicnnelle de la B.ILS.F. ¢t édu Comité national do ceordination des
ouvriers d'entreticn. Ce Comité a 616 institué pour suivre 1'évolu~
tion des méthodes et des normos de l'approntissage des ouvriers
dlentretion ders la sidérurgic ot pour conseillor les comitde dont

il cet issu.

Tedhnicicns

La Commission de formation professionncllc de la B.I.S.F. a
poursuivi ses travaux sur l'éducetion ot la formation de tochniciens
dans la sidérurgie. Blle a publié un rapport sur les techniciens de

laboratciro et do contrdle de la qualitdé. Celui-ci rocommande le
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Cortificat des techniciens de la métallurgic du City and Guilds of
London Institute comme sanctionnant lo cours le plus adéquat pour
les techniciens dc cetto branche et énumdre diverscs ocatégorios
d'emplois qui peuvent &trc considérés comme étant du niveau des
techniciens. Un cours "avancé® d'unc durée de deux ans est actusl=
lement en préparation. Les employés ayant suivi avee suceds lo cours |
de 3 ans pour l'obtention du certificat de technicien y scront admis. C

Cadres

Les anndes 1962 et 1963 ont v l'extonsion continue des i
activités du "iUanagement Colloge" de la B.I.S.Fs pour le o !
personnel de direction, & Ashorne Hill.

Les demandes d'admission aux cours de neuf semaines portant
sur la conduite des entroprises, pour lesquels il y existc mainte- | i
nant une lengue liste d'attente, se sont multipliées. Une conférence !
sur la conduite des entreprisecs a ou lieu & 1l'intention des cadres |
supérieurs. Ellc a donné d'heurcux résultats. Des cours "avancss" sont

en préparation.

En outre, efin de contribuer au maximm & la solution des
probldmes que posc le changement des conditions du marché, le Collége
a Géchargé le scrvicoe do la formation professionncllc do la B.I.S.F.
de la téche d'organiscr des cours d'une someino sur les ventos 2
1'échelon supérieur, ainei que dos cours de dix jours de niveau o
moins élevé pour le personnel commercial, et a augmenté la fréquence de ‘
cee cours qui sont maintenant au nombre de 4 par an.-

Cos cours destinds aux spécialistes des vontes nc sont touto-
fois que les premiers d'unc série do cours et de séminaires pour
spécialistc "y déjd annoncéds ou envisagés pour l'avenir. Il s'agit
entre autres d'un cours de deux scmaincs sur les relations industriclles

destiné aux cadres moycns des services de la main~d'ocuvre, dcs cours

T T s e

ct eéminaires d'initiation & 1'étude du travail, un cours de forma-
tion destiné aux analystes de systémes d'organisation, uno séric de
cours d'initiation aux calculatrices et un cours sur la prévision des -

ventos et la prospection du marché,

Cpee—
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'Outre l'organisatioﬂ de cours, le Comité des cours pour le
personnel de direction a décidé quc le Colldge entrepromirait un

“important programme do recherche sur les probldmes qui sc¢ posent 3

le dircotion dans 1'industrie sidérurgiquo.

"Pormatours

~ Los sociétés ont continué & examinor los besoins dans lo
domaine ¢e la formation dos formateurs. Des monitours d'ouvricrs de
fabrication et d'ouvricrs d'entretion ont suivi lo cours spécial de
trois semaines du Ministdre du Travail, crgenisé pour les formatours
de la sidérurgie. Pour répondre aux bescins dos socidtés dans les
regions sidérurgiques, dog commlsalona regionalos de formation
professionnellc de la B,I1.S.F. ont organisé une séric de réunions,

conférences et cours pour formatours.

Mowveng »nédamogiques

"La séric de films produits par la 3.I.S.F. sur los procédés
de baso ot de finition de la siddrurgic a &t¢ interrompuc et cst
actucllenont romplacée par unc séric do diapositives en couleurs
de 35 mm3 dos sérics de miorophétographies de structures dlacier
sont actuclloment en préparation.

Un nouveaw film documentaire sur 1a coculée continuc ot une
carte murale indiquant 1'emplacemont des etab*lssements sidérurgiques

en Graxde-Brotagne ont Sgalement 6t réalisés.

Enseignenent des lansucp

‘ On a continué de s'intéresser 3 1'enseignement des langucs,
‘ot une s0cidtd a installé son propre laboratcire dc langues, alors
quc d'autrcs coopdraient avec dos écoles commercialcs ot techniquos
de leur région afin deo permetire f un nombre croissant de leurs

empleyés de suivre des cours de langues prolongdés.

.
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Techniqués do formation professionnclle

Pendant ces deux anndes, on s'est particulidroment préoccupé
de développer de nouvelles techniques de formation professionnelle.
En jenvier 1963, la B,I.S.F. a constitué uan groupe de travail chargé
d'étudier 1l'application de l'instruction programméc et desmachines
pédagogiques dans la sidérurgic. Le groupe de travail a commencé ses
travaux en passant cn revue des informations dont la majorité provem
nait des Etats-Unis. Cependant, au cours des quatre dernidres anndes,
des renseignoments ont pu 8tro obtenus en quantité croissante en
provenance de sourccs britanniques, plusieurs universités et colldges
de Grande-Bretagne Gisposant d'unités cxpérimentales. Les membres du
groupe de travail ont d'autre part Sétabli de brefs programmes en vue
d'une discussion, si bicn qu'il a été possible de porter certainecs

appréciations quant & l'application des techniques de formatiocn.

En novembre 1963, la Conférence annuelle de la B.I.S.F. sur
la formation professionnelle a &té consacrde entidrement 3 cos
nouvelles techniques. Cing des principalce machines pédagogiques y ont
fait 1'objet d'une démonstration devant des groupes de responsebles
de l'cnscignement et de la formation venant de 1l'indusiric et devent
des invités provenant des milieux pédagogiques. Des cxposés ont &té
présentés sur l'instruction programmée, ainsi que sur l'emploi de
machines ¢t autres systdmes, tels qué des manuels comprcenant des textes
% reconstituer en tant que moyens de présenter des programmes. D'autres
groupes ont traité du perfectionnecment des aides visuelles et ce
1l'cnseignoment des langues étrangdres, y compris la méthode du labora-
toire de langues. Les 120 participents-a-la conférence ont pu obtenir

ainsi des renseignenents “z premidre main sur les nouveautés dans ce
domaine,

Depuis lors, la B.I.S.F. s'est assurée le concours d'un membre
de la section "formation professionnelle-d'une société sidérurgique,

qui travaillera & temps complet pendant 6 mois environ 2 la préparation
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d'un programme 3 l‘uﬁivmréi%é de Sheffiolds ol la soction de psycho-
logie continue & promouveir des récherchas sur l'instruction programmée
éepuis plusiocurs années. Des compagnies siddrurgiques ont offert de
coopérer & 1'évaluation du prograisme, lorsqu'il scra au point.

Des cours sur l'iastructiqn programmée pour les formateurs
de la sidérurgic ont égnlemeént été prépards. La premidre partie de
l'un de ces cours a d§jh eu lisu au College of Tocknclogy de Brighton.

Coopératisn internaticnale

Au cours de l'automme 1962, lo programmo d'échanges de jeunes
eadres supériours, qui foncltiomnait A6j4 cntre huit pays 4'Buropc
occidentale, a été Stendu 3 deux autres peys pour y inclurc dos sociétés
norvégicnnes ot danoises. Lo nembre total de participants n'a cossd
dtaugmenter pendant ces deux annédes et en 1963, les stagiaires bri~
tanniques se rendant & 1'étranger on vertu du programme G'déchanges
ont ét6 au nombro do 135 et les stagiaires venant con.Grande~Bretagne
au nombre de 125. Lo nombre total des participants britanniques ¢t

continentaux a atteint 2 700 en 1963.

Des plans sont & 1'étude pour développer 1'aptitude dos parti=-
cipants 5ritanniques 3 g'expriner on frangais, cn allecmand et on
italien, ot leos socidtés cenvoyant des stagiaires & 1'étranger devront
bientdt soumocttre ceuz-ci & un test dans lz languc du pays ol ils

vont se roendre.

Chague année, l'industris a eontribué par des conférences et
des visites d'usines au séminaire de 4 scmeines organisdé on Grando=~
Bretagne pour des représcntants non technicions do la sidérurgic
allemande par coopération entrs la Wirtschaftsvereinigung Eisen— und
Stahlindustriec de Disscldoerf et le College of Commerce do Birmingham.

Un cours analogue d'un mois a ou liecu en 1962 ot en 1963 3
Disseldorf pour du personnel non technicien de la sidérurgie britan—

nique.
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