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RESSULTS OF THE LATEST CONSUMER SURVEY

In the last week of January and the first week of February 1975 the
ninth European consumer survey was carried out for the Commission of the
European Communities. The information obtained is based on interviews of
some 40,000 houscholds selected as a representative sample.

European consumers take the view that the economic situation has o
deteriorated further since autumn 1974 (see Table 1). The majority of
consumers are, hovever, less pessimistic than in the past as to economic
developments over the twelve months ahead. This is shown in particular
by the information obtained in Germany, France and Denmark (see Table 2).
The fear of a further increase in unemployment is less widespread than in
the previous survey and this is another expression of the gradual growth in
confidence in economic developments. The increase in more optimistic
answers on the trend of the labour market is paticularly marked in Denmark
and Germany. But in France, the Netherlands and Italy too, rather fewer
respondents expected an increase in unemployment than in the late autumn
of last year. Thc Belgians and Irish on the other hand,expect, if anything,
a further deteriorstion on the labour market (see Table 3).

Consumers still feel that prices are rising too rapidly, but are well
aware of the first results of measures taken to curb inflation, as Table 4
shows. One adjustment is particularly welcome : responses indicate that
price expectations have again declined, and this is important since price
expectations are tliemselves a determinant of inflation. Ireland is the
only country in wvhich even more consumers than in October of last year
expect prices to rise faster once again (see Table 5).

Most Europeans consider their personal financial position to be some-
what more favourable than the general economic situation. In Denmark,
Germany, France, the Netherlands and Belgium, however, approximately one
quarter of the households questioned still felt that they were financially
worse off than tvelve months previously. In Ireland, this proportion was
more than 60%, vhile in Italy it was still almost 50% (see Table 6).

The fear that a f2ll in real incomés is unavoidable in the coming twelve
months is somewhat less widespread in all Community countries than in the
late autumn of last year. The Netherlands is the only country where

there has been some deterioration in income expectations; but they are still
more favourablec than the average for the Community. However, most huropeans
are aware that in the months ahead real income cannot make substantial gains
(see Table 7).

Yith unemployment still widespread, there has been little- change in
the tendency of consumers to postpone purchases {see Table 8). Most con-
sumers are making greater efforts to save than in previous years (see Tables 9 a
10). Compared with the answers for Januery 1974, there is, however, evidence of
an inerease in intentions to purchdSe cars and other consumer durables such as
colour television sets, freezers, washing machines and dishwashers, ~especially i
France and the iletherlands. The intention to increase holiday spending is also
more widespread thon at the beginning of last year.
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GROUPE DU PORTE—PAROLE

GRUPPO DEL FPORTAVOCE INFORMATORISCHE AUFZEICHNUNG NOTA D’INFORMAZIONE
SUREAU VAN DE WOORDVOERPER INFORMATION MEMO TER DOCUMENTIE

Bruxelles, mai 1975

r Résultats de la dernidre enquéte de conjoncture des consommateurs

Au cours de la derniére semaine de janvier 1975, une enqudte de con-
joncture auprés des consommateurs européens a été effectuée pour la neuviéme
fois & la demande de la Commission des Communautés européennes. Les résultats
de 1'enquéte se fondent sur l'interview d'environ 40,000 ménages sélectionnés
de maniére représentative.

De 1'avis des consommateurs européens, la situation économique a con-
tinué de se détériorer depuis 1l'automne de 1974 (cf. tableau 1). Cependant,
la majeure partie des consommateurs est moins pessimiste qu'auparavant en ce
qui concerne 1'évolution conjoncturelle au cours des douze prochains mois.
Ctest ce que font apparaftre de fagon particulidrement nette les résultats de
1'enquite auprés des consommateurs allemands, frangais et danois (tableau 2)e
Le rétablissement progressif de la confiance dans 1'évolution économique ressort
également du fait que la crainte d'une nouvelle aggravation du chimage est
moins répandue que lors de l'enquéte précédentes Particuliérement frappante
est l'augmentation du nombre de réponses plus optimistes en ce qui concerne
1tévolution du marché du travail au Danemark et dans la République fédérale
d'Allemagne. En France, aux Pays-Bas et en Italie également, les ménages qui
s'attendent & une augmentation du chdmage ne sont plus tout 3 fait aussi nom-—
breux qu'a la fin de l'automne dernier. En revanche, les belges et les irlan—
dais s'attendent plutdt & une nouvelle détérioration de la situation sur le
marché du travail (tableau 3).

La hausse des prix est toujours considérée comme trop forte; cependant,
les consommateurs sont tout & fait conscients des premiers succeés marqués dans
1a lutte contre 1'inflation — ainsi que le montre le tableau 4. La nouvelle
augmentation de la proportion des consommateurs qui s'attendent 3 une atténua~
tion de la hausse des prix est particulidrement satisfaisante, car elle consti-
tue en soi un facteur de freinage dé 1'inflation, L'Irlande est le seul pays ol
les consommateurs qui prévoient une nouvelle accélération de la hausse des prix
sont encore plus nombreux qu'aupara&ant (tableau 5)

La plupart des oonsommateuré européens considérent que leur propre
situation financidre est un peu plug favorable que la situation économique
générale. Cependant, au Danemark, dans la République fédérale d'Allemagne,
en France, aux Pays-Bas et en Belgique, il y a encore un quart environ des
ménages interrogés qui estiment que}leur situation financiére est plus
mauvaise qu'il y a une années La proportion des réponses en ce sens dépasse
méme 60 % en Irlande, tandis qu'elle atteint encore prés de 50 % en Italie
(tableau 6)e La crainte de subir aujcours des douze prochains mois une perte
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de revenu réecl est un peu moins répendue qu'd la fin de 1l'automne dernier

dans tous les pays de la Communauté. C'est seulement aux Pays-Bas oguec les pré-
visions relatives & l'évolution des revenus gont devenues un peu plus pessi-
mistes, tout en restant plus favorables qu'elles ne le sont en moyenne pour
1'ensemble de la Communautés La plupart des européens sont toutefois conscients
du fait que les possibilités d'une augmentation du revenu réel au cours des
prochaing moins sont extr&mement limitées (tableau 7)e

Btant domné la persistance d'un chBmage important, la réserve dont les
emmommnteurs Tont preuve dans leurs intentions d'achats ne se relfche gudre
itablean 8). La propension & épargner de la plupart des consommateurs cst
plus forte qu'au cours des années antérieures (tableaux 9 et 10). Cependant
par comparaiseon avec les résultats de janvier 1974, on constate - particu—
liérement en France et aux Pays-Bas -~ une augmentation des intenticns d'achat
d'automobiles et autres biens de consommation durables tels que les nostes
de télévieion en couleurs, les congélateurs, les machines & laver le linge
et la vaisselles L'intention dlaugmentar le budget vacances est également plus
répandue qu'au début de 1'annde dernidree
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